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BEUNIY

Segala puji-pujian hanya layak bagi Allah Subhanahu wa Ta’ala, penguasa bumi dan pemilik
segala hukum-hakam-Nya. Selawat dan salam ke atas junjungan besar Nabi Muhammad
Sollallahu ‘Alayhi wa Sallam, ahli keluarga, para Sahabat dan seluruh pejwang Islam.

Buku ini menghimpunkan 27 tajuk yang terkandung dalam empat bab. Bab pertama
mengandungi tujuh tajuk tentang isu-isu semasa dalam pengurusan dan aplikasi zakat. Bab
kedua dan ketiga masing-masing mempunyai enam tajuk sementara bab keempat terdapat
lapan tajuk. Bab kedua berkaitan isu semasa wakaf, bab ketiga berkaitan isu filantropi Islam
dan bab terakhir tentang isu penggunaan dan pendidikan Islam. Tajuk perbincangan memberi
tumpuan kepada isu-isu dan aplikasi zakat, wakaf dan filantropi Islam di Nusantara, khasnya
di Malaysia dan Indonesia.

Tajuk-tajuk dalam buku ini membicarakan amalan sadagah sama ada secara material seperti
sadagah wajib (seperti zakat), sadagah sunat (derma infaq), sadagah jariyah (wakaf) ataupun
sadaqgah spiritual seperti senyum, amal ma’ruf nahi munkar serta konsep filantropi Islam
seperti hibah, takaful, wasiat, faraid, pusaka, kebajikan, kesukarelawan dan sebagainya.
Malah, istilah sadagah dalam Islam berkait rapat dengan terminologi filantropi sebagai rasa
kasih seseorang kepada orang lain hingga melahirkan kesanggupan memberikan kebajikan
secara sukarela tanpa bayaran dan paksaan.

Kami memohon sebarang teguran atas kesalahan atau kekurangan buku ini. Semoga usaha
kecil ini terbilang sebagai amal soleh berterusan dengan keikhlasan serta diterima oleh Allah
Subhanahu wa Taala sebagai suatu ibadah dalam titian kami menjejaki Jannah. Mudah-
mudahan buku ini merupakan suatu infaq yang bermanfaat dan dimanfaatkan oleh kita semua.

JJLMCMW J,Swdwdr_@jf\uwwmj;:
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“Bandingan (infaq) orang-orang yang membelanjakan hartanya pada jalan Allah
adalah sama seperti sebiji benih yang tumbuh menerbitkan tujuh tangkai, tiap-tiap
tangkai itu pula mengandungi seratus biji dan (ingatlah) Allah akan melipatgandakan
pahala bagi sesiapa yang dikehendaki-Nya dan Allah Maha Luas (rahmat) kurnia-
Nya, lagi meliputi ilmu pengetahuan-Nya.” (al-Baqgarah, 2:261)

Dr. Najahudin Lateh
Dr. Adibah Abdul Wahab
Mohammad Farid Mohammad Zainal
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PENGGUNAAN TEKNOLOGI DALAM PENGURUSAN
ZAKAT MENURUT PERSPEKTIF ISLAM

Shamsiah Mohamad

PENDAHULUAN

Islam adalah agama yang sentiasa selari dengan kehendak semasa. Ini kerana dalam Islam ada prinsip
yang bersifat tetap (thabat) di mana ia tidak akan berubah sampai bila-bila walau di mana sahaja dan
ada juga unsur fleksibel (murunah / mutaghayyirat) yang boleh berubah mengikut keperluan semasa.
Alat dan kemudahan dalam mengurus sesuatu adalah suatu yang termasuk dalam kategori unsur
fleksibel. la boleh berubah dari masa ke semasa bergantung kepada perubahan zaman dan kemajuan.
Jika pada suatu masa dahulu, segalanya dibuat secara manual yang mana kebanyakannya memerlukan
masa dan tenaga yang banyak, kemungkinan banyak kesilapan juga boleh berlaku dan sampai satu
tahap daya capaian yang terhad yang menyebabkan sasaran tidak tercapai. Kemajuan dalam pelbagai
aspek sentiasa berkembang demi memenuhi keperluan semasa. Antaranya kemajuan teknologi dalam
pelbagai bidang. Ini kerana kemudahan teknologi membawa manfaat yang banyak dalam pengurusan
sesuatu perkara termasuk pengurusan zakat. Magasid al-Syariah dalam pensyariatan zakat lebih cepat
untuk direalisasikan melalui penggunaan teknologi terkini. Ini kerana Magasid al-Syariah dalam
pensyariatan sesuatu hukum adalah untuk menjana maslahah dan menjauhi mafsadah.

SOROTAN LITERATUR

Tidak dinafikan banyak penulisan tentang pengurusan zakat. Antaranya tulisan Kaslam (2009) yang
menyatakan bahawa e-zakat adalah salah satu inisiatif kerajaan dalam mengintegrasikan aplikasi
internet untuk membina sebuah institusi zakat yang berdaya saing dan moden. Penggunaan e-zakat
adalah untuk menyokong kaedah penyampaian perkhidmatan yang diberikan oleh institusi zakat
terutamanya dalam aspek kutipan dan agihan zakat kepada asnaf. Ibrahim (2014) pula mengulas
tentang strategi digunakan oleh institusi-institusi zakat negeri di Malaysia bagi menyebarkan dan
menyampaikan maklumat mengenai kewajipan berzakat menerusi laman sesawang. Beliau
menjelaskan bahawa maklumat tersebut merangkumi aktiviti terkini, maklumat mengenai pusat zakat,
kaunter atau cawangan pusat zakat di peringkat daerah atau mukim, persoalan mengenai zakat,
pembayaran (pengiraan Had al-Kifayah), permohonan (baru dan berulang), perkhidmatan pembayaran
zakat secara atas talian, maklumat tambahan kepada pelanggannya berkaitan nisab semasa zakat,
statistik kutipan dan agihan serta tawaran-tawaran biasiswa zakat untuk golongan yang memerlukan.
Selain itu beliau juga menyatakan bahawa pembangunan laman sesawang berkaitan zakat di Malaysia
oleh institusi-institusi zakat yang menjadikan laman sesawang sebagai medium utama menyedarkan
masyarakat Islam tentang kewajipan berzakat memberi kesan yang ketara kepada prestasi institusi
yang mengurus zakat dalam pelbagai aspek seperti kutipan, agihan dan lain-lain.

Menurut Azad et al., (2013), penggunaan aplikasi atas talian dapat mengurangkan masalah
ketirisan atau kebocoran dalam pengurusan kewangan serta meningkatkan keberkesanan
perkhidmatan. Penggunaan ICT juga mampu mengawal rasuah di setiap sektor secara tidak langsung
(Cadbury, 2000), iaitu dengan cara menekankan setiap proses dibuat secara telus terutamanya di
peringkat transaksi, akses yang lebih mudah untuk rekod awam dan penyepaduan sistem untuk
akauntabiliti yang lebih baik (Hussain et al., 2012). Ketelusan ini sebenarnya dapat membantu pihak
yang berkepentingan mendapatkan maklumat yang tepat bagi membantu mereka dalam pembuatan
keputusan (Bandsuch et al., 2008). Ketiadaan ketelusan akan menimbulkan keraguan. Wahid et al.,
(2009) menyatakan, masyarakat Islam di Malaysia masih lagi kurang membayar zakat kerana mereka
masih mempersoalkan proses agihan zakat serta di mana wang zakat ini diagihkan.



Walaupun penulisan tentang pengurusan zakat menggunakan teknologi maklumat telah
banyak ditulis tetapi setakat pengetahuan terhad penulis, belum ada yang mengulas dari aspek
merealisasikan Magasid al-Syariah dalam pensyariatan zakat melalui penggunaan teknologi maklumat
dalam pengurusan zakat. Oleh itu, penulis merasakan adalah satu keperluan untuk mengisi
kelompangan tersebut bagi melengkapkan lagi kajian-kajian lain berkaitan dengan pengurusan zakat.

APA ITU TEKNOLOGI?

Dari segi bahasa, perkataan teknologi adalah hasil gabungan dua perkataan; techne dan logos yang
mana kedua-duanya adalah Bahasa Yunani. Techne bermaksud seni atau kerja tangan dan logos
bermakna wacana atau kajian sistematis (Radzi & Bakar, n.d.). Mesthere (1970) mentakrifkan
teknologi sebagai “satu himpunan ilmu yang tersusun dan berkaitan serta berperanan untuk mencapai
matlamat yang bersifat praktikal”. Walau bagaimanapun perkataan ini telah diberikan pengertian yang
luas oleh Ellul (1932). Menurutnya, teknologi adalah “kajian sistematik ke atas kerja yang dilakukan
dan ia menuju ke suatu matlamat. Kerja ini dilakukan oleh manusia untuk menghasilkan benda-benda
atau bahan-bahan untuk keperluan dan keselesaan manusia. Kerja boleh dilakukan secara mekanikal
iaitu dibuat dengan sedikit atau tanpa langsung menggabungkan fikiran (umpamanya penggunaan
mesin) dan sebagai cara untuk menimbulkan penentuan dari ilmu sains atau boleh juga dikatakan
sebagai sains gunaan (seperti di dalam kejuruteraan dan sebagainya).

ADAKAH ISLAM MENGIKTIRAF TEKNOLOGI?

Syariat Islam adalah satu sistem yang selari dengan kehendak zaman. Ini kerana ia berpaksi kepada
Magasid al-Syariah yang mana ia bertujuan untuk jalb al-masalih wa dar’ al-mafasid [menjana
maslahah (kebaikan) dan menolak mafsadah (keburukan)]. Atas asas itulah, sesuatu yang
mendatangkan kebaikan kepada umat manusia mengikut neraca Islam dan dapat menjauhkan mereka
daripada perkara-perkara yang membawa kemudaratan sangat menepati Magasid al-Syariah. Salah
satu daripada perkara yang pada pandangan saya memenuhi kehendak Magasid al-Syariah ialah
penggunaan teknologi dalam urusan kehidupan di dunia ini. Malah Sains dan Teknologi merupakan
bidang yang amat maju di zaman Khilafah Islam.

Penggunaan teknologi telah ditunjukkan sendiri oleh Rasulullah SAW dalam peperangan
Khandak. Dalam peperangan tersebut, Rasulullah SAW telah menggunakan teknologi perang Persia,
di mana Baginda dan para sahabatnya menggali parit di sekeliling kota Madinah. Parit tersebut adalah
sebagai benteng pertahanan bagi melindungi kota Madinah daripada diserang dan seterusnya
menyelamatkan umat Islam yang tidak begitu ramai lagi ketika itu dan yang lebih penting lagi ialah
pertahanan itu sangat penting untuk kelangsungan agama Islam di muka bumi ini. Begitu juga di
zaman Khalifah Muhammad Al-Fatih sewaktu penaklukan kota Constantinople di mana meriam
pertama telah direka cipta dan digunakan. Beliau telah memanfaatkan teknologi untuk Islam. Dengan
kebijaksanaan yang ada beliau berusaha menggunakan teknologi baru dalam peperangan kerana beliau
sedar ia merupakan suatu yang boleh mendatangkan manfaat kepada Islam. Al-Qur’an banyak
menyarankan supaya umat Islam bergiat menggunakan segala ciptaan Allah SWT untuk kegunaan
mereka di dalam kehidupan seharian. Allah SWT berfirman:

“Tidakkah kamu memperhatikan bahawa Allah telah memudahkan untuk kegunaan
kamu apa yang ada di langit dan yang ada di bumi dan telah melimpahkan kepada
kamu nikmat-nikmatNya yang zahir dan yang batin?”” (Lugman, 20)

“Allah jualah yang menciptakan langit dan bumi dan menurunkan hujan dari langit
lalu mengeluarkan dengan air hujan itu buah-buahan untuk menjadi makanan bagi
kamu; dan la yang memberi kemudahan kepada kamu menggunakan kapal-kapal
untuk belayar di laut dengan perintahNya, juga yang memudahkan sungai-sungai
untuk kamu (mengambil manfaat darinya).” (Ibrahim, 32)
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“Katakanlah (wahai Muhammad): "Siapakah yang (berani) mengharamkan
perhiasan Allah yang telah dikeluarkanNya untuk hamba-hambaNya dan demikian
juga benda-benda yang baik lagi halal dari rezeki yang dikurniakanNya?"
Katakanlah: "Semuanya itu ialah (nikmat-nikmat) untuk orang-orang yang beriman
(dan juga yang tidak beriman) dalam kehidupan dunia; (nikmat-nikmat itu pula)
hanya tertentu (bagi orang-orang yang beriman sahaja) pada hari kiamat".
Demikianlah Kami jelaskan ayat-ayat keterangan Kami satu persatu bagi orang-
orang yang (mahu) mengetahui.” (al-A’raf, 32)

Daripada apa yang dijelaskan di atas, jelas bahawa penggunaan teknologi adalah suatu yang
dituntut dalam Islam kerana ia boleh membawa kepada pencapaian Magasid al-Syariah. Tindakan
Rasulullah SAW mengambil manfaat daripada teknologi Persia misalnya telah membawa kepada
tercapai Magasid al-Syariah. Dengan tindakan tersebut, agama Islam dapat terus dipelihara dan nyawa
dan harta umat Islam juga terselamat.

PENGURUSAN ZAKAT PADA ZAMAN AWAL ISLAM

Zakat telah pun disyariatkan kepada para Nabi dan Rasul terdahulu (Anwar, 2014). Dalam al-Qur’an
ada menyebut bahawa Nabi Ibrahim (al-Anbiya’, 73), Nabi Ismail (Maryam, 55) dan Nabi Musa (al-
Bagarah, 83) dan Nabi Isa (Maryam, 31) telah melaksanakan zakat. Walau bagaimanapun
pensyariatan zakat pada zaman mereka tidaklah sama dengan pensyariatannya di zaman Rasulullah
SAW kerana pada zaman para nabi terdahulu sebelum Rasulullah SAW, zakat hanyalah bersifat
sukarela dan bukannya satu kewajipan.

Pada masa Rasulullah SAW di Makkah, zakat juga masih berbentuk sukarela. Hanya ketika
pada zaman Madinah sahaja, barulah zakat diwajibkan (K.Ali, 1980, Umar.M et al., 2016). Menurut
al-San’ani (t.t), kewajipan zakat mula disyariatkan pada Tahun Kedua Hijrah, iaitu selepas
pensyariatan puasa Ramadan dan zakat fitrah. Pada zaman Rasulullah SAW, pengurusan dan
pentadbiran zakat diuruskan sendiri oleh Baginda. Hanya setelah umat Islam makin ramai dan
meluasnya wilayah Islam, maka Rasulullah SAW mula melantik amil beberapa wilayah Islam (al-
Qaradawi, 1993) yang ditugaskan untuk memungut, menaksir harta yang diwajibkan zakat serta
mengagihkannya kepada yang berhak. Ini boleh difahami daripada beberapa hadis antaranya:

“Dari Uttab ibn Usayd, bahawa Nabi SAW telah mengutuskan seseorang kepada
kaum muslimin untuk menaksir anggur dan biji-bijian milik mereka.”

Antara amil-amil yang dilantik oleh Baginda ialah Anas bin Malik yang diutus ke Bahrain,
Abdullah ibn Rawahah ke Khaybar, Ibn al-Lutaybah kepada Bani Salim dan al-Walid ibn Ugbah
kepada Bani Mustalig. Terdapat juga sekumpulan amil yang diarahkan Nabi Muhammad SAW untuk
memungut zakat di dusun-dusun di padang pasir seperti: Abu Mas ud, Abu Jahm, Ugbah ibn Amir,
Dahhag, 1bn Qays dan Ubadah ibn Samit (Anwar, 2014).

Dalam mengurus zakat, Rasulullah SAW telah membentuk dua kelompok amil. Kelompok
pertama terdiri daripada Gabenor atau pemerintah wilayah yang mana pada masa yang sama
bertanggungjawab melakukan pungutan zakat. Kelompok kedua pula adalah amil yang hanya bertugas
untuk mengumpul dan mengagih zakat. Zakat dikumpulkan di Masjid al-Nabawi atau diletakkan di
tempat yang khusus. Pengagihan zakat dilakukan sendiri oleh Rasulullah SAW dan ada kalanya
baginda melantik pihak tertentu untuk menyampaikan zakat kepada asnaf yang datang sendiri ke
masjid untuk menerima hak mereka atau memintanya. Apa yang telah ditunjukkan oleh Rasulullah
SAW ini menunjukkan bahawa zakat bukanlah diurus secara individu tetapi ia merupakan satu
tanggungjawab pemerintah (Anwar, 2014). Oleh itu, pemerintah berkewajipan menyediakan
kemudahan yang sewajarnya bagi memudahkan urusan pembayar zakat dan juga penerima zakat.



Perkara yang sama dilakukan oleh para Khulafa’ al-Rasyidin dalam menguruskan zakat
setelah kewafatan Rasulullah SAW Malah pada zaman Khalifah Uthman, pengurusan zakat telah
mencapai tahap puncak kemajuan dan kejayaan seiring dengan kemajuan pentadbiran dan pengurusan
dalam bidang lain (Hafhifuddin, 2002).

KEPENTINGAN TEKNOLOGI DALAM PENGURUSAN ZAKAT DAN KAITANNYA
DENGAN MAQASID AL-SYARIAH

Allah tidak mensyariatkan sesuatu hukum taklifi melainkan ada magasidnya yang tersendiri. Salih (t.t.)
menyatakan bahawa antara Magasid al-Syariah dalam pensyariatan zakat adalah seperti berikut:

Menjaga daruriyyat al-khamsah (agama, nyawa, keturunan, akal dan harta)

Penjagaan agama dan nyawa dapat direalisasikan melalui pemberian zakat pada golongan
yang berjuang di jalan Allah (fi sabilillah) dan golongan yang dijinakkan hatinya [kepada Islam]
(mu’allafah quiubuhum). Penjagaan keturunan dapat direalisasikan melalui pemberian zakat kepada
fakir dan miskin. Penjagaan akal dicapai melalui pemberian zakat kepada penuntut ilmu. Sementara
penjagaan harta tercerna dalam ibadat zakat itu sendiri di mana dengan pengeluaran zakat oleh umat
Islam seperti yang ditetapkan Allah akan menambah keberkatan pada harta mereka dan dengan itu
akan bertambah dengan izin Allah.

Menggembirakan golongan yang berhajat

Bantuan zakat yang diberikan kepada mereka yang memerlukan tentu dapat mengurangkan
beban kewangan yang mereka hadapi dan ini tentu sekali dapat menggembirakan mereka. Malah
bantuan yang diberikan boleh membantu mereka keluar dari garis kemiskinan dan seterusnya mereka
boleh pula menjadi pembayar zakat jika pihak berkuasa bijak dalam mengatur strategi dalam bantuan
yang diberi kepada mereka.

Merealisasikan ukhuwah berdasarkan iman dan takaful ijtima’i (saling membantu secara
kolektif)

Semua orang-orang yang beriman adalah bersaudara. Jadi, pensyariatan zakat merupakan
salah satu cara yang telah Allah wajibkan untuk merealisasikan persaudaraan yang berteraskan iman
dan seterusnya menterjemah konsep takaful ijtima’i dalam kehidupan mereka.

Pembersihan jiwa

Kewajipan zakat dapat mengikis perasaan kedekut dan tamak daripada jiwa orang yang
berharta serta menanam rasa belas ihsan kepada mereka yang memerlukan.

Mensyukuri nikmat

Ibadat zakat merupakan satu didikan kepada umat Islam terutama yang kaya untuk bersyukur
kepada Allah atas limpahan nikmat harta yang dianugerahi kepada mereka.

Sebagaimana yang telah disebut sebelum ini bahawa pada zaman khalifah Uthman,
pengurusan dan pentadbiran zakat telah mencapai kemuncak kemajuan dan kejayaan. Ini menunjukkan
bahawa dalam Islam, pengurusan dan pentadbiran zakat mestilah seiring dengan perkembangan
semasa. Segala kemudahan yang telah dibangunkan pada zaman semasa perlulah dimanfaatkan agar
segala urusan di dunia ini memberikan satu kesejahteraan hidup kepada umat Islam baik di dunia
ataupun di akhirat nanti.



Dalam era globalisasi sekarang ini, yang tidak lagi ada sempadan geografi dan politik, peranan
teknologi maklumat dan komunikasi (ICT) menjadi sangat signifikan dalam apa jua bidang. Oleh itu,
amat wajar sekali kemudahan ini dimanfaatkan sebaiknya apatah lagi dalam mengurus hal ehwal
berkaitan agama agar Islam dan umatnya dipandang hebat dan tidak ketinggalan zaman. Ini selari
dengan apa yang menjadi paksi Magasid al-Syariah dalam pensyariatan sesuatu hukum iaitu menjana
maslahah dan menolak mafsadah. Dengan penggunaan ICT, tentu sekali banyak manfaat dan faedah
yang boleh dijana dan dalam masa yang sama sebarang perkara yang tidak baik yang boleh membawa
kepada kerosakan dapat dielak.

Oleh itu jika penggunaan ICT boleh membawa kepada pencapaian Magasid al-Syariah, maka
mengguna ICT itu juga merupakan satu tuntutan syarak. Ibn Asyur ada menyebut (& Aslaall cilS Liad
&l ¢ »%) yang bermaksud “Di mana ada maslahah, di situ ada hukum Allah”. Justeru, pihak berkuasa
zakat hendaklah tidak ketinggalan dalam aspek penggunaan teknologi untuk mengurus dan mentadbir
zakat. Antara kelebihan penggunaan ICT adalah sebagaimana berikut:

Penyampaian perkhidmatan menjadi lebih cekap melalui atas talian 24 jam sehari

Dengan penggunaan ICT, pihak berkuasa zakat akan lebih cekap dalam memberikan
perkhidmatan kepada pihak-pihak berkepentingan terutama pembayar zakat dan penerima zakat.
Semua urusan boleh dibuat secara atas talian pada bila-bila masa. Ini sudah tentu dapat menjimatkan
masa pihak-pihak yang berkenaan tanpa batasan waktu berbanding jika perkhidmatan secara manual
yang terikat dengan batasan waktu. Kecekapan dalam perkhidmatan ini tentu sekali suatu yang sangat
selari dengan Maqasid al-Syariah. Dengan adanya perkhidmatan atas talian, pembayar zakat dapat
menunaikan zakat dengan penuh keselesaan dan cepat tanpa perlu menghabiskan masa di perjalanan
dan beratur di kaunter misalnya.

Begitu juga mereka yang ingin memohon bantuan zakat, mereka dengan mudah boleh
memohon secara atas talian dan seterusnya menyemak status permohonan mereka walau di mana
sahaja mereka berada. Malah pengagihan zakat kepada asnaf dapat dibuat secara cepat dan efisien.
Dengan kata lain, matlamat pensyariatan zakat itu lebih mudah dan cepat untuk direalisasikan dengan
penggunaan ICT.

Komunikasi menjadi lebih mudah melalui perkhidmatan atas talian dan e-mel

Pihak berkuasa zakat mampu memperoleh maklumat dengan cepat apabila mereka dapat
berhubung dengan pihak-pihak berkepentingan melalui WhatsApp, e-mel, Facebook dan lain-lain
medium komunikasi atas talian. Penyaluran maklumat yang cepat dan tepat bukan sahaja dapat
membantu pihak berkuasa zakat untuk memudahkan pihak yang ingin membayar zakat, malah
pemberian bantuan kepada mereka yang berhak dapat dilakukan dengan lebih cepat dan efisien.
Dengan itu, Magasid al-Syariah dalam pensyariatan zakat itu dapat direalisasikan dalam bentuk yang
lebih cepat dan efisien.

Penyimpanan data lebih teratur dan sistematik melalui penggunaan pangkalan data

Urusan kerja menjadi lebih mudah, ringkas dan cepat melalui penggunaan pelbagai perisian
atau sistem berkomputer. Malah data zakat dapat dijadikan sebagai sumber untuk menganalisis
maklumat secara cepat dan efisien; seperti bagaimana agihan zakat yang dilakukan benar-benar
sampai kepada mereka yang layak menerimanya. Oleh itu, pihak berkuasa zakat dapat mengurus zakat
dalam bentuk yang lebih efektif. Selain daripada itu, penggunaan ICT akan menjadikan urusan
pencarian data yang diperlukan secara cepat, mudah dan tepat. Justeru, penggunaan ICT ini sudah
tentu dapat menjimatkan masa dan kos. Ini juga selari dengan Magasid al-Syariah dalam aspek
pemeliharaan harta.



Keselamatan data dan maklumat lebih terjamin

Dengan penggunaan ICT, data dan maklumat dalam talian dapat dikendalikan dengan cara
yang lebih selamat dengan syarat pemilik atau penyedia data dan maklumat menawarkan kemudahan
keselamatan standard dan diperakui (standard and certified security facilities) untuk menghubungkan
akaun pengguna dengan pengesahan akaun multi faktor (multi factor account authentication) seperti
SMS dan pengesahan identiti biometric (biometric identity verification). Menjaga keselamatan data
termasuk data peribadi amat penting kerana ia ada kaitan dari segi pemeliharaan nyawa dan harta yang
merupakan antara lima maslahah daruriyyah yang ingin dicapai dalam Magasid al-Syariah.

Peningkatan dalam aspek ketelusan maklumat

Ini kerana pihak berkuasa zakat dapat menyampaikan maklumat berkaitan kutipan dan agihan
zakat secara mudah dan ia boleh diakses di mana sahaja. Ini boleh dilakukan dengan menaik turun
laporan berkaitan aktiviti yang dilakukan di samping laporan tahunan tentang jumlah kutipan dan
agihan zakat. Dengan ketelusan ini, keyakinan orang ramai akan meningkat dan tidak lagi merasa ragu
untuk membayar zakat kepada pihak berkuasa. Dengan komitmen padu daripada umat Islam untuk
membayar zakat kepada pihak berkuasa tentu sekali dapat meningkatkan jumlah kutipan. Dengan itu
agihan kepada mereka yang layak dapat dibuat secara sistematik dan efisien. Oleh itu, ketelusan dalam
pengurusan zakat ini merupakan satu cara untuk menjamin pencapaian Magasid al-Syariah dalam
pensyariatan zakat.

Peningkatan pengetahuan masyarakat dengan perkongsian maklumat dan capaian maklumat
berkaitan zakat tanpa batasan melalui internet dan laman web

Menurut Mamat dan Mahamood (2014), dalam era global hari ini, masyarakat Islam tidak ada
pilihan selain menjadi pengguna teknologi terkini walaupun ia bukanlah dicipta pada asalnya
berdasarkan kepada prinsip ketuhanan. Ini kerana Islam tidak menghalang suatu perkara melainkan
jika keburukannya lebih banyak berbanding manfaatnya. Oleh itu, dalam konteks penggunaan
teknologi maklumat, sudah tentu ia dapat meningkatkan ilmu masyarakat dan seterusnya menyedarkan
mereka tentang kewajipan zakat. Ini kerana segala maklumat boleh dicapai di hujung jari sahaja. Bila
ilmu dan kesedaran bertambah, maka akan bertambah mereka yang membayar zakat. Pertambahan
jumlah kutipan zakat tentu sekali akan membuahkan hasil yang positif kerana lebih banyak bantuan
dapat diberi kepada asnaf.

CONTOH PENGGUNAAN KEMUDAHAN TEKNOLOGI DALAM PENGURUSAN
ZAKAT

Antara bentuk penggunaan teknologi maklumat oleh pihak yang menguruskan zakat adalah
urusan berkaitan zakat boleh dibuat secara atas talian (online) tanpa perlu ke kaunter yang
menyediakan khidmat berkaitan zakat. Dengan ini, banyak faedah yang diperoleh oleh pihak
pembayar, penerima apatah lagi yang menguruskan zakat. Antara kemudahan atas talian adalah urusan
pembayaran zakat, maklumat atau rekod tentang bayaran atau penerimaan zakat baik oleh individu
atau institusi/majikan, permohonan bantuan zakat, taksiran pelbagai jenis zakat. Sebagai contoh,
Lembaga Zakat Selangor (LZS) telah mengambil inisiatif untuk menggunakan teknologi moden dalam
pengurusan zakat. Rajah 1, Rajah 2, Rajah 3 dan Rajah 4 adalah contoh kemudahan atas talian yang
disediakan oleh LZS.
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Rajah 2: Bayaran zakat secara atas talian di LZS
Sumber: LZS, https://ezo.zakatselangor.com.my
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Rajah 3: Kemudahan majikan membuat potongan gaji pekerja bagi tujuan zakat
Sumber: LZS, https://emajikan.zakatselangor.com.my
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Rajah 4: Kemudahan semakan rekod zakat oleh individu berdaftar
Sumber: LZS, https://ezo.zakatselangor.com.my/




PENUTUP

Pada pandangan penulis, keperluan penggunaan teknologi maklumat dalam pengurusan zakat
bukan lagi dikira dalam kategori tahsiniyyat atau hajiyyat. Malah ia sudah sampai tahap daruriyyat. Ini
kerana matlamat pensyariatan zakat itu dapat direalisasikan secara lebih cepat berbanding mengurus
zakat secara manual. Menunaikan zakat adalah satu kewajipan dan mengagihkan zakat kepada asnaf
juga suatu kewajipan. Oleh itu, apa-apa cara yang boleh membawa kepada tertunainya kewajipan itu
dalam bentuk yang lebih efisien dan berkesan, maka cara itu juga menjadi satu kewajipan juga selari
dengan kaedah figh (w15 sed 4 ¥) @alsll 24 ¥ ) yang bermaksud “suatu kewajipan itu jika tidak dapat
disempurnakan melainkan dengan [melakukan] sesuatu perkara, maka perkara itu juga adalah satu
kewajipan.”
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DIGITAL JOURNEY OF LEMBAGA ZAKAT SELANGOR

Abdul Halim Abdul Rahim

INTRODUCTION

Lembaga Zakat Selangor (LZS) was established in 1994 and formerly known as Pusat Zakat Selangor,
Selangor Islamic Religious Council (MAIS). In 2006, Pusat Zakat Selangor (MAIS) became Lembaga
Zakat Selangor (MAIS) under the Trustees (Incorporation) Act 1952 to assume greater responsibilities
in the management of both zakat collection and zakat distribution in the State of Selangor. Today, LZS
has 28 branches throughout the state supported by 7 Zakat-on-Wheel mobile units to provide zakat
related services to the people of Selangor. LZS’s digital journey began with the establishment of the
Information Technology unit back in 1994 when the accounting and the collection system were first
introduced. Over 20 years later and after five (5) phases of enterprise-level digitalization exercises, IT
has become the driving force behind a sustained growth for both the collection and distribution of
Zakat in the State of Selangor. With just over two decades, LZS has managed to leapfrog into
forefront of zakat institutions in the country. As zakat collection increases especially in the last 5
years, so is the ability of LZS to distribute more to those in needs. This growth phenomenon has
presented the IT organization with the 21* century challenge — making IT and digital work for LZS.

EARLY DIGITAL ADOPTION

LZS’s digital journey began with the setting up of an IT unit under the Administration Department to
oversee the implementation of a basic accounting system and a zakat collection system. These basic
systems were in use for more than six years before they were replaced or upgraded beginning 2001
when the distribution system (sistem Agihan) was also introduced. At around this time, LZS also
began to set its footprint in the Internet with the introduction of an online zakat portal including an
Internet portal to support the “Zakat Pendapatan” Salary Deduction Scheme (Skim Potongan Gaji).
LZS’s Internet presence continues to expand with the launch of an online payment facility by 2010.
The IT unit was also expanded and became an IT department in line with its increased roles and
responsibilities.

Beginning 2011, LZS went through a digital transformation when a suit of systems and
applications was introduced to support the growing number of zakat transactions as well as zakat
products, and services. A new finance system was implemented to replace the aging system, both the
zakat distribution and collection systems were upgraded, and a number of internal support systems
such as an HR system, a Helpdesk system, a Risk Management system, a Collection Counter system,
among others, were also introduced. The LZS inter-office connectivity network was upgraded and the
LZS server operations were moved to a dedicated data center. The IT department became an IT
division in recognition for its growing importance in supporting LZS business and operations.

LZS DIGITAL CHALLENGES
Adopting to Changes

Replacing old technologies with new ones is a relatively small shift compared to the
revolution in operating cultures and strategies required for success in the digital age. As an enterprise,
LZS has always been ready to adopt new technologies and services especially those which will help
LZS achieve its goals and objectives. However, changing standard operating procedures and learning
to use new tools may not always be as easy. Successful change requires the courage to abandon legacy
operating models and think about the future as a blank slate. Digitalization is not a mere renewal or
update of current system rather it is a mean to enable completely new operating models to be
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introduced and deployed. Successful change requires bold, long-term thinking, considered and
controlled risks, a common strategic intent and the ability to push the boundaries of the comfort zone
which is most cases can be very challenging. LZS’s adoption to technological changes has always
been addressed from the perspectives of the affected policies and procedures, the users and
stakeholders, as well as the overall process improvements. The consideration of these elements help
ensure that LZS digital initiatives are not only sustainable but will also result in increased productivity
and improved efficiency.

Meeting Customers’ Needs

One of the key challenges in embracing new technologies in LZS is to make sure that these
digital initiatives not only benefit the users but more importantly they reach the target customers or the
intended recipients. For LZS where the majority of its customers are technologically-challenged group
of people, deploying digitally-dependent services can be very tricky and may even backfire if not
carefully thought of. For example, online-only available services may not be practical if the intended
recipients of the services are group of people with limited or no access to the internet.

Human Interactions

Digitalization has always been associated with automation and “human-less” processes. Zakat
operation on the other hand requires the touch of human in some of its functions either from the
perspectives of Figh or general perceptions and culture. In such case, substituting human with
machines or automated process may not seem to be appropriate neither will it be accepted by the target
customers. The challenge for digital adoption is to identify and define which of the functions may be
digitally transformed and which will continue to be on analog mode.

LZS CURRENT DIGITAL FOOTPRINT
Core Functions

LZS primary function is to manage both zakat collection and zakat distribution for the State of
Selangor. To date, there are almost fifty thousand regular recipient households of zakat with more than
two hundred thousand individual recipients. There are also more than two hundred thousand regular
zakat contributors. All of these generated thousands of transactions daily to be managed by LZS IT
system infrastructure. To support the above requirements, LZS application systems has been
developed to be able to handle large number of transactions supported by sufficient server and
network infrastructure across all of LZS branches and offices. Some of these functions are automated
and integrated to other supporting systems or sub-systems.

Human-machine interaction is kept to the minimum wherever possible. Workflow and task
functions are pre-defined and configured making the review and approval process seamless. Online
systems are available for some key functions enabling customers to interact with LZS over the
Internet. Online application, online registration, and online payment are some of the available
alternative channels for LZS customers in addition to the traditional over-the-counter services.

Server and Network Infrastructure

The server and network architecture has been designed to be both robust and highly available
in terms of capacity and accessibility. This is on top of a Disaster Recovery setup which will enable
LZS business operation to function with minimal interruptions in the event the primary environment is
inaccessible or not operational. Redundancy across all physical and virtual environments is available
with complete and incremental backup procedures in place to make sure loss of business data is
sufficiently mitigated.
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Mobile Presence

The percentage of smartphone users in Malaysia is at 75.9% in 2017 according to the
Malaysian Communications and Multimedia Commission (MCMC) user survey and this trend is
expected to continue to grow. While a high percentage of the use of smartphone remains to do text and
voice communication, performing mobile transactions such as banking transactions is growing.

Recognizing the growing percentage of market share of smartphone-based transactions, LZS
embarked on a number of mobile initiatives starting with the Ezakat mobile application which mainly
provides information on LZS and zakat in general. LZS latest mobile initiative is an application for
Pembantu Amil Fitrah to collect Zakat Fitrah using smartphone and eliminating the need to issue
manual payment receipts. The first-of-its-kind mobile application for Zakat Fitrah also enables quick
and transparent reconciliation between collections and financial statement which usually otherwise
would take weeks if not months to be reconciled.

THE FUTURE OF LZS DIGITAL PROGRAM

As the LZS is moving toward an ecosystems of processes, systems, and networks, functional digital
solutions will be required to enable efficient collaboration and information sharing within LZS as well
as between LZS and external organizations. Digitalization in LZS should help increase productivity
and efficiency. New solutions should not be based on organizational silos, instead they should enable
users to connect to the systems from anywhere, at any time and via any device. The solutions should
be secured and easy to use.

Multi-channels

Future digital initiatives will focus on exploiting new media to connect to LZS customers with
simple, easy to navigate, and less intrusive interfaces. The use of various social media platforms,
extensive use of internet portals, and expanding the functionalities of mobile applications will provide
greater access to LZS target audience.

New and emerging transaction and payment delivery channels such as e-Wallet, e-Cash, and
QR code will redefine the way aids are delivered or collections are made. In addition, the
popularization of smartphones has enabled anytime, anywhere commerce. Artificial intelligence (Al),
will enable an organization to synthesize data better and incorporate those learnings to improve service
delivery experience. Al will help in the decision-making process from fulfillment and logistics to
personalization to error prevention. The use of chatbots for example will allow LZS customers to
conduct basic interactive inquiries, including the status of applications, payments and other services
provided by LZS. LZS may also incorporate machine learning to enable faster and more efficient
reaction to changes in customer requirements or trends.

Brilliant with Data

MIT Sloan School of Management professors Andrew McAfee and Erik Brynjolfsson found
that among the companies surveyed, the ones that were mostly data-driven had 4% higher productivity
and 6% higher profits than the average. Digital initiatives in LZS shall be data-driven enabling LZS
executives make informed decisions. Data shall be harnessed to help identify targets to be used in both
zakat collection and zakat distribution. Forward thinking and data-driven LZS will be more customer
focused and have a deeper insight into the customer life-cycle. Clever use of data will help LZS detect
new opportunities, helping LZS to grow and improve regularly. LZS will also become more agile and
better able to respond to markets and innovate.
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Process improvement mindset

The effectiveness of LZS hinges on constant improvements to products, services, and
processes. Improvements can reduce errors, add values or resolve issues that slow down a process or
make it unpleasant for users or customers. These improvements in the forms of incremental initiatives
and innovations shall result in best practices.

As part of LZS digital strategy, process improvements shall be embedded into all its initiatives
to achieve optimum outcomes. In an era when customers expect to interact on their preferred channel,
at the time of their choosing, doing the same thing and expect a different result will no longer be
sustainable. The combination of both technology and improvements in the process will enable LZS to
connect with the customers with the answers they need, fast, and with the minimal number of steps
required.

CONCLUSION

In the future, IT will be in a perpetually more central role in all areas of LZS business and operations.
This translates into the need for more knowledge and expertise in IT innovations as well as the
opportunities they can create. LZS will also need strong resources to build future-proof solutions while
IT continues to spearhead LZS into digital age.
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PERANAN ICT DALAM PENGURUSAN ZAKAT, WAKAF
DAN SEDEKAH: SOROTAN KAJIAN KES DI MALAYSIA

Sulaiman Mahzan, Siti Fairuz Nurr Sadikan, Mohd Abd Malek Md Shah & Mohd Harun Shahudin

PENDAHULUAN

Islam tidak meminggirkan pengurusan ekonomi dalam usaha memakmurkan kelangsungan kehidupan
khalifah Allah di muka bumi sejagat. Menerusi dimensi falsafah pengurusan ekonomi Islam, antara
kelebihan dalam pengurusan ekonomi Islam ialah matlamat yang jelas dalam kalangan pengamalnya
untuk mendapatkan keredhaan Allah untuk kebaikan di dunia dan balasan yang baik di akhirat. Ini
adalah selaras dengan firman Allah SWT di dalam al-Qur’an:

“Dan tuntutlah dengan harta kekayaan yang telah dikurniakan Allah kepadamu akan
pahala dan kebahagiaan hari akhirat dan janganlah engkau melupakan bahagianmu
(keperluan dan bekalanmu) dari dunia dan berbuat baiklah (kepada hamba-hamba
Allah) sebagaimana Allah berbuat baik kepadamu (dengan pemberian nikmatNya
yang melimpah-limpah) dan janganlah engkau melakukan kerosakan di muka bumi
sesungguhnya Allah tidak suka kepada orang-orang yang berbuat kerosakan.” (al-
Qashash, 77)

Antara elemen penting dalam ekonomi Islam ialah zakat, wakaf dan sedekah yang
dperintahkan ke atas golongan yang berkemampuan; sepertimana yang telah difardhukan oleh
syariat Islam. Dalam konteks ini, kewajipan menunaikan zakat merupakan salah satu rukun
Islam yang wajib dilaksanakan oleh setiap umat Islam yang berkemampuan mengikut hisab
dan haul yang telah ditetapkan. Manakala wagaf dan sedekah merupakan amalan sunat yang
dianjurkan dalam Islam yang kesemuanya mempunyai kesan secara langsung dalam ekonomi
sebuah negara. Entiti yang bertanggungjawab dalam pelaksanakan zakat, wakaf dan sedekah
diletakkan secara langsung di bawah institusi agama bagi setiap negeri. Namun, dalam
pengurusan wagaf dan sedekah tidak sepenuh diuruskan oleh institusi agama negeri malah
organisasi lain mempunyai rwang untuk menguruskan wagaf dan sedekah masing-masing
mengikut bidang kuasa yang telah ditetapkan oleh institusi agama negeri.

Berbeza juga dalam kaedah pungutan zakat dengan wakaf dan sedekah. Zakat akan
dipungut oleh amil yang bertauliah yang dilantik oleh institusi agama negeri dan diuruskan
oleh institusi berkenaan. Manakala wagaf dan sedekah pula, sesiapa sahaja yang berminat
untuk menyumbang sama ada dalam bentuk aset mahupun wang tunai boleh berurusan terus
dengan institusi agama negeri ataupun mana-mana organisasi bukan kerajaan yang berdaftar
dan institusi berkenaan bebas untuk menguruskannya.

ICT DALAM PROMOSI KESEDARAN

Kesedaran mengenai kewajipan menunaikan zakat menunjukkan peningkatan lantaran usaha
berterusan yang dilakukan oleh institusi agama negeri. Ini dapat dibuktikan dengan
peningkatan hasil kutipan zakat di negeri-negeri di Malaysia. Laporan yang dikeluarkan oleh
Jabatan Kemajuan Islam Malaysia menunjukkan pertambahan dalam kutipan zakat secara
konsisten di setiap negeri-negeri. Sementara itu, dalam kajian yang dilakukan oleh Mohd
Zaim et al., (2013) tentang perkembangan wakaf di Malaysia juga menunjukkan peningkatan
kesedaran dalam kalangan masyarakat dengan prestasi pertumbuhan jumlah wakaf tanah yang
memberangsangkan. Ini membuktikan bahawa peranan ICT sebagai agen penyebar maklumat
yang sangat penting dalama usaha memberikan ksesedaran kepada semua.
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Selain itu, ICT juga mempunyai kuasa yang besar dalam mempengaruhi kehidupan
seharian terutamanya generasi muda yang lebih terdedah kepada kepelbagaian teknologi
terkini dalam ICT. Penggunaan Facebook, Twitter dan Instagram sebagai contoh memberikan
wadah baru dalam komunikasi dan penghebahan maklumat. Institusi agama negeri dilihat
tidak ketinggalan dalam memanfaatkan sepenuhnya pelwang yang wujud dalam jaringan
sosial ini seperti yang usaha yang dilakukan Pusat Pungutan Zakat, Majlis Agama Islam
Wilayah Persekutuan (PZZ-MAIWP) (Muhsin, 2014). Kempen-kempen berkaitan sedekah
dan wakaf juga giat dilakukan sama ada oleh institusi agama negeri mahupun organisasi
bukan kerajaan secara dalam talian dan bertambah rancak melalui penggunaan media sosial.

ICT DALAM PENDIDIKAN

Tidak dapat dipertikaikan lagi akan kepentingan ICT dalam membantu proses pengajaran dan
pembelajaran. Ini dilihat menerusi langkah drastik pihak kerajaan dalam menyediakan
insfrastruktur yang berkualiti di sekolah dan juga institusi pengajian tinggi awam seperti
penyediaan makmal komputer, alat bantuan mengajar, aplikasi sokongan pembelajaran dan
juga penyediaan akses internet. Pendidikan mengenai zakat, wakaf dan sedekah juga
merupakan elemen utama terutamanya melalui Pendidikan Agama Islam di sekolah-sekolah
kerajaan. Peranan guru amat penting dalam memberikan kefahaman kepada pelajar mengenai
kewajipan menunaikan zakat dan galakkan dalam melakukan wakaf dan sedekah. Guru-guru
juga memberikan reaksi positif terhadap penggunaan ICT dalam pembelajaran. Ini disokong
kajian yang dilakukan oleh Siti Fatimah & Ab. Halim (2010), mendapati persepsi guru-guru
pendidikan Islam terhadap bahan bantu mengajar berasaskan teknologi multimedia untuk
pengajaran adalah tinggi. Penggunaan perisian pembelajaran atau courseware yang
dibangunkan dapat meningkatkan keseronokan pembelajaran dan seterusnya mampu
memberikan kesan yang lebih positif berbanding kaedah kovensional dalam pembelajaran.

Laman sesawang dan internet merupakan salah satu medium penyebaran maklumat
yang boleh dijadikan rujukan pendidikan seharian. Melalui penggunaan internet dengan
merujuk kepada laman sesawang yang dibina oleh organisasi berasaskan pendidikan Islam, ia
dapat memberikan alternatif kepada pelajar untuk mendapatkan maklumat di samping
membantu para guru dalam pengajaran dan pembelajaran (Norliza Hussin et al., 2013).
Sebagai contoh laman sesawang e-zakat.com.my dan www.shariahonline.com selain portal
Majlis Fatwa Kebangsaan dan Jabatan Agama Islam Negeri.Penggunaan blog juga merupakan
salah satu kaedah yang digunakan dalam mendapatkan maklumat mengenai sesuatu perkara.
Walau bagaimanapun, kredibiliti maklumat berbentuk pendidikan menggunakan kaedah ini
bergantung kepada keyakinan pembaca terhadap kredibiliti maklumat dan pemilik blog (Ab.
Hamid Adi, 2014).

ICT SEBAGAI MEDIUM TRANSAKSI MODEN

Perkembangan teknologi ICT juga memberikan kesan positif terhadap pengurusan institusi
agama dalam menguruskan hal ehwal zakat, wakaf dan sedekah. Peranan ICT dalam
pengurusan zakat pada peringkat awal sebagai contoh boleh dilihat dengan penubuhan
Kaunter Zakat Berkomputer sebelum Pusat Zakat Melaka menjadi satu entiti khas dalam
pengurusan zakat di Melaka pada tahun 1996 (lli Diyana, Sanep & Hairunnizam, 2013).
Penubuhan kaunter berkenaan yang lebih sistematik dan berkesan dengan bantuan sistem
komputer yang memudahkan perekodan maklumat mengenai zakat berbanding kaedah
simpanan fail konvensional. Dalam situasi ini, adalah tuntas untuk dinyatakan bahawa institusi
agama negeri juga dilihat tidak ketinggalan dalam mengaplikasi dan seterusnya mengimplikasi
sepenuhnya segenap rwang dan pelwang yang wujud dalam jaringan sosial ini. (Muhsin,
2014). Ini memberikan peluang yang lebih luas kepada pembayar zakat untuk membuat
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bayaran secara dalam talian dan lebih fleksibel terutamanya kepada golongan yang mengalami
kekangan masa pada waktu pejabat.

Pendekatan yang dilakukan oleh PPZ-MAIWP sebagai contohnya telah menggunakan
pelbagai kaedah yang lebih cenderung kepada keselesaan pembayar zakat antaranya melalui
kaedah kad kredit, kad debit, laman sesawang agen zakat, pejabat pos dan menggunakan
aplikasi telefon pintar iaitu i-Zakat (Kosmo, 2014) malah penggunaan kad Touch n Go juga
boleh digunakan untuk tujuan berkenaan (Utusan Malaysia, 2014).

Pendekatan yang hampir sama juga digunapakai dalam transaksi melibatkan wakaf. E-
Wakaf Johor sebagai contoh merupakan salah satu aplikasi laman sesawang Jabatan Agama
Islam Negeri Johor yang telah dibangunkan untuk menguruskan pembelian saham wakaf
secara dalam talian. Cara sama juga dilakukan di beberapa negeri di Malaysia dalam
memastikan transaksi wakaf dapat dilaksanakan selari dengan perkembangan dan keperluan
semasa. Walau bagaimanapun, peranan ICT dalam pelaksanaan wakaf kurang menyerlah
disebabkan penglibatan dan pemahaman masyarakat yang masih kurang jelas mengenai.
Pelaksanaan sedekah secara formal juga tidak seghairah zakat dan wakaf yang membawa
kepada kurangnya penggunaan ICT sebagai medium alternatif untuk tujuan tersebut. Wujud
juga sikap prejudis terhadap aplikasi mahupun laman sesawang yang menyediakan
kemudahan sedekah lantaran kredibiliti laman sesawang berkenaan di samping curiga
mengenai sejauhmana wang sedekah berkenaan dibelanjakan.

ICT DALAM PENGURUSAN BERKAITAN

Selain daripada membantu institusi berkaitan, ICT juga memainkan peranan dalam
hal-hal berkaitan zakat, wakaf dan sedekah. Penggunaan teknologi Sistem Maklumat Geografi
(GIS) telah diperkenalkan dalam membantu pemetaan tanah wakaf. Sistem Maklumat Wakaf
Berasaskan Sistem Maklumat Geografi (GISWAQF) yang menggunakan teknologi ini yang
bangunkan oleh UTM sebagai contoh dilihat mampu membantu dalam pengurusan tanah
wakaf dengan lebih berkesan (Mohd Zaim, 2013).

Selain daripada itu penggunaan aplikasi mudah alih juga dapat membantu dalam
menyokong aktiviti sedekah. Ini dapat dilihat dengan penubuhan beberapa pertubuhan
sukarela yang masing-masing membangunkan aplikasi seumpama ini. Terdapat juga
organisasi yang menjalankan jualan amal dengan menggunakan kaedah secara dalam talian
yang sedikit sebanyak membantu menambahkan penglibatan masyarakat dalam aktiviti
sedekah. Peranan ICT dalam aktiviti sebegini amat diperlukan bagi memastikan amalan
sedekah bukan sahaja bersifat bersemuka tetapi boleh dilakukan secara maya. Ini penting
dalam memudahkan masyarakat untuk memberikan sumbangan walaupun dikekang dengan
masa dan lokasi.

PENUTUP

Teknologi ICT sememangnya tidak dapat dinafikan sebagai aplikasi mudah, tepat dan
sistematik dalam pengurusan zakat, wakaf dan sedekah di Malaysia. Penglibatan secara
proaktif yang bukan sahaja melibatkan setiap institusi agama negeri malah terdapat
kecenderungan oleh organisasi lain yang sama-sama turut berusaha bagi memastikan agar
penghayatan, penglibatan dan pengurusan zakat, wakaf dan sedekah yang lebih sistematik;
demi memacu sistem perkhidmatan muamalah dalam pembangunan ekonomi Islam yang
terbaik bukan sahaja kepada manfaat sesama insan sejagat malah demi mendapat keredahaan
Allah secara tuntas dan berkesan.
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DETERMINATION OF PROPORTION ALLOCATION OF
FINANCIAL AIDS AMONG THE POOR PEOPLE IN
SELANGOR USING LOGLINEAR ANALYSIS

Izzat Hafizuddin Mohammad Halmi & Sayang Mohd Deni

INTRODUCTION

Poverty defined as the state of having or insufficient of material possessions or money to continue on
living in certain places. It is a multifaceted concept, which includes social, economic, and political
elements. Poverty may be defined as either absolute or relative. Absolute poverty or destitution refers
to the lack of means necessary to meet basic needs such as food, clothing and shelter. Relative poverty
takes into consideration individual social and economic status compared to the rest of society. The
problem of poverty is now an issue that has always existed in various countries. Poverty has so much
impacts such as that the rising number of crimes, declining purchasing power, non-fulfilment of basic
needs of life, rising unemployment and other continuous negative side effects to individual or the
nation herself.

Johari et al., (2014) mentioned that poverty is related with inadequacy of salary or
consumption and the powerlessness in satisfying fundamental human needs. They also emphasized
that there is no particular methods to quantify destitution, as it is constantly connected with some level
of pay or consumption required to accommodate the essential human needs. They evaluated some past
writing on the subject of poverty in the middle of urban and rural region. They concluded the number
of registered one of Zakat recipient, Muallaf are higher in the urban compared to rural. By
characterizing poverty in the middle of urban and rural regions, consequently one ought to guarantee
that they consider contrasts in the average cost for basic items over these areas. However, Ismail
(2010) emphasized more details explanation of the Islamic view of poverty. There are 5 types of
human needs arrange in significant order known as Magasid al-Shari’ah — which are to preserve
religion, self-physical, intellect or knowledge, offspring and wealth. Clearly, wealth or sustenance is a
principal human need. It can be arranged into 3 levels: necessities (Daruriyyat); convenience
(Hajiyyat); and refinements (Tahsiniyyat). An individual is considered as poor when he has inadequate
necessities to satisfy his essential needs. Similarly, if one of the Maqgasid al-Shari’ah failed to be
fulfilled, it is likely that unpleasant events will befall on the individual and the surroundings.

Malaysia is moving toward to standardize poverty measurement with other countries as
announced in the 11th Malaysian Plan (2016 — 2020) to reduce and eradicate poverty. Even though the
Malaysian government through its agency — Social Welfare Department, religious institutions and
other NGOs introduced many types of financial aids to various types of people, due to increase cost of
living, taxes and rapid growth in the economic situation, the amount allocation of financial aids need
to be revised. Therefore, the goals of this paper is to determine the proportion of allocation of financial
aids among the poor people in Selangor.

METHODOLOGY
Description of the Research Area

There are nine districts in Selangor - Sabak Bernam, Kuala Selangor, Hulu Selangor, Gombak,
Klang, Petaling, Hulu Langat, Kuala Langat and Sepang. Klang Valley fits the urban definition by
Department of Statistics Malaysia and Town and Country Planning Department (TCPD) Malaysia. A

radius of 25 kilometres from Kuala Lumpur City Centre was placed as benchmark to classify districts
into specified regions of urban and rural. Any districts fall on the radius will be classified as urban.
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The districts will be grouped into two regions — Rural and Urban areas. Therefore, rural area
comprises of six (6) districts meanwhile the urban area is comprised of three (3) districts.

25 kilometres from Kuala Lumpur City Centre

Sample Size and Sampling Technique

Based on the census data from 2010 Malaysian Census and Population Projections of
Malaysia for 2010 — 2040 published by Department of Statistics Malaysia (DOSM), stratification
sampling procedure was used to attain the number of samples for each district which were based on a
total number of Malaysian Muslim citizens in Selangor. A total of 8,500 samples were attained from
LZS for the census years between 2015 and 2018. The samples were Muslims between aged 20 and 64
years old; and who earned below median of Selangor Household Income for M40 group (DSM, 2017).

Table 1: Districts classification and attained number of samples

Region District Number of Samples Total
Rural Sabak Bernam 450 5777
Kuala Selangor 2,577
Hulu Selangor 237
Kuala Langat 382
Klang 1738
Sepang 393
Urban Petaling 1,180 2,723
Hulu Langat 1,137
Gombak 406
Total Number of Samples 8,500
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Analytical Methods
Crosstabulation Analysis

Prior to loglinear analysis, crosstabulation will be done. It is a data table that present the
results of the entire respondents’ groups and results from subgroups of survey respondents. It enables
us to examine relationship between the variables. The explanatory variables are both categorical. The
analysis of multiway contingency tables is based on loglinear models. To develop this theory, we will
consider three categorical variables (2 x 2 x 5) table produced by a cross classified by Region,
Household Size, and Income Level. All variables are classified as explanatory variables. The nominal
category is region because there is no ordering between them. However, household size and income
level are prescribed as ordinal since they provide good information about the order of choices.

The Chi-Square, ¥* Test of Independence or x* Test of Association is a nonparametric test to
determine whether there is an association between categorical variables. This test is required to
determine whether there is a relationship between income level and household size.

The null hypothesis (Ho) and alternative hypothesis (H,) of the ¥? test of independence can be
expressed as:-
Ho: Income level is independent of / not associated with household size
Ha: Income level is dependent of / associated with household size

The calculated %? value is then compared to the critical value from the y? distribution table
with degrees of freedom, df = (Row - 1) (Column - 1) and chosen confidence level. If the calculated x>
value > critical ¥ value, then the null hypothesis is rejected.

Measures of Association

is a general measures of association that can be used with any variable types. y* Test of
Independence informs us whether there is an association between variables but it does not notify the
strength of association. Since income level and household size are ordinal variables and symmetrical,
we could measure the strength of relationship of the variables using Gamma correlation coefficient,
(y). Gamma defined as

_Ne— N (1)
N, + Ny

where N is the total number of pairs that rank the same (concordant) and Ny is the number of pairs that don’t
rank the same (discordant). Other correlation coefficient that could be used is Kendall’s tau—c. Tau-c is more
suitable for non-square tables and defined as

|4

P-Q )

o NZ [mrz 1]

T

Where P and Q are the number of concordant pairs and discordant pairs respectively; and m is the
smallest number in a set of values where the set of values are number of rows and number of columns.

Development of Loglinear Models

The loglinear model is one of the specialized cases of generalized linear models for Poisson-
distributed data. It is an extension of the two-way contingency tables where the conditional
relationship between two or more discrete, categorical variables is analysed by taking the natural
logarithm of the cell frequencies within a contingency table. Loglinear model is commonly used to
evaluate multiway contingency tables that involve three or more independent and dependent variables.
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Therefore, loglinear models only demonstrate association between variables. The rules of
thumb have to be compelled or otherwise the statistics may become overly conservative. The required
rules are primarily all design cells must have expected frequencies (Ej) greater than 1, and have at
least 80% of the design cells must have E;; greater than 5.

The fundamental of loglinear modelling involves fitting models to the observed frequencies in
the cross-tabulation of categorical variables. The models then represent by a set of expected
frequencies that may or may not resemble the observed frequencies. Models will vary in terms of
marginal they fit, and described in terms of the constraints place on the association or interactions that
are present in the data. Thus, the association pattern among variables could be described by a set of
odds and by one more odds ratios derived from them. When the expected frequencies are retrieved,
models are compared that are hierarchical to one another and a preferred model will be chosen, which
considered as the most parsimonious models that fits the data.

Decision whether to apply Saturated Model or Hierarchical Model

Prior on running the analysis, a decision has to be made on which loglinear model is to be
used. Agresti (2002) expressed unsaturated models or hierarchical models are highly recommended to
be used in practice since it has simpler interpretations and fit smoothly the sample data. Likewise,
Brzezinska (2012) also emphasized using hierarchical loglinear models to analyse multiway table to
find the smallest model that fits the data. This strengthens claim that in most situations, it is advisable
for the researcher to apply saturated model only as the last choice. As the number of variables grow,
saturated model become more and more difficult to interpret. Therefore, we will start with the
hierarchical loglinear analysis using Model Selection in SPSS.

To pursue this type of analysis rigorously, the natural logarithms of the cell proportions will
be fitted to a model with coefficients which are function of the relative odds’ ratios. In its full

generality, the model equation is based on Saturated model:

Income Level, Region and Household Size
In(uiji) = A+ A0+ A8 + A7 + AR + Al + ARH 4+ AlRE ©)

Table 2: Parameter symbols and its interpretation

Parameter Interpretation
symbols
Hijk Cellcounti=1,... I,j=1,....Jand k=1,... K
A An "overall" effect, or a grand mean of the logarithms of the expected counts, and it ensures that

Zi Zi 2 Uik =N
AL, AR AR First order effect or "Main" effects of variables Income Level (1), Region (R) and Household
Size (H), or deviations from the grand mean.
Second order effect or the interaction / association between two variables (Income Level,
AR, A, Al Region), (Income Level, Household Size) and (Region, Household Size) while controlling the
third (used to find the conditional odds ratios and test for partial associations), and reflect the
departure from independence.
A Third order effect or interaction / association between three variables (Income Level, Region and
Household Size) and reflect the departure from independence.

The superscripts I, H, and R stand for income level, household size and region respectively.
The three lambdas (A) having only one superscript reflect the contribution of each of the factors taken
by itself and the grand mean A (without superscript). There are other three lambdas (\) needed to
account for the factors acting in pairs; A{f,f is a three-way interactions. The above model is known as
Saturated Model because they include all possible one-way and two-way effects. The main effect
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parameters are differences in log-probabilities, which are related to odds. The second order effect and
three order effects are related to odds ratio.

Test for K-Way and Higher Order Effects

K refers to the number of order effect in loglinear analysis. As more variables or terms are
inserted or removed, the Likelihood Ratio chi-square statistic, G> would change and it is an indicator
of the model’s improvements. In logistic or linear regression, the coefficient of determination, R
indicates proportion of the variance in the dependent variable that is predictable from the independent
variable. The larger the value of the coefficient, the better the model is. On contrary, the smaller
values of likelihood ratio chi-square in loglinear models, the better the model.

RESULTS AND DISCUSSION
Association Analysis between the Household Size, Income Level and Region

The classification of household size into 2 categories (less than 3 persons; and more than or
equal to 3 persons) was predetermined by averaging all of household members which also include the
head of family. Specifically, the categorization of income level into 5 categories was preset by taking
into consideration of percentiles of income for every respondent. From Table 3, we infer that amongst
the urban and rural respondents, there is an association between household size and income level at
least at the 5% significance level. About 37.3% of the respondents earned below RM1,000; 28.4%
earned between RM1,000 and RM1,499; 16.7% earned between RM1,500 and RM1,999; 7.3% earned
between RM2,000 and RM2,499; and 10.2% earned RM2,500 and above respectively.

table 3: Crosstabulation: Region, household size and income level

Region Income Level (RM)

<1000 1,000- 1500- 2,000- >2,500 Total
1,499 1,999 2,499

Urban Household <3 Count 898.0 566.0 333.0 167.0 291.0 2,255.0
Size Expected Count 901.8 579.7 339.5 164.0 270.0 2,255.0
>3 Count 191.0 134.0 77.0 31.0 35.0 468.0
Expected Count 187.2 120.3 70.5 34.0 56.0 468.0
Total Count 1,089.0 700.0 410.0 198.0 326.0 2,723.0
Expected Count 1,089.0 700.0 410.0 198.0 326.0 2,723.0
Rural Household <3 Count 1,507.0 1,150.0 699.0 327.0 450.0 4,133.0
Size Expected Count 1,4895 1,229.1 724.0 301.2 389.2  4,133.0
>3 Count 575.0 568.0 313.0 94.0 94.0 1,644.0
Expected Count 592.5 488.9 288.0 119.8 1548  1,644.0
Total Count 2,082.0 1,718.0 1,012.0 421.0 544.0 5,777.0
Expected Count 2,082.0 1,718.0 1,012.0 421.0 544.0 5,777.0
Total Household <3 Count 2,405.0 1,716.0 1,032.0 494.0 741.0 6,388.0
Size Expected Count 2,383.1 1,817.2 1,068.7 465.2 653.8 6,388.0
>3 Count 766.0 702.0 390.0 125.0 129.0 2,112.0
Expected Count 787.9 600.8 353.3 153.8 216.2 2,112.0
Total Count 3,171.0 2,418.0 1,422.0 619.0 870.0  8,500.0

Expected Count 3,171.0 2,4180 1,4220 619.0 870.0  8,500.0

% of Total 37.3 28.4 16.7 7.3 10.2 100.0
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Table 4: The Chi-Square Tests for association between household size and income level based on region

Region Value df Asymp. Sig. (2-sided)

Urban Pearson Chi-Square 12.565 4 0.014
Likelihood Ratio 13.690 4 0.008
Linear-by-Linear Association 6.144 1 0.013
N of Valid Cases 2,723

Rural Pearson Chi-Square 68.802 4 0.001
Likelihood Ratio 66.098 4 0.001
Linear-by-Linear Association 19.306 1 0.001
N of Valid Cases 5777

Total Pearson Chi-Square 82.506 4 0.001
Likelihood Ratio 87.472 4 0.001
Linear-by-Linear Association 25.275 1 0.001
N of Valid Cases 8,500

Table 5: Result of strength of association between household size and income level

Value Approx Sig.

Ordinal by Ordinal Kendall’s tau-c -0.030 .002
Gamma Zero-Order -0.055
Gamma First-Order -0.059
Partial

N of Valid Cases 8,500

Gamma is a Proportional Reduction in Error (PRE) measure which could be identified as the
gain in precision of predicting a dependent variable from knowing the independent variable. The value
of gamma tends to be large compared to Kendall’s 7, due to how it is calculated. Kendall’s 7, is not a
PRE measure but it is preferred. From Table 5 above, we conclude that there is a weak relationship
between household size and income level.

Loglinear Model — Based on Region, Household Size and Income Level

Table 6 shows the Likelihood Ratio chi-square with no parameters and only the mean, G*
equals to 6,356.417. The value for the first order effect is 248.403. The difference 6,356.417 — 248.403
= 6,108.014 is displayed on the first line of the same table (K-way Effects). At the same time, Pearson
chi-square, y° gives out larger value than G°. Nonetheless, the smaller values of both G? and y* the
model is better. The difference is a measure of how much the model improves when first order or main
effects are included. This significantly small p-value (0.001) means that the hypothesis of first order
effect being zero is rejected. In other words, there is a first order effect.

Table 6: Test for K-Way and Higher Order Effects for Loglinear Model
- Based on Region, Household Size and Income Level

Likelihood Ratio Pearson Number of
G2 Sig. X Sig. Iterations

19  6,356.417 0.001 6,966.447 0.001
13 248.403 0.001 249.065 0.001
4 2.064 0.724 2.072 0.722
6 6,108.014 0.001 6,717.382 0.001
9
4

K df

K-way and Higher Order
Effects

K-way Effects
246.339 0.001 246.993  0.001
2.064 0.724 2072 0.722

W N RPWw NP
O O Ol w NN O
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The hypothesis is similarly done but for second order effect as shown in Table 6. The addition
of a second order effect improves tremendously the likelihood ratio chi-square, G* by 246.339 and
by 246.993. The p-value = 0.001 < 0.05 shows that the second order effect is also significant. But the
addition of third order effect has left the p-value insignificant.

Table 7: Backward Elimination Statistics — Step Summary for Loglinear Model
- Based on Region, Household Size and Income Level

Step Effects Chi- df Sig. Number of Iterations
Square
0  Generating Class Region*Household 0.001 0
Size*Income
Deleted Effect 1  Region*Household 2.064 4 .0.724 3
Size*Income
1  Generating Class Region*Household Size, 2.064 4 0724
Region*Income, Household
Size*Income
Deleted Effect 1  Region*Household Size 122.120 1 0.001 2
2  Region*Income 26.998 4 0.001 2
3 Household Size*Income 77.724 4 0.001 2
2 Generating Class Region*Household Size, 2.064 4 0724
Region*Income, Household
Size*Income

Table 8: Goodness-of-fit test statistics Summary for Loglinear Model
- Based on Region, Household Size and Income Level

Chi-Square df Sig.
Likelihood Ratio 2.064 4 0.724
Pearson 2.072 4 0.722

The overall goodness-of-fit of a model is assessed by comparing the expected frequencies to
the observed cell frequencies for each model. The goodness-of-fit of a loglinear model can be tested
using likelihood ratio statistic, G* or Pearson Chi-Square, y° test statistic. Hence, insignificant
interaction terms are removed one at a time until all those left are significant. From Table 8, it is
hypothetically proved that there is no significant difference between observation and expected value.
Although the goodness-of-fit for both tests are insignificant at 5% significance level, based on the
data, the fit is still good. Therefore, the final loglinear model in notation is:

In(pije) = A+ A+ A8 + 28 + A5 4+ A8 + Al 4)

Denoted by (RH, RI, HI) and known as loglinear homogenous model.

Interpretation of Parameter Estimates of Loglinear Model Based on Household Size, Income
Level and Region

The main effect parameters are related to odds, while the interaction terms are log odds ratios
Table 9 shows the parameter estimates of the Loglinear Model A based on Region, Household Size
and Income Level. The insignificant 3-way interaction for Model A has been omitted which the model
turned into unsaturated or a homogenous model. We are mainly interested in the interaction terms
which assess the association between the 2 variables by taking the exponential of the estimate which
gives the odds and odds ratio. Observe some of the parameter estimates were redundant and replaced
with zero. It is often called reference levels. For example, those earn below RM1,000 (Income = 1) is
on average 1.802 units higher than the reference income (Income = 5). When using the log odds ratio,
it would be easy to understand the odds ratio treats the two variables being compared symmetrically
and can be estimated using some types of non-random samples.
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Table 9: Parameter Estimates for Loglinear Model
- Based on Region, Household Size and Income Level

95% Confidence Interval

Parameter Std. . Symmetrical
Term Estimate Error z Sig. Lower Upper Bound Estimate* Exp(2)
Bound
Constant 4561 0091 50192 0001 4383 4740 - 95.679
[Region = 1.00] 1056 0087  -12100  0.001 -1.228 -0.885 - 0.348
[Region = 2.00] 0.000 - - . - - 1.056 2.875
[HHSize = 1.00] 1544 0097 15878  0.001 1.353 1735 - 4,683
[HHSize = 2.00] 0.000 - - - - - -1.544 0.214
[Income = 1] 1802 0097 18513  0.001 1611 1.993 - 6.062
[Income = 2] 1765 0098 18003  0.001 1573 1.957 - 5.842
[income = 3] 1180 0104  11.353  0.001 0.976 1384 - 3.254
[Income = 4] 0019 0128 0451  0.880 0.232 0.271 - 1019
[Income = 5] 0.000 - - - - - - 1.000
B heemery 083 0105 5669 0001 -0.798 -0.388 . 0553
B emers 0815 0106 768 0001 1023 0607 . 0443
B eemerg 07 ol13 6488 0001 -0.955 0512 . 0480
 eemecd 036 013 2487 0013 0618 0073 . 0.708
[HHSize = 1.00] ) ) ) ) ) )
Y eome 23] 0.000 1.000
[HHSize = 2.00] ) ) ) ) ;
Y imeome 2] 0.000 0.593 1.809
[HHSize = 2.00] ) ) ) ) )
N heome =21 0.000 0.815 2.259
[HHSize = 2.00] 0.000 - - . . - 0.734 2,083
* [Income = 3] ’ ’ ’
[HHSize = 2.00] ] ] ) ) )
Y ineome <] 0.000 0.346 1413
[HHSize = 2.00] ) ) ) ) ) )
N oo~ 5] 0.000 1.000
[Region =1.00] * )
iaive = 1.00] 0630 0059 10709  0.001 0515 0.746 1878
[Region =1.00] * ) ) ) ) ) )
e = 2.00] 0.000 0.630 0.533
[Region =2.00] * ) ) ) ) ) )
e - 1.00] 0.000 0.630 0.533
[Region =2.00] * ) ) ) ) )
e - 2.00] 0.000 0.630 1878
P — *
[Region = 1.00] 0082 0080  -1020  0.304 -0.239 0.074 - 0.921
[Income = 1]
[Region =1.00] * ) ) ] ] )
[income 21 0307 0.084 3655 0001 0.471 0.142 0.736
[Region = 1.00] » 0322 0092  -3499  0.001 -0.502 -0.142 - 0.725
[Income = 3]
[Region = 1.00] * 0213 0112  -1911  0.056 -0.432 0.005 - 0.808
[Income = 4]
[Region = 1.00] * ) ) ) ) ) )
[income 5] 0.000 1.000
[Region =2.00] * 0.000 - - - - . 0.082 1.085
[Income = 1]
[Region =2.00] » 0.000 - - - - . 0.307 1.359
[Income = 2]
P *
[Region = 2.00] 0.000 ; - ; ; ; 0.322 1.380
[Income = 3]
[Region =2.00] * ) ) ) ) )
[income a1 0.000 0.213 1237
[Region =2.00] 0.000 - - - - . - 1.000
[Income = 5]

Coding: Region =1 (Urban), Region = 2 (Rural) = 2. Household Size = 1 (Less than 3), Household size = 2 (More than or
equal to 3). Income = 1 (< RM1,000), Income =2 (RM1,000 -RM1,499), Income = 3 (RM1,500 — RM1,999), Income = 4
(RM2,000 — RM2,499), Income =5 (More than or equal to RM2,500).
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Table 10: Interpretation of Parameter Estimates for Loglinear Model
- Based on Region, Household Size and Income Level

Main
Term

Estimate

Exp(})

Interpretation

A

HI
T

HI
A4

4.561

-1.056

1.544

1.802

1.765

1.180

0.019

-0.593

-0.815

-0.734

-0.346

0.630

-0.082

-0.307

-0.322

-0.213

95.679

0.348

4.683

6.062

5.842

3.254

1.019

0.553

0.443

0.480

0.708

1.878

0.921

0.736

0.725

0.808

A constant. By including the constant, the results will generate
estimated frequency for each case which correspond to the observed
values.

The odds of people live in Urban area is 65.2% lower than those
who live in Rural area.

The odds of having Household Size less than 3 persons is 4.68 times
higher than Household Size more than or equal to 3 persons.

The odds of those who earned income less than RM1,000 is 6.06
times as those who earned income more than or equal to RM2,500.
The odds of those who earned income between RM1,000 and
RM1,499 is 5.84 times as those who earned income more than or
equal to RM2,500.

The odds of those who earned income between RM1,500 and
RM1,999 is 3.25 times as those who earned income more than or
equal to RM2,500.

The odds of those who earned income between RM2,000 and
RM2,499 is 1.02 times or about as those who earned income more
than or equal to RM2,500.

Shows a strong association between Household Size and Income
Level conditioned on the Region = 2 (Rural). The odds ratio for
those earn below RM1,000 and having a household size of less than
3is 0.55 times.

Shows a strong association between Household Size and Income
Level conditioned on the Region = 2 (Rural). The odds ratio for
those earn between RM1,000 and RM1,499 and having a household
size of less than 3 is 0.44 times.

Shows a strong association between Household Size and Income
Level conditioned on the Region = 2 (Rural). The odds ratio for
those earn between RM1,500 and RM1,999 and having a household
size of less than 3 is 0.48 times.

Shows a strong association between Household Size and Income
Level conditioned on the Region = 2 (Rural). The odds ratio for
those earn between RM2,000 and RM2,499 and having a household
size of less than 3 is 0.71 times.

Shows a strong association between Household Size and Region
conditioned on the Income Level of more than or equal to RM2,500.
The odds ratio of household size less than 3 persons living in Urban
area is 1.88 times greater than the people who live in Rural area.
Shows a strong association between Income Level and Region
conditioned on the Household Size > 3. The odds ratio of people
lives in Urban and earned below than RM1,000 by a factor of 0.92
less than those who earned > RM2,500 per month.

Shows a strong association between Income Level and Region
conditioned on the Household Size > 3. The odds ratio of people
lives in Urban and earned between RM1,000 and RM1,499 by a
factor of 0.736 less than those who earned > RM2,500 per month.
Shows a strong association between Income Level and Region
conditioned on the Household Size > 3. The odds ratio of people
lives in Urban and earned between RM1,500 and RM1,999 is 0.725
times less than those who earned > RM2,500 per month.

Shows a strong association between Income Level and Region
conditioned on the Household Size > 3. The odds ratio of people
lives in Urban and earned between RM2,000 and RM2,499 is 0.81
times less than those who earned > RM2,500 per month.
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The main objective of this article is to determine the proportion of financial aids’ allocation based on
the size of household, region and total income. Therefore, exponentiation of the sum of the
homogenous and symmetrical estimates will provide the output of multipliers or odds-ratio.

Table 11: Selected cases for odds-ratio comparison for Respondent 3, 62, 67 and 2,607.

Income Level (RM)

Household
. Household (1: <1,000)
Total Members Region . i
# Income  (Including  (1: Urban) &?lze (2'_ 1,000 - 1,499 Sum of Odd_s-
(RM) Head of (2: Rural) (1:<3) (3: 1500 —1,999) Parameter Ratio
Family) ' 2:23) (4: 2,000 — 2,499)
y (5: > 2,500)
3 700 4 2 2 1 1.305 3.69
62 1,000 5 2 2 2 1.752 5.77
67 1,920 5 2 2 3 1.686 5.40
2607 2,142 4 1 2 4 -0.497 0.61

Table 11 shows that two respondents were selected from the samples. For Respondent 3, the
odds ratio / proportion of getting financial aids is approximately 3.7 times higher than those who
earned more than RM2,500 per month given that the respondent resides in rural region and has more
than 3 household members. Likewise, the odds ratio / proportion of Respondent 62 of getting financial
aids is 5.77 times higher than those who earned more than RM2,500 per month given that the
respondent resides in rural region and has more than 3 household members.

Furthermore, the odds-ratio for Respondent 67 is 5.4 times higher than those who earned more
than RM2,500 per month given that the respondent resides in rural region and has more than 3
household members. The proportion is lower than Respondent 62 due to the total income is more than
RM1,500 eventhough the size of household is equal. Meanwhile, for Respondent 2,607, the obtained
odds-ratio is 39.2% lower than those who earned more than RM2,500 per month given that the
respondent live in urban region and has more than 3 household members.

CONCLUSION

From the analysis above, the multipliers or odds ratio appeared to be remarkable and reliable in
determining the proportion allocation of financial aids. Nonetheless, for the odds ratio to be more
precised, huge collection of data has to be acquired and more categories of household sizes and
income levels have to be expanded. This would require much longer times to process and interpret the
results. Loglinear method provides unique results based on odds ratio in determining the “likely” but
in determining the amount of financial aids, logit model is more preferred.
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PERANAN ZAKAT SEBAGAI MEKANISME AGIHAN
BANTUAN MAKANAN: KAJIAN DI KEDAI MAKAN ASNAF 1
MALAYSIA (KMA1M)

Norzuraida Hasan & Asmak Ab Rahman

PENDAHULUAN

Kelaparan dan kekurangan zat makanan menjadi masalah yang serius bagi ramai orang di kebanyakan
negara. Terdapat sebanyak 795 million orang di dunia ataupun 1 daripada 9 orang di dunia yang tidak
mempunyai makanan yang mencukupi untuk dimakan. Terdapat 98 peratus golongan yang tidak
mempunyai nutrisi berada di negara membangun di mana di Negara Asia adalah paling teruk dan
tertinggi iaitu seramai 519.6 million orang yang berada dalam keadaan kelaparan (THP, 2018).
Kelaparan ini mempunyai perkaitan rapat dengan kemiskinan. Hal ini kerana kemiskinan adalah antara
faktor utama yang selalu dikaitkan dengan kelaparan kerana menyebabkan ketidakmampuan untuk
mendapatkan makanan yang mencukupi (Majda, 2013). Walaupun insiden kemiskinan di Malaysia
telah menunjukkan pengurangan dengan ketara daripada 49.3% pada tahun 1970 kepada hanya 0.6%
pada tahun 2014 namun kenaikan kos sara hidup dan harga makanan yang meningkat saban tahun
makin membebankan golongan yang kurang berkemampuan untuk mendapatkan makanan yang
mencukupi. Oleh itu, bagi mengatasi masalah tersebut, perlunya kepada satu mekanisme bagi
membantu golongan yang tidak berkemampuan. Maka, bantuan makanan telah muncul sebagai
respons utama bagi masalah tersebut untuk mewujudkan akses terhadap makanan bagi golongan
miskin.

Jika dilihat daripada perspektif Islam, terdapat beberapa mekanisme agihan makanan yang
telah digariskan dalam Islam bagi memastikan golongan yang tidak berkemampuan turut memperoleh
bekalan makanan yang mencukupi. Islam telah menggariskan mekanisme agihan makanan tersebut
sama ada melalui suruhan wajib atau sunat bagi memastikan golongan tersebut turut memperoleh
bekalan makanan bagi meneruskan kelangsungan hidup. Mekanisme agihan yang tersebut adalah
seperti dalam Rajah 1.

SUNAT
WAJ IB + Sedekah
¢ Zakat fltrah » Wakaf
+ Zakat pertanian MEKANISME ¢ Qurban
¢ Zakat ternakan AGIHAN ¢ Agigah
MAKANAN
DALAM

ISLAM

A 4
DENDA
¢ Kifarah sumpah e Fidyah puasa
+ Dam haji ¢ Kifarah zihar

+ Sedekah wajib haji
+ Kifarah bersetubuh di bulan Ramadhan

Rajah 1: Mekanisme agihan makanan menurut Islam
Sumber: Diubahsuai daripada Asmak (2009)
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Berdasarkan kepada mekanisme agihan ini, zakat adalah mekanisme agihan makanan yang
wajib dikeluarkan oleh umat Islam yang cukup syarat. Zakat dalam Islam merupakan ibadah dan satu
kefardhuan kepada umatnya juga mempunyai pengaruh yang penting dalam sistem pentadbiran negara
Islam. Zakat merupakan kaedah pengurusan kewangan yang bermatlamat untuk mengatasi masalah
kemiskinan dan kesempitan hidup dengan meletakkan tanggungjawab kepada golongan yang berada
terhadap golongan asnaf yang telah jelas dinyatakan di dalam al-Qur’an.

Dalam konteks ini, institusi zakat melalui Majlis Agama Islam Wilayah Persekutuan
(MAIWP) telah mewujudkan satu-satunya kedai makan percuma untuk golongan asnhaf terutamanya
golongan miskin bandar yang dinamakan dengan Kedai Makan Asnaf 1 Malaysia (KMA1M).
KMA1M telah diwujudkan pada 1 Januari 2013 di mana ianya adalah satu-satunya program berbentuk
kedai makan percuma yang disediakan kepada golongan miskin bandar melalui sumber zakat.
Program KMA1M adalah di bawah Jabatan Agama Islam Wilayah Persekutuan (JAWI). Program ini
berbentuk pemberian makan tengah hari secara percuma kepada golongan asnaf fakir, miskin, saudara
baru, gelandangan dan terbuka kepada mana-mana kakitangan kerajaan/ swasta yang berpendapatan di
bawah Had al-Kifayah. la adalah kesinambungan daripada program pemberian makanan melalui
masjid dan surau yang telah diperkenalkan sejak 2009. Sebelum ini pemberian makanan melalui
masjid dan surau kepada golongan asnaf hanya diadakan tiga kali seminggu tetapi KMALM ini dibuka
setiap hari. Antara objektif program ini adalah bagi membantu golongan asnaf untuk mendapatkan
keperluan asas makanan dan meningkatkan kefahaman Islam melalui program-program yang diadakan
(JAWI, 2015). Ini kerana selain daripada makan tengah hari percuma, program ini juga turut
mengadakan kelas-kelas pengajian Islam yang dikendalikan oleh tenaga pengajar yang terpilih untuk
memberi pengetahuan asas al-Qur’an, fardu ain, akhlak dan motivasi (JAWI, 2015).

Terdapat beberapa penulisan yang mengkaji tentang peranan zakat dalam mempertingkatkan
pertumbuhan ekonomi negara dan kesejahteraan masyarakat, terutamanya golongan miskin. Antara
pengkaji yang meneliti perkara ini ialah Ataul (1993); Patmawati (2008); Hasan et al. (2010) dan
Mohammed Yusoff (2011). Namun, tidak ada kajian yang memfokuskan kepada peranan zakat
melalui agihan bantuan makanan. Oleh itu, artikel ini ditulis untuk melihat pelaksanaan program
KMA1M dan bagaimana zakat berperanan membantu golongan asnaf melalui program bantuan
makanan serta impaknya kepada masyarakat terutamanya golongan asnaf tersebut.

METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif melalui metode temu bual bagi mendapatkan data yang
terperinci tentang pelaksanaan program bantuan makanan yang dilaksanakan KMA1M. Temu bual
telah dijalankan bersama pihak yang menguruskan KMA1M iaitu pegawai JAWI, iaitu Husna Junaibi,
Pegawai Hal Ehwal Islam JAWI, Luthfee Alias, Penolong Pegawai Hal Ehwal Islam, Bahagian
Pengurusan Dakwah JAWI, Baharuddin Idris, Penolong Pengarah Kanan, Bahagian Pengurusan
Dakwah JAWI dan Mohd Rafi Jaafar serta Khaime Farzu Mohamed yang merupakan penceramah
mingguan di KMAL1M. Metode observasi turut digunakan semasa melakukan kajian di KMALM di
Bangunan Darul Jam’iyyah, Kuala Lumpur dengan melihat sendiri operasi pengagihan bantuan
makanan dan golongan yang menerima bantuan makanan di tempat tersebut.

Temubual telah dijalankan secara bersemuka dengan menggunakan soalan separa berstruktur
untuk mendapatkan maklumat tentang program bantuan makanan yang dijalanakan di KMA1M. Data
telah dianalisis dengan menggunakan kaedah analisis kandungan yang merupakan satu kaedah
menganalisis bahan-bahan bertulis, lisan atau mesej komunikasi visual. Melalui kaedah ini, penulis
akan mengkodkan petikan temubual dan kemudian ia dipecahkan mengikut tema yang bersesuaian
dengan kerangka konsep kajian. Maklumat tersebut akan dipamerkan dalam bentuk jadual mengikut
tema persoalan kajian untuk dianalisis. Antara tema perbandingan yang dikemukakan adalah daripada
aspek sistem operasi bantuan makanan yang meliputi pengurusan, sumber dana, pengagihan makanan,
jenis bantuan makanan dan golongan penerima bantuan.
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KONSEP ZAKAT

Zakat adalah kata nama daripada perkataan zaka (<) dalam Bahasa Arab yang mempunyai beberapa
makna iaitu suci, tumbuh dan berkembang (al-Qaradawi, 1973) dengan maksud mengeluarkan kadar
tertentu daripada harta yang tertentu bagi faedah golongan yang berhak menerimanya sebagaimana
yang ditentukan oleh Allah SWT (Mahmood, 2003). Zakat merupakan satu daripada rukun Islam yang
lima yang diwajibkan ke atas setiap individu Muslim yang telah cukup syarat-syaratnya (al-Bagarah,
43; al-Tawbah, 103). Tujuan ibadah zakat adalah untuk menyucikan harta pengeluar zakat daripada
hak orang lain yang ada di dalamnya dan menyucikan diri pengeluar daripada sifat tamak dan terlalu
kasihkan harta (Sofian & Amir, 2002).

Zakat terbahagi kepada dua iaitu zakat fitrah dan zakat harta. Zakat harta pula terbahagi
kepada tujuh jenis iaitu zakat ternakan, zakat tanaman, zakat emas dan perak, zakat harta rikaz (harta
karun), zakat simpanan, zakat perniagaan dan zakat pendapatan. Namun, zakat yang dikeluarkan
dalam bentuk makanan hanya dalam tiga jenis iaitu zakat fitrah, zakat pertanian dan zakat ternakan. la
dikeluarkan setelah mencukupi syarat-syarat yang telah ditetapkan (Mahmood, 2003). Zakat diagihkan
untuk membantu golongan yang miskin dan memerlukan bagi memenuhi keperluan asas mereka. la
diagihkan untuk memenuhi pelbagai keperluan jangka pendek dan panjang. Objektif utama agihan
zakat ialah untuk menjadikan zakat sebagai asas pembangunan masyarakat, menunaikan hak dan
tanggungjawab kepada golongan yang berhak yang ditetapkan oleh syarak serta melaksanakan usaha
kebajikan dan meningkatkan penghayatan agama Islam (Mohamad Sabri & Riki, 2016).

Zakat hanya boleh diagihkan kepada golongan-golongan yang tertentu sahaja, iaitu fakir,
miskin, amil, mualaf, hamba yang ingin memerdekakan dirinya, orang yang berhutang, orang yang
berjuang pada jalan Allah dan orang yang bermusafir (al-Tawbah, 60). Para ulama memberi
penekanan bahawa fakir dan miskin merupakan golongan yang diberi keutamaan dalam penerimaan
harta zakat (Mahyuddin & Abdullah, 2011). Ini bersesuaian dengan objektif zakat yang bertujuan
untuk membasmi kemiskinan (Patmawati, 2007). Zakat dan kemiskinan berkait rapat antara satu sama
lain. Ini kerana tujuan utama zakat adalah untuk membasmi kemiskinan memandangkan golongan
fakir miskin menjadi keutamaan penerima zakat. Penerimaan zakat dapat memastikan setiap
masyarakat dapat menikmati kehidupan sekurang-kurangnya pada tahap kualiti hidup yang minimum
dan dapat menjamin kebajikan sosial masyarakat. Oleh itu, zakat seharusnya dapat membantu
golongan fakir miskin daripada terus dibelenggu masalah kemiskinan (Noor Syafinas, 2014).

PROGRAM BANTUAN MAKANAN DI KMA1IM

Hasil kajian melalui temu bual dengan pihak pegawai JAWI yang bertanggungjawab menguruskan
KMA1M, pengurusan dan sistem operasi KMA1M ditunjukkan melalui Jadual 1.

Jadual 1: Sistem operasi program bantuan makanan di Kedai Makan Asnaf 1 Malaysia

Bil Aspek Keterangan
1 Pihak Pengurusan Jabatan Agama Islam Wilayah Persekutuan (JAWI)
2 Sumber Dana Majlis Agama Islam Wilayah Persekutuan (MAIWP)

Peruntukan: 1.2 juta setahun (2013)
: 1.28 juta 2 tahun (Nov 2015- Okt 2017)

3 Cara Pengagihan Diagihkan secara berpusat di premis KMA1M di Bangunan Darul Jamiyyah
pada setiap hari dari pukul 12 hingga 3 petang

4 Jenis makanan Hidangan bermasak mengikut menu yang telah ditetapkan

5 Jumlah makanan Hidangan untuk 300 orang

6 Penerima Asnaf dan gelandangan fakir miskin

Majoriti penerima golongan lelaki
Terdiri daripada pelbagai latar belakang; mempunyai masalah kesihatan,
mental, penagihan dadah, kemiskinan, tiada tempat tinggal, dibuang keluarga

30



7 Bantuan lain Kelas pengajian setiap Isnin, Selasa, Khamis (fardhu ain, motivasi, akhlak)
Menyediakan khidmat untuk menyalurkan permasalahan penerima kepada
badan yang bertanggungjawab seperti PERKIM, Baitulmal dan Jabatan
Kebajikan Masyarakat.

KMA1M merupakan salah satu program di bawah kelolaan Bahagian Pengurusan Dakwah,
JAWI. Program ini berbentuk pemberian makan tengah hari secara percuma kepada golongan asnaf
fakir, miskin, saudara baru, gelandangan dan terbuka kepada mana-mana kakitangan kerajaan/ swasta
yang berpendapatan di bawah Had al-Kifayah. Sumber dana bagi pembiayaan program ini sepenuhnya
adalah daripada sumber zakat MAIWP. Pada awal penubuhannya, MAIWP telah memperuntukkan
sebanyak 1.2 juta setahun daripada 1 Januari 2013 hingga 31 Disember 2013 untuk 800 orang. Namun
pada tahun 2015 peruntukan telah dikurangkan kepada 1.28 juta untuk tempoh dua tahun daripada
bulan November 2015 hingga Oktober 2017 kerana jumlah penerima telah berkurang. Tambahan pula,
peruntukan untuk bantuan makanan ini juga turut diberikan kepada program bantuan makanan yang
lain iaitu bantuan makanan berbungkus telah diagihkan di empat bazar zakat iaitu di Bazar
Setiawangsa, Bazar Batu, Bazar bandar Tun Razak dan Bazar Seputeh sebanyak 100 bungkus di setiap
lokasi. Selain itu, ia juga turut mendapat dana sumbangan secara berkala daripada Yayasan Tagwa
mengikut program yang diadakan. Yayasan Jam‘iyyah juga turut memberi sumbangan melalui kadar
sewa yang rendah bagi bangunan yang disewa berbanding dengan bangunan kedai yang lain iaitu
sebanyak RM3500 sebulan termasuk bil air dan api.

Dari sudut pengagihan bantuan makanan, ia diagihkan secara berpusat di premis bangunan
Darul Jamiyyah yang terletak di Bangunan Darul Jam’iyah, Jalan Rahmat Off Jalan Ipoh, Kuala
Lumpur. Masa pengedaran makanan adalah mulai jam 11.45 tengahari hingga 3.00 petang setiap hari.
Walau bagaimanapun tempoh masa pemberian makanan bergantung kepada bekalan makanan pada
hari tersebut. Sekiranya makanan habis awal maka ia akan ditutup awal kerana jumlah bekalan yang
dimasak adalah terhad iaitu dianggarkan untuk 300 orang sahaja setiap hari. Bantuan makanan yang
diberikan adalah dalam bentuk hidangan yang telah dimasak. Makanan yang dimasak adalah mengikut
menu yang telah ditetapkan mengikut hari. Penetapan menu dilakukan bagi memudahkan pihak
katering yang menyediakan hidangan tersebut. Menu makanan yang disediakan adalah variasi
makanan seimbang dan ia boleh dinikmati di premis ini. Menu yang disediakan adalah seperti pada
Jadual 2.

Jadual 2: Pilihan menu harian Kedai Makan Asnaf 1 Malaysia

Hari Menu Minggu 1 Menu Minggu 2

Isnin - 2 cawan nasi putih - 2 cawan nasi putih
- 1 ekor ikan goreng berlada - 1 ketul ikan kembung masak asam pedas
- 1 mangkuk sayur lemak putih - 1 piring sayur goreng
- 220ml air mineral water - 220ml air mineral water
- 1 potong tembikai susu - 1 potong tembikai susu

Selasa - 2 cawan nasi tomato - 2 cawan nasi putih
- 1 ketul ayam masak merah - 1 cawan ayam masak lada hitam
- % cawan jelatah - 1 piring sayur goreng
- 220ml air mineral water - 220ml air mineral water
- 1 potong tembikai merah - 1 potong tembikai merah

Rabu - 2 cawan nasi putih - 2 cawan nasi putih
- 1 ekor ikan masak kicap manis - 1 ekor ikan masak kicap
- 1 mangkuk sup sayur - 1 piring sayur goreng
- 220ml air mineral water - 220ml air mineral water
- oren - 1 biji epal

Khamis - 2 cawan nasi ayam Hainan - 2 cawan nasi putih

- 1 ketul ayam - 220ml air mineral water
- 1 mangkuk sup - 1 cawan ayam masak lemak cili api
- Sos kicap - 1 piring sayur goring sos tiram
- Sos cili - oren

- 220ml air mineral water
- 1 potong epal
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Jumaat - 2 cawan nasi putih - 2 cawan nasi beriani

- 1 ketul ayam vanggey - 1 ketul ayam goreng berempah

- 1 mangkuk dalca sayur - 1 mangkuk dalca sayur

- jelatah - jelatah

- 220ml air mineral water - 220ml air mineral water

- 1 potong tembikai merah - 1 potong tembikai susu
Sabtu - 2 cawan nasi putih - 2 cawan nasi putih

- 1 ekor ikan masak masam manis - 1 ekor sambal tumis ikan

- 1 mangkuk sup - 1 mangkuk sup sayur

- 220ml air mineral water - 220ml air mineral water

- 1 biji pisang - 1 potong tembikai merah
Ahad - 2 cawan nasi putih - 2 cawan nasi putih

- 1 ketul ayam goreng berempah - 1 ketul ayam kurma

- 1 piring sayur paprik - % cawan kobis goreng

- 220ml air mineral water - 220ml air mineral water

- oren - 1 biji pisang

Berdasarkan kepada menu yang disediakan kepada penerima bantuan, ia menunjukkan satu
hidangan yang lengkap yang diperlukan dalam pemakanan seseorang individu. la mempunyai nutrisi
yang mencukupi iaitu mengandungi karbohidrat, protein dan vitamin untuk memenuhi diet yang
seimbang. Bagi bantuan hidangan makanan, setiap penerima diberikan satu hidangan makanan sahaja
setiap hari. Walau bagaimanapun, mereka dibenarkan untuk menambah makanan tetapi tidak
dibenarkan untuk membungkus makanan tersebut. Namun, bagi kes-kes tertentu seperti penerima yang
mempunyai masalah seperti Kkesihatan seperti tengah berpantang, mereka dibenarkan untuk
membungkus makanan. Kebanyakan kes begini adalah bagi penerima tetap yang dikenali dan telah
dikenalpasti oleh pihak JAWI.

Bantuan makanan ini adalah terbuka kepada golongan ashaf tanpa melalui sebarang
pemeriksaan sama ada mereka telah mendapat bantuan atau tidak seperti pada Jadual 3. Namun, proses
pemantauan turut dilakukan dengan melihat kepada penampilan dan temu bual secara tidak rasmi bagi
memastikan bantuan tersebut sampai kepada golongan sasaran. Penerima dikehendaki mendaftar nama
dan maklumat diri sebelum mengambil makanan (Husna, 2016).

Jadual 3: Status penerima bantuan makanan

Aspek Keterangan
Bangsa Majoriti bangsa Melayu, namun terdapat juga penerima daripada
bangsa Cina dan India
Jantina Penerima lelaki dan perempuan namun majoriti adalah lelaki
Umur Pelbagai peringkat umur, 20-an hingga 60-an
Golongan penerima Gelandangan, ibu tunggal, bapa tunggal, penganggur
Status ekonomi Bekerja namun pendapatan tidak mencukupi, tidak bekerja
Masalah Mental, kesihatan, penagihan dadah, dibuang keluarga, HIV

Berdasarkan kepada status penerima, kebanyakan mereka yang datang ke KMAL1M adalah
terdiri daripada golongan asnaf fakir miskin daripada kategori gelandangan yang bekerja dan tidak
bekerja, ibu tunggal, bapa tunggal dan daripada pelbagai kaum. Hampir separuh daripada penerima
adalah golongan gelandangan iaitu mereka yang tidak mempunyai tempat tinggal. Berdasarkan
pemerhatian, majoriti penerima adalah daripada golongan lelaki. Terdapat penerima yang datang
mendapatkan makanan setiap hari dan ada juga yang datang pada hujung bulan sahaja kerana sumber
pendapatan yang tidak mencukupi (Husna, 2016; Mohd Rafi, 2016).

Terdapat juga daripada golongan penerima yang telah menerima bantuan daripada Baitulmal
MAIWP tapi dengan peningkatan kos sara hidup mereka sanggup datang dari jauh semata-mata untuk
makan. Antaranya yang datang daripada Sentul, Selayang dan Senawang. Kebanyakan daripada
penerima mempunyai pelbagai masalah menyebabkan mereka terpaksa bergantung kepada bantuan
makanan. Antaranya mempunyai masalah mental, masalah keluarga hingga menyebabkan mereka lari

32



daripada rumah dan tiada tempat pergantungan, tidak mendapat pelang pekerjaan menyebabkan
mereka terpaksa merempat dan ada juga yang tidak mampu untuk menyewa disebabkan baru bekerja
dan lain-lain lagi.

Mengikut pengalaman Husna (2016) menguruskan KMA1M, antara masalah yang dihadapi
oleh penerima asnaf fakir miskin yang sepatutnya layak untuk terima bantuan daripada JKM atau
Baitulmal adalah kerana mereka mempunyai masalah dokumentasi seperti tiada kad pengenalan dan
tidak tahu untuk menulis. Oleh itu, mereka memerlukan tunjuk ajar dan medium pengantara bagi
membantu masalah yang mereka hadapi. Selain daripada makan tengah hari percuma, program ini
juga turut mengadakan kelas-kelas pengajian Islam yang dikendalikan oleh tenaga pengajar yang
terpilih untuk memberi pengetahuan asas al-Qur’an, fardu ain, akhlak dan motivasi. Menurut Husna
(2016) dan Luthfee (2016), pemilihan tenaga pengajar dipilih melalui penceramah yang mempunyai
latar belakang agama dan mempunyai pengalaman dengan NGO-NGO yang terlibat dengan golongan
gelandangan. Hal ini bertujuan supaya golongan penerima mudah didekati oleh penceramah. Apabila
mereka selesa dan percaya kepada penceramah, mereka akan mudah untuk menceritakan tentang
masalah dalam kehidupan mereka dan seterusnya memudahkan pihak JAWI untuk membantu mereka
(Husna Junaibi, 2016; Luthfee Alias, 2016).

Kelas-kelas pengajian ini dijalankan pada setiap hari Isnin, Selasa dan Khamis sepanjang
tahun. Selain itu, urusetia JAWI yang dilantik akan memantau secara harian dan memberi khidmat
nasihat kepada golongan asnaf yang memerlukan bantuan. Program KMALM ini merupakan usaha
dakwah JAWI melalui pelaksanaan dakwah bil hal iaitu bukan sahaja pengisian jasmani malah
pengisian rohani bagi golongan asnaf sekitar Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur (JAWI, 2015).
Selain itu juga, terdapat kemudahan lain yang turut disediakan di KMA1M iaitu tempat untuk
membersihkan diri dan surau untuk solat zohor kerana tempat ni hanya dibuka dari pukul 11 tengahari
hingga pukul 4 petang sahaja setiap hari (Husha Junaibi, 2016; Luthfee Alias, 2016).

PERANAN ZAKAT MELALUI BANTUAN MAKANAN KEPADA MASYARAKAT

Berdasarkan kepada program bantuan makanan yang dilaksanakan di KMA1M, ia dilihat
bukan sahaja berperanan dalam memberi makanan malah ia turut mempunyai pengisian dengan ilmu-
ilmu agama. Ini kerana antara matlamat utama pemberian bantuan makanan di KMAL1M adalah untuk
menyampaikan dakwah kepada golongan penerima melalui pengisian agama yang dijalankan pada
setiap hari Isnin, Selasa dan Khamis. Program ini ternyata telah memberi kesan yang besar kepada
masyarakat terutamanya kepada golongan asnaf itu sendiri. Pertamanya melalui bantuan makanan ini,
ia dapat memenuhi keperluan asas asnaf dan mengelakkan daripada berada dalam kelaparan. Maka,
secara tidak langsung ia dapat mencapai salah satu unsur Magasid al-Syari’ah iaitu menjaga nyawa.
Sebagai seorang individu Muslim berhak dan sewajarnya bertanggungjawab bagi memastikan
keperluan menjaga nyawa (termasuk nyawa orang Islam yang lain) ini dipenuhi demi kesejahteraan
semua dan tidak melakukan sesuatu yang akan mengancam nyawa diri sendiri dan masyarakat.
Dengan adanya bantuan makanan, ini bererti kita telah menjaga keperluan hidup orang-orang yang
memerlukan agihan zakat tersebut terutama golongan fakir dan miskin bandar daripada ancaman
kebuluran yang boleh mengundang kepada kematian. Melalui peranan zakat ia secara langsung dapat
mengeluarkan manusia daripada kelaparan dan seterusnya menjamin keselamatan sosial.

Selain itu, melalui pengisian ilmu agama, ia dilihat dapat mengumpulkan penerima yang
terdiri daripada golongan gelandangan dan miskin Bandar untuk mendengar ceramah tentang fardu
ain, akhlak dan motivasi diri. Melalui kaedah ini, ia bukan sahaja memberi pendedahan dan ilmu
kepada orang Islam malah dapat mendekatkan orang-orang bukan Islam kepada Islam. Menurut Husna
(2016), antara impak yang dilihat adalah melalui program tersebut, mereka dapat mendekati golongan
gelandangan dengan lebih dekat dan mengetahui permasalahan yang dihadapi oleh mereka.

Berdasarkan hasil temu bual dengan pihak JAWI, program KMA1M dilihat memberi dua
impak yang besar kepada masyarakat iaitu pertamanya dari sudut akidah dan keduanya adalah dapat
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mengurangkan kadar jenayah (Baharuddin, 2016). Ini kerana sebelum ini timbul isu terdapat golongan
miskin Muslim yang terpaksa pergi mendapatkan bantuan daripada pihak gereja kerana tidak
mempunyai sumber kewangan untuk membeli makanan dan sebagainya. Sekiranya hal ini berterusan,
ia boleh menggugat tahap keimanan seseorang yang boleh membawa kepada murtad. Oleh itu, melalui
pemberian bantuan makanan terutamanya yang dijalankan oleh jabatan agama, ia mampu untuk
menyelesaikan isu tersebut.

Keduanya, ia dapat mengurangkan kadar jenayah. Hal ini kerana menurut Khaime Farzu
(2016), program KMALM pernah ditutup selama sembilan bulan setelah pembukaannya selama
setahun kerana kerajaan ingin menjalankan kajian impak ke atas program tersebut bagi menilai sama
ada program tersebut perlu diteruskan atau tidak. Selama tempoh KMAI1M ditutup, didapati kes
kecurian meningkat semula di kawasan berhampiran. Ini menunjukkan bahawa dengan ketiadaan
bantuan makanan, ia sedikit sebanyak telah mempengaruhi golongan tersebut mencuri. Ini kerana
secara normalnya, manusia boleh bertindak di luar norma-norma kemanusiaan seperti mencuri dan
merompak sekiranya keperluan asas mereka tidak dipenuhi.

Selain itu, impak-impak positif yang dapat dilihat adalah akhlak penerima semakin baik di
mana mereka semakin berdisiplin semasa makan di kedai asnaf berbanding dengan keadaan pada awal
pembukaan dahulu. Impaknya, sahsiah atau akhlak penerima dilihat semakin berubah ke arah positif
berbanding pada awal program dan terdapat seramai 20 orang bukan Islam pada 2014 yang terbuka
hati untuk memeluk Islam. Selain itu, kes-kes jenayah di kawasan kajian didapati telah berkurang
setelah program KMA1M diwujudkan.

PENUTUP

Syariat telah menekankan bahawa penubuhan sebuah masyarakat yang adil, melindungi
manusia dari kelaparan, menjamin keselamatan sosial dan menjaga maruah dan kehormatan insan
adalah elemen-elemen yang sangat penting dalam kehidupan sosial kemasyarakatan. Oleh itu, Islam
meletakkan zakat sebagai satu mekanisme yang dapat menyelamatkan manusia dari kelaparan,
menjamin keadilan sosio-ekonomi dalam masyarakat dan menyediakan satu suasana yang
membolehkan manusia memelihara kehormatan dan melaksanakan tanggungjawab kepada Allah
(Mohamad Sabri Haron & Riki Rahman, 2016). Walaupun bantuan makanan adalah satu bentuk
program agihan zakat yang tidak produktif namun ia turut memberi sumbangan yang besar kepada
masyarakat terutama golongan asnaf itu sendiri. Agihan zakat melalui bantuan makanan ini bukan
sahaja dapat menyelamatkan manusia dari kelaparan malah secara tidak langsung dapat
menghindarkan masyarakat daripada melakukan jenayah dan seterusnya dapat mewujudkan
kesejahteraan dalam masyarakat.
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ANALISIS MAQASID SYARIAH DALAM IBADAH ZAKAT

Azri Bhari, Mohammad Mahyuddin Khalid, Mohd Ashrof Zaki Yaakob,
Mohd Faiz Mohamed Yusof, Baharuddin Sayin & Lugman Abdullah

PENGENALAN

Tanggapan segelintir masyarakat bahawa setiap hukum-hakam yang dikategorikan sebagai ibadah
tidak boleh difikirkan hikmah dan rahsianya adalah kurang tepat jika dinilai melalui kajian dan
penelitian yang lebih kritis dan mendalam. Berdasarkan pelbagai ayat al-Qur’an dan hadis boleh
diperhatikan objektif ibadah yang tersirat di sebaliknya. Jelas bahawa ajaran Islam bukanlah hanya
sekadar bersifat 7a ‘abbud semata-mata sehingga tidak boleh difikirkan objektifnya (al-Raysuni, 2009).
Pensyariatan zakat sangat unik berbanding dengan ibadah-ibadah yang lain, ini kerana ia
menggabungkan antara dua tanggungjawab iaitu terhadap Allah (hag Allah) serta tanggungjawab
terhadap manusia (haq al-"abd). Oleh itu, objektif pensyariatannya juga terbahagi kepada dua sama
ada memberi erti mendekatkan diri kepada Allah SWT (al-tagarrub) berdasarkan ibadah semata-mata
(ibadah mahdah) yang bersifat ta abbud, atau juga bermaksud memenuhi kehendak fakir miskin atau
lebih dikenali sebagai ibadah maliyah yang lebih bersifat muallal (al-Raysuni, 2013). Perintah
melaksanakan ibadah zakat mengandungi pelbagai rahsia dan objektif syarak di dalamnya bagi
memastikan maslakah dijaga dan menolak mafsadah daripada menimpa kehidupan manusia.
Kepentingan memastikan magasid pensyariatan zakat dipenuhi dan dicapai adalah suatu perkara yang
sangat penting bagi menjamin keberkesanan sistem zakat dalam sesebuah negara.

KONSEP MAQASID AL-SYARIAH

Maqasid al-Syari ‘ah dibincangkan oleh para sarjana hukum Islam bagi menggambarkan bahawa Islam
yang diturunkan oleh Allah adalah untuk memberi kebaikan dan kemaslahatan kepada manusia.
Antara dalil yang menjadi petunjuk kepada Magasid al-Syariah adalah firman Allah SAW:

“Allah tidak mahu menjadikan kamu menanggung sesuatu kesusahan (kepayahan),
tetapi ia berkehendak membersihkan (menyucikan) kamu dan hendak
menyempurnakan nikmat-Nya kepada kamu, supaya kamu bersyukur.” (al-Maidah, 6)

Menurut pandangan al-Syatibi (2001), Allah telah menetapkan syariat-Nya adalah untuk
memberikan kebaikan di dunia dan akhirat. Allah SWT menjadikan tujuannya kebaikan semata-mata.
Maka sudah pasti kebaikan yang dijanjikan Allah SWT dalam syariatNya itu bersifat kekal dan umum,
serta meliputi kesemua perintahNya, semua hambaNya yang mukallaf dan dalam setiap keadaan. Al-
Ghazali (1973) mendefinisikan Magasid al-Syariah sebagai tujuan untuk memelihara lima perkara
asas manusia (usul al-khams) iaitu untuk memelihara agama, jiwa, akal, keturunan dan harta. Setiap
perkara yang bertujuan untuk memelihara usul al-khams ini dikenali sebagai maslahah, manakala
perkara yang memudaratkan usul al-khams pula dikenali sebagai mafsadah.

Al-Amidi (1388H) pula menjelaskan Magasid al-Syariah ialah tujuan disyariatkan hukum
sama ada mendapat kebaikan ataupun menolak kemudaratan ataupun kedua-duanya untuk seseorang
hamba. Selepas diketahui tujuan pensyariatan adalah mendapat kebaikan dan menolak kemudaratan,
maka perlu diketahui bahawa ia berlaku sama ada di dunia ataupun di akhirat. Ibn ‘Ashur (2009)
ketika mendefinisikan Magasid al-Syariah, telah membahagikannya kepada dua bahagian iaitu
magqasid ‘am dan maqasid khas. Magqasid ‘am ialah makna dan hikmah yang telah dititik beratkan oleh
Allah SWT dalam keseluruhan atau sebahagian besar perkara yang disyariatkan. Magasid khas pula
ialah kaedah yang dimaksudkan oleh syariat, sama ada untuk mencapai maksud yang berfaedah untuk
manusia, atau untuk memelihara kepentingan umum mereka pada urusan sesama mereka.
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Seterusnya al-Fasi (2011) pula menghimpunkan magqasid ‘am dan magasid khas dalam
definisi beliau yang disebut sebagai tujuan dan rahsia pensyariatan yang ditetapkan oleh penggubal
syariah bagi setiap hukum-hakamnya. Definisi ini merangkumi magasid ‘am dalam perkataan pertama
jaitu tujuan (&) dan magasid khas dalam perkataan kedua iaitu rahsia (J)_~Y'). Manakala al-Raysuni
(2013) dilihat seolah-olah merumuskan definisi yang telah diberikan oleh Ibn ‘Ashur dan al-Fasi
dengan menyatakan sebagai tujuan-tujuan di sebalik syariat untuk merealisasikan kemaslahatan
hamba. Boleh juga dikatakan definisi ini merujuk kepada definisi yang telah diberikan oleh al-Fasi
dengan menghapuskan perkataan (L'_-Y') yang merujuk kepada magasid khas.

Berdasarkan definisi yang telah dibincangkan di atas, dapat difahami bahawa Magqasid al-
Syariah merupakan matlamat, hikmah, rahsia, objektif dan tujuan di sebalik penetapan sesuatu hukum
syarak. Dalam erti kata lain, syariat mempunyai objektif tertentu dalam penentuan sesuatu hukum.
Malah, setelah sarjana hukum Islam meneliti semua yang terkandung di dalam kebanyakan hukum
syariah, didapati bahawa Magasid al-Syariah yang utama adalah untuk menjamin kemaslahatan
manusia serta melindungi manusia daripada kerosakan, sama ada dalam kehidupan mereka di dunia
mahupun di akhirat (Azri & Lugman, 2016).

MAQASID AL-SYARIAH DALAM IBADAH ZAKAT

Terdapat pelbagai lagi maqgasid di sebalik pelaksanaan ibadah zakat yang telah diwajibkan ke atas
umat Islam. Maqgasid zakat boleh dilihat dari pelbagai perspektif antaranya ialah dalam konteks
agama, pembayar zakat, penerima zakat, pembangunan negara, ekonomi dan sosial.

Magasid Zakat Dalam Konteks Agama

Dalam konteks agama, magasid ibadah zakat dilihat berperanan membentuk kepatuhan dan
ketaatan manusia kepada Allah SWT supaya menjadi hamba yang beriman dan bertakwa. Selain itu, ia
dapat melahirkan manusia yang bersyukur dengan nikmat pemberian Allah SWT dan dapat
membersihkan diri dari dosa. Harta kekayaan sangat bermakna kepada manusia jika dimanfaatkan ke
jalan yang dituntut oleh Islam. Sekiranya harta dibelanjakan ke jalan yang bermanfaat, maka pastinya
aset berkenaan akan menjadi penjamin untuk masuk ke dalam syurga kelak. Oleh itu, jika ibadah zakat
dilaksanakan dengan penuh keinsafan dan ruh Islam, maka pasti mendapat keberkatan dan keredaan
dari Allah SWT. Sebaliknya, jika ingkar mengeluarkan zakat sedangkan mengetahui kewajipan dan
kepentingannya, maka balasan Allah menanti di kemudian hari (Hisham & Zulkifli, 2006)
sebagaimana firman Allah SWT:

“Dan jangan sekali-kali orang-orang yang bakhil dengan harta benda yang telah
dikurniakan Allah kepada mereka dari kemurahanNya - menyangka bahawa keadaan
bakhilnya itu baik bagi mereka, bahkan ia adalah buruk bagi mereka. Mereka akan
dikalongkan (diseksa) dengan apa yang mereka bakhilkan itu pada hari kiamat
kelak.” (Ali-‘Imran, 180)

Menurut al-Ghazalt (2004), objektif utama pensyariatan zakat adalah untuk membuktikan
sepenuhnya kepatuhan, ketaatan, pengabdian diri dan keimanan kepada Allah SWT. Hakikatnya
segala harta adalah hak milik mutlak Allah SWT. Manusia hanyalah sebagai khalifah yang
diamanahkan untuk mengurus dan mentadbir harta disekeliling ini dengan sebaiknya. Sebagai bukti
menyatakan kepatuhan dan ketaatan kepada Allah SWT maka manusia diuji dengan kewajipan
berzakat iaitu dengan mengeluarkan kadar tertentu daripada harta yang disayangi yang dikurniakan
kepada hamba-Nya (al-Ghafili, 2008; Abdul Mannan, 2007).

Melalui ibadah zakat juga ia dapat membersihkan diri seseorang daripada dosa sebagaimana
yang telah dinyatakan dalam firman Allah SWT:
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“Ambillah (sebahagian) dari harta mereka menjadi sedekah (zakat), supaya
dengannya Engkau membersihkan mereka (dari dosa) dan menyucikan mereka (dari
akhlak yang buruk); dan doakanlah untuk mereka, kerana sesungguhnya doamu itu
menjadi ketenteraman bagi mereka. Dan (ingatlah) Allah Maha Mendengar, lagi
Maha Mengetahui.” (al-Tawbah, 103)

Menurut al-Nawawi (t.t), ayat di atas adalah berkaitan dengan hikmah pembersihan dari dosa-dosa.
Terdapat juga hadis yang menegaskan makna berkenaan, sebagaimana dalam riwayat Muaz bin Jabal
r.a, sabda baginda SAW:

“Sedekah itu memadamkan kesalahan sebagaimana air memadamkan api.” (al-
Tarmidhi, 2008).

Demikianlah nas yang dinyatakan di atas menunjukkan objektif syarak di sebalik kewajipan
berzakat. Tujuan dan hikmah itu terangkum dalam dua perkataan iaitu ( aeSJ3<5s a2 ¢k yang
bermaksud, “dengan zakat itu Engkau membersihkan mereka (dari dosa) dan mensucikan mereka (dari
akhlak yang buruk)”.

Magasid Zakat Dalam Konteks Pembayar Zakat

Melalui berzakat dapat memupuk jiwa menjadi pemurah, melatih diri menunaikan amanah dan
menyampaikan hak-hak kepada pemiliknya (Permono, 1993). Hal ini secara tidak langsung dapat
menghiasi akhlak dengan sifat dermawan dan pemurah selain membuang sifat kikir dan kedekut,
kerana sifat semulajadi manusia memang sangat sayangkan harta benda (Mahmood, 2003). Firman
Allah SWT:

“Ambillah (sebahagian) dari harta mereka menjadi sedekah (zakat), supaya
dengannya Engkau membersihkan mereka (dari dosa) dan mensucikan mereka (dari
akhlak yang buruk); dan doakanlah untuk mereka, kerana sesungguhnya doamu itu
menjadi ketenteraman bagi mereka. dan (ingatlah) Allah Maha Mendengar, lagi
Maha Mengetahui.” (al-Tawbah, 103)

Oleh itu, zakat dikenakan kepada orang kaya adalah dengan tujuan sebagai latihan mendidik
hati nuraninya. Dengan amalan memberi melalui zakat, sedikit demi sedikit hatinya akan terlepas dari
belenggu kekayaan dan hilang sikap tamak serta bakhil dalam dirinya. Dengan demikian, lahirlah
sikap baru iaitu sebagai seorang yang bersifat pemurah, tidak bakhil. Pelaksanaan zakat akan
melahirkan individu Muslim yang bebas tetapi bertanggungjawab dalam masyarakatnya di mana
mereka bebas untuk mencari kekayaan, tetapi tidak lupa tanggungjawabnya terhadap golongan yang
kurang bermampuan.

Selain itu, harta yang dimiliki dianggap kotor kerana dalam usaha mencari kekayaan, kadang-
kala secara tidak sengaja berlaku pencerobohan terhadap orang lain. Keadaan tersebut boleh
menyebabkan harta yang dikumpul itu dicemari oleh hak orang lain. Oleh itu, Allah telah
menggariskan kaedah bagi membersihkan pencemaran dan kekotoran tersebut dengan mengeluarkan
zakat. Zakat bertujuan untuk membersihan harta, kerana harta kekayaan seseorang itu bukan haknya
seorang, tetapi ada mengandungi hak orang lain iaitu golongan miskin seperti yang tersebut dalam
ayat berikut:

“Dan pada harta-harta mereka, (ada pula bahagian yang mereka tentukan menjadi)
hak untuk orang miskin yang meminta dan orang miskin yang menahan diri
(daripada meminta).” (al-Dhariyat, 19)

Selain itu, Mahmood (2003) menjelaskan zakat juga menambahkan kuantiti harta dan

menjadikan kehidupan bertambah berkat. Sebagaimana sedia maklum, antara maksud zakat dalam
Bahasa Arab ialah pertumbuhan. Walaupun pada zahirnya, harta berkenaan akan mengalami
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kekurangan akibat daripada pengeluaran zakat namun pada hakikatnya, ia akan mempertingkatkan
kegiatan ekonomi masyarakat dan mungkin juga akan memberi pulangan yang lebih kepada diri
pengeluar zakat itu sendiri. Syariat telah menyokong makna “pertumbuhan” ini dengan membawa
kepada kewajipan berzakat. Firman Allah SWT:

“Allah memushahkan riba dan menyuburkan (berkat harta yang dikeluarkan)
sedekah-sedekah dan zakatnya, Allah tidak suka kepada tiap-tiap orang yang kekal
terus dalam kekufuran dan selalu melakukan dosa.” (al-Bagarah, 276)

Ini menunjukkan bahawa Allah SWT telah memberi jaminan kepada orang Yyang
mengeluarkan zakat bahawa harta mereka tidak akan berkurang malah makin bertambah dan
berkembang melalui keberkatan berzakat.

Magasid Zakat Dalam Konteks Penerima Zakat

Menurut Zulkifli (2010), objektif zakat dalam konteks agihan zakat berbeza-beza mengikut
golongan penerima zakat sebagaimana yang telah ditentukan oleh nas sebanyak lapan asnaf. Orang
miskin dan fakir yang melihat orang di sekelilingnya hidup senang dengan harta melimpah sedangkan
dirinya diselubungi derita kemiskinan, berkemungkinan menjadi penyebab timbulnya rasa dendam,
cemburu, dengki, permusuhan dan kebencian dalam hati mereka terhadap orang kaya. Sekiranya
dibiarkan sifat negatif ini pasti akan menjadi barah dalam masyarakat. Senario ini pastinya
menjejaskan hubungan sesama Muslim, malah berpotensi memutuskan tali persaudaraan dan
menyemarakkan kebencian.

Shofian (2002), pula menyatakan sifat cemburu, dengki dan kebencian adalah penyakit
berbahaya yang mengancam masyarakat dan menjejaskan strukturnya. Islam sedaya upaya cuba
mengatasi hal ini dengan menjelaskan risiko penyakit berkenaan, dalam masa yang sama
mensyariatkan kewajipan zakat. Ini adalah metode praktikal dan efektif dalam mengatasi penyakit-
penyakit tersebut, selain menyebarkan rasa kasih sayang dan harmoni di kalangan masyarakat Muslim.
Antara lain tujuan zakat adalah untuk menyampaikan dakwah supaya beriman kepada Allah dan
menyebarkan agama Islam di atas muka bumi. Pengaruh zakat dalam usaha dakwah terserlah melalui
pengkategorian asnaf. Penyusunan ini bertujuan mendekatkan hati mereka kepada Islam, seterusnya
istigamah dan tetap dengan ajaran Islam. Kesemuanya disyariatkan demi mendukung dan menguatkan
usaha dakwah kepada Allah SWT (al-Ghafili, 2008).

Dalam konteks #ifz al-din iaitu penjagaan dari sudut agama yang dikaitkan dengan pegangan
akidah umat Islam boleh dilihat dari sudut membantu meringankan golongan asnaf mualaf yang baru
memeluk agama Islam agar mereka kekal berpegang dengan akidah Islam dan terus istiqgamah
menjaga agama (kifz al-din). Kajian yang dilakukan oleh Mohd Mahyeddin et al. (2001)
menunjukkan, antara faktor yang mendorong kepada muallaf keluar daripada Islam ialah kerana
pujukan keluarga akibat kesempitan wang.

Menjaga agama (%ifz al-din) juga dikaitkan dengan pemberian zakat kepada asnaf fisabilillah
iaitu mereka yang berperang untuk menjaga akidah dan agama Allah SWT daripada dihancurkan oleh
musuh-musuh Islam (Ibn ‘Abidin, 1995; al-Nawawi, t.t). Hal ini juga menegaskan kepentingan zakat
dalam jihad fi sabilillah seperti pandangan jumhur ulama malah ada yang berpendapat bahawa zakat
adalah satu daripada elemen-elemen jihad (al-Ghafili, 2008). Menurut al-Qaradawi (2006),
menjelaskan fisabilillah ini juga telah diperluaskan tafsiran kepada perkara yang bersifat semasa dan
fleksibal iaitu melakukan amalan untuk ketaatan, tagarrub dan menjaga agama Allah SWT atau yang
berkaitan dengan kepentingan umum (masalih al- ‘ammah). la juga termasuk mereka yang menuntut
ilmu bertujuan untuk menjaga kepentingan agama dan manfaat umat Islam atau seumpamanya.

Pada masa kini, pembiayaan sangat diperlukan untuk mendapatkan pendidikan bagi
menampung kos yuran, buku rujukan, tempat tinggal dan sebagainya. Bagi individu yang bergelar
pelajar lazimnya tidak memiliki pendapatan sendiri dan bergantung pada pihak tertentu untuk
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membiayai seperti ibu-bapa, biasiswa, pinjaman dan sebagainya. Oleh itu dana zakat adalah alternatif
yang boleh membantu golongan pelajar untuk memenuhi keperluan pembiayaan pengajian. Menurut
Zakaria Stapa et al., (2012), kehormatan dan kemuliaan diri, keluarga, agama, bangsa dan negara
adalah terletak pada kekuatan ilmu pengetahuan di dalam sesebuah masyarakat. Ilmu yang bermanfaat
akan menjadikan setiap individu Muslim itu maju dan berdaya saing.

Dalam konteks #ifz al- ‘agl/, Karkult (1983) menyatakan bantuan zakat antara mekanisma yang
boleh membantu membiayai para pelajar untuk memenuhi tuntutan fardhu kifayah. Ni‘amat (1988)
pula menegaskan terutama kepada golongan pelajar asnaf fakir dan miskin atau agihan zakat kepada
golongan asnaf fisabilillah. Bantuan zakat untuk pendidikan yang diberikan akan dapat membantu
melahirkan ilmuan dalam kalangan umat Islam dalam pelbagai bidang kemahiran dan kepakaran yang
kebanyakannya dikuasai oleh orang bukan Islam. Melalui pembiayaan zakat ini juga maslahah umat
Islam akan terus terpelihara demi kesejahteraan umat Islam keseluruhannya. Ini menunjukkan
pembiayaan pendidikan menggunakan dana zakat juga dapat memberikan manfaat jangka panjang ke
arah melahirkan golongan yang berpengetahuan dan berkemahiran tinggi. Secara tidak langsung akan
memberikan manfaat kepada masyarakat dan negara Islam kembali.

Magasid Zakat Dalam Konteks Pembangunan Negara

Zakat turut dilihat mempunyai peranan dalam konteks pembangunan negara supaya kestabilan
dan keseimbangan dapat dicapai dengan baik. Magasid pensyariatan zakat seterusnya ialah
mewujudkan suasana aman dan tenteram dalam kehidupan masyarakat di dalam sesebuah negara.
Perkara ini boleh digambarkan melalui ketiadaan berlaku kes jenayah, rompakan dan sebagainya
apabila golongan yang memerlukan kewangan dibantu dengan wang zakat. Menurut Amin Khan
(2015), statistik jenayah menunjukkan kes jenayah secara keseluruhannya meningkat daripada 70,745
kes kepada 212, 678 kes dari tahun 1980 hingga 2009 dan telah menurun kepada 128, 544 kes pada
tahun 2014. Dalam laporan jenayah indeks, kes kecurian harta mencapai jumlah kira-kira 80 peratus
secara keseluruhan indeks dan 20 peratus lagi merupakan jenayah kekerasan. Antara faktor yang
mendorong kepada berlakunya kes jenayah adalah disebabkan oleh pengangguran, kemiskinan dan
kegawatan ekonomi.

Melalui pemberian zakat, ia dapat membantu memenuhi keperluan masyarakat bagi golongan
asnaf yang telah ditetapkan. Sekiranya keperluan asas hidup tidak dipenuhi, maka ia akan
menyebabkan berlakunya kemudaratan dalam masyarakat seperti wujudnya keadaan kucar-kacir,
berlaku kecurian, rompakan dan sebagainya bagi mendapatkan keperluan yang dikehendaki. Dalam
hal ini, al-Jarjawi (2009) ada menjelaskan bahawa antara hikmah menunaikan zakat ialah membawa
keamanan ke dalam negara. Beliau telah membentangkan pelbagai hujah dan alasan bagi
membenarkan kenyataan tersebut yang jelas menunjukkan bala bencana menimpa masyarakat, negeri,
negara dan tempat di mana pengabaian untuk mengeluarkan zakat berlaku. Kesan yang lebih
membimbangkan lagi membawa kepada kes jenayah, pembunuhan, rompakan dan juga ramai yang
ditangkap dan dimasukkan ke penjara disebabkan oleh kesempitan kewangan.

Magasid Zakat Dalam Konteks Pembangunan Ekonomi

Zakat merupakan satu sistem kehartaan dan ekonomi ummah Islam yang berperanan untuk
membangunkan diri manusia dan budaya mereka. Justeru itu, zakat yang terkumpul adalah salah satu
sumber tetap perbendaharaan Islam. Menurut Islam, harta tidak boleh dibekukan dalam bentuk
simpanan sahaja tanpa dikeluarkan. Allah SWT berfirman:

“Supaya harta itu tidak hanya beredar di antara orang-orang kaya sahaja.” (al-
Hashr, 7)

Menurut al-Qaradawi (2006) dalam melaksanakan tuntutan berzakat, maka secara tidak
langsung ia mampu memberikan keseimbangan dari aspek pembangunan ekonomi di kalangan
masyarakat. Bahkan jika ditinjau dengan lebih jauh lagi, ia dijana untuk memberikan keselesaan
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kepada masyarakat Islam di muka bumi ini secara kolektif. Namun begitu, harus diingat bahawa
sumbangan zakat yang diperolehi perlu digunakan dengan sebaiknya dan tidak membazir. la adalah
keperluan optimum bagi meneruskan kehidupan secara semulajadi (Hisham & Zulkifli, 2006).

Di Malaysia, kepentingan hasil zakat kepada negara amnya dan masyarakat Muslim
khususnya, tidak dapat dinafikan. Hasil kutipan zakat datang daripada pelbagai sumber seperti
perniagaan, pendapatan, ternakan, wang simpanan dan lain-lain lagi (Ram, et al., 2010). Sebagai
contoh, peningkatan hasil kutipan zakat pendapatan di Malaysia daripada tahun 2002 sehingga tahun
2012 dengan purata sebanyak 27 peratus setiap tahun. Bagi tahun 2012, jumlah keseluruhan hasil
kutipan zakat pendapatan di Malaysia dicatatkan sebanyak RM939.75 juta (Norlela & Hairunnizam,
2014). Pendapatan zakat ini kemudiannya digunakan untuk tujuan pembangunan ummah terutamanya
dalam usaha membantu kerajaan untuk mengurangkan golongan miskin.

Hisham & Zulkifli (2006) menyatakan kekuatan yang dimiliki oleh dana zakat amat besar
sehingga mampu memberikan impak yang positif kepada pertumbuhan ekonomi negara. Hal ini telah
berlaku semasa pemerintahan khulafa al-rashidin sehinggakan sumber kewangan negara dan
perkembangan ekonomi mencapai tahap yang amat memberangsangkan. Selain itu, Patmawati (2008)
menjelaskan zakat mempunyai pengaruh positif yang sangat signifikan dalam menggerak dan
merangsang kitaran ekonomi Islam. Hal ini kerana pertumbuhan harta individu pembayar zakat
memberikan kekuatan dan memajukan ekonomi masyarakat. Sebagaimana zakat juga dapat
menghalang monopoli harta di tangan orang-orang kaya sahaja.

Kemampuan dari segi harta benda oleh kebanyakan anggota masyarakat mendorong
pemiliknya untuk membeli keperluan hidup. Senario ini merancakkan kuasa beli terhadap barangan
komoditi, seterusnya mendorong peningkatan produksi dan membuka pelwang-pelwang Kkerja
sekaligus membasmi kadar pengangguran. Semua ini memberi manfaat yang besar kepada ekonomi
Islam (Rif‘at, 2002). Selain itu, Hasan Bahrom et al., (2013) menyatakan melalui agihan zakat ia dapat
meningkatkan kuasa beli golongan asnaf di mana penerima mampu menjalankan kegiatan ekonomi
atau melakukan pelaburan menggunakan wang tersebut yang seterusnya akan mengaktifkan kegiatan
ekonomi dalam negara.

Penggunaan sumber zakat secara profesional dan bertanggungjawab akan dapat meningkatkan
pertumbuhan ekonomi daerah dan negara. Zakat bertindak sebagai salah satu sumber dalam
menyelesaikan masalah semasa berlakunya kegawatan ekonomi. Dengan adanya zakat, ia dapat
menyelesaikan masalah golongan miskin dan memerlukan (Maizatul et al., 2013). Zakat juga
menyekat kecenderungan golongan kaya untuk menyimpan beku wang dan menyediakan dorongan
kuat untuk membuat pelaburan yang produktif (Abdul Mannan, 2007).

Melalui agihan zakat kepada asnaf yang layak, zakat juga berupaya meningkatkan
perbelanjaan pengguna yang seterusnya dapat menjana pertumbuhan ekonomi negara (Nur Azura et
al., 2015). Agihan zakat kepada golongan berpendapatan rendah dapat meningkatkan permintaan
agregat dan merangsang pertumbuhan ekonomi kerana kecenderungan mengguna sut golongan miskin
lebih tinggi daripada kecenderungan mengguna sut golongan kaya, yang akhirnya dapat membantu
mempercepatkan pencapaian status negara berpendapatan tinggi (Zarina Kadri et al., 2012).

Magasid Zakat Dalam Konteks Sosial

Dalam konteks sosial, zakat memainkan peranan menyusun kehidupan masyarakat agar lebih aman,
harmoni dan terhindar dari segala konflik negatif yang boleh tercetus kesan daripada hubungan
masyarakat yang tidak berkerjasama. Kepentingan hasil zakat sebagai medium pembangunan ummah
tidak dapat dipertikaikan oleh mana-mana pihak. Jika kutipan zakat dapat ditingkatkan dari semasa ke
semasa, maka taraf hidup masyarakat akan menjadi lebih baik. Melalui zakat, ia dapat mewujudkan
kesatuan masyarakat dan jaminan sosial serta memupuk hubungan sosial yang baik dalam masyarakat.
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Hailani (2007) menjelaskan konsep jaminan sosial dalam Islam bukan bermaksud untuk
membangunkan ekonomi sesebuah negara secara keseluruhan, tetapi sebaliknya menyediakan asas
bagi memenuhi keperluan ekonomi masyarakat dalam bentuk dan ukuran yang paling minimum dan
menyeluruh kepada semua orang. Dalam hal ini, zakat merupakan medium yang berperanan secara
langsung kepada asas jaminan sosial. Harta yang terkumpul akan disalurkan kegunaannya untuk
tujuan kebajikan dan keredhaan Allah sebagaimana yang terangkum dalam konsep jaminan sosial.
Harta yang dibelanjakan melalui konsep jaminan sosial ini sebahagian besarnya akan menambah kuasa
beli setiap individu yang berkenaan dalam masyarakat.

Ariffin (2006) menegaskan zakat memainkan peranan penting dalam masyarakat sebagai ejen
jaminan sosial (daman al-ijtima 7), bagi menjamin setiap anggota masyarakat mendapat keperluan
asasi kehidupan. Menghurai lanjut berkaitan keperluan asasi, al-Qaradawi (2003) menyatakan seperti
keperluan makanan, pakaian, tempat tinggal, melangsaikan hutang, membantu orang-orang yang
tersekat kembali ke negara mereka, membebaskan hamba dan bentuk-bentuk kerjasama lain yang
ditetapkan dalam Islam.

Zakat adalah satu bentuk perkongsian dengan kaedah mengambil harta daripada golongan
kaya dan berada untuk diberikan kepada yang miskin, melarat dan melata serta mereka yang
memerlukan. Falsafah zakat juga menggambarkan keseimbangan sosial di dalam Islam. Semakin kaya
sesebuah masyarakat, semakin meningkat kutipan zakat. Semakin meningkat kutipan zakat maka
semakin terbela golongan asnaf-asnaf zakat (Zarina et al., 2012). Nabi SAW bersabda:

“Perumpamaan orang mukmin dalam berkasih sayang, berkasihan belas dan
menaruh simpati adalah seperti satu tubuh. Apabila salah satu anggota yang sakit,
maka seluruh anggota tubuh akan merasai demam dan tidak dapat tidur malam”
(Muslim, 2008).

Seterusnya, Hisham & Zulkifli (2006) menyatakan objektif zakat bertujuan menguatkan ikatan
persaudaraan dan kasih sayang dalam kalangan umat Islam. Hubungan ukhwah yang terjalin ini
melalui institusi zakat boleh memberikan impak yang amat baik serta menyatupadukan umat manusia.
Golongan yang kurang berkemampuan akan dibantu oleh golongan kaya dengan memberikan
sumbangan material mengikut kadar yang telah ditetapkan oleh syarak. Oleh itu, jika difokuskan
kepada agenda kerajaan negeri, maka secara tidak langsung ia akan mengurangkan kadar kemiskinan
di setiap negeri. Kesannya sudah pasti dirasai oleh pembangunan sosioekonomi di negeri berkenaan.

Dengan adanya pengagihan dan pengaliran harta daripada orang kaya kepada golongan asnaf
melalui saluran zakat, ia dapat mewujudkan hubungan kasih sayang dan saling menghargai antara satu
sama lain yang melambangkan kemesraam dan keharmonian yang amat mendalam dalam kalangan
mereka (Ariffin, 2006). Zakat juga boleh merapatkan hubungan klasifikasi sosial dalam masyarakat.
Golongan berada bersikap prihatin manakala golongan miskin pula tidak akan mengambil harta
dengan cara yang tidak dibenarkan syariat melalui jenayah mencuri, menipu dan sebagainya. Keadaan
ini akan mewujudkan satu suasana yang harmoni dalam hubungan tersebut dan saling hormat
menghormati (Shofian et al., 2002).

PENUTUP

Magasid al-Syariah merupakan objektif yang ingin dicapai oleh syarak dalam pensyariatan hukum.
Secara umum Magasid al-Syariah bertujuan untuk menarik maslazah dan menolak mafsadah dalam
kehidupan manusia. Magasid al-Syariah merupakan suatu pendekatan bagaimana sumber-sumber
hukum itu perlu dianalisis atau ditafsirkan bagi memenuhi keperluan penentuan hukum dalam realiti
yang ada. Dengan kata lain, ia bukan asas kepada penentuan hukum, tetapi sebaliknya orientasi dalam
memahami atau berurus dengan asas berkenaan. Pensyariatan hukum ke atas zakat merangkumi
pelbagai objektif bagi memastikan kemaslahatan bermasyarakat dan mengelakkan daripada berlaku
mafsadah dalam kehidupan. Terdapat pelbagai magasid di sebalik pelaksanaan ibadah zakat yang
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telah diwajibkan ke atas umat Islam. Maqasid zakat boleh dilihat dari pelbagai perspektif antaranya
ialah dalam konteks agama, pembayar zakat, penerima zakat, pembangunan negara, ekonomi dan
sosial. Jika diperhatikan setiap ayat al-Qur’an dan hadis Nabi SAW semuanya membawa maksud
melaksanakan Magasid al-Syariah. Dalam proses memahami hukum, seseorang sarjana hukum figh
bukan hanya perlu memahami dalil-dalil hukum tersebut semata-mata, malah perlu melihat dengan
lebih jauh lagi iaitu dengan memahami aspek magasid hukum tersebut disyariatkan. Oleh itu,
keperluan memahami Magasid al-Syariah bagi sarjana hukum figh dan para mufti sangat penting
untuk memastikan penilaian yang dibuat terhadap sesuatu itu selari dengan kehendak penggubal
syariah iaitu Allah SWT.
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SOROTAN KAJIAN GELAGAT KEPATUHAN ZAKAT
PERNIAGAAN DI SELANGOR

Siti Aminah Mad Amin & Hairunnizam Wahid

PENDAHULUAN

Zakat perniagaan merupakan salah satu sumber zakat yang dapat diperoleh daripada semua bentuk
perniagaan sama ada persendirian atau perkongsian dengan pemilik Islam atau bukan Islam dan lain.
Perniagaan yang telah memenuhi syarat-syarat zakat perniagaan wajib mengeluarkan zakat perniagaan
seperti yang telah tertulis dalam al-Qur’an dan al-Sunnah. Berdasarkan hadith di atas juga, Rasulullah
SAW berpesan kepada sahabat-sahabatnya untuk menzakatkan harta perniagaan yang disiapkan untuk
dijual, maka zakat perniagaan tidak hanya dikenakan apabila sesebuah perniagaan itu menghasilkan
keuntungan. Apabila perniagaan itu rugi, tetapi harta atau modalnya masih mencapai nisab, maka
perniagaan itu masih wajib dizakatkan. Sumber zakat adalah amat penting untuk jaminan sosial,
keharmonian masyarakat dan kekuatan ekonomi masyarakat Islam (Zainol Bidin & Kamil Md. Avris,
2009). Malah, pengagihan zakat yang efektif dapat membantu meningkatkan ekonomi negara melalui
rangsangan kuasa membeli di kalangan masyarakat. Hal ini disokong oleh Eko, Radiah & Azhar
(2013) yang membuktikan bahawa pengagihan zakat dapat memberi kesan yang tinggi terhadap
penggunaan (consumptions).

Menurut kepada kutipan zakat perniagaan yang diterima oleh Lembaga Zakat Selangor (LZS)
MAIS dari tahun 2012 hingga 2016, kutipan zakat perniagaan memperoleh peningkatan dari RM
84,925,124 ke RM 123,326,670. Namun, jumlah syarikat di Selangor yang mengeluarkan zakat
perniagaan hanya sebahagian daripada jumlah syarikat Islam yang berdaftar dengan Suruhanjaya
Syarikat Malaysia. Hal ini menunjukkan bahawa peningkatan kutipan zakat perniagaan setiap tahun
tidak selari dengan jumlah syarikat Islam yang berdaftar setiap tahun. Terdapat Peniaga dan syarikat
yang mengeluarkan zakat perniagaan tetapi tidak menyalurkan ke institusi zakat menyebabkan kutipan
zakat semakin terjejas dari semasa ke semasa. Hal ini dapat dibuktikan dengan penurunan kutipan
zakat yang diperolen dari tahun 2007 sehingga 2016. Namun, peningkatan pengagihan dan
permohonan asnaf semakin meningkat dari semasa ke semasa. Perkara ini membimbangkan dan
menyebabkan institusi zakat perlu menangguhkan permohonan baru bagi asnaf.

METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini menggunakan konsep secara kualitatif dan kuantitatif bagi menghasilkan keputusan yang
mencapai objektif kajian. Konsep pragmatisme (kualitatif dan kuantitatif) di pilih bagi memperoleh
hasil kajian yang mencapai objektif dan memenuhi jangkaan kajian. Konsep kualitatif dengan
menggunakan kaedah temu bual separa berstruktur bersama pegawai LZS (MAIS) dan pegawai
akauntan syarikat akan dilakukan bagi mendapat maklumat yang lebih terperinci. Konsep kuantitatif
yang menggunakan soal selidik kepada pegawai akauntan syarikat diedarkan dan difokuskan kepada
beberapa syarikat sendirian berhad di Selangor yang terpilih sebagai sampel kajian. Malah, analisis
data kutipan dan agihan zakat di Selangor telah dilakukan dan segala informasi yang berkaitan
dinyatakan dalam kajian ini.

KAJIAN LEPAS
Menurut kajian Abd Rahman, Hairunnizam & Sanep (2015) melaporkan bahawa terdapat peningkatan

kutipan zakat perniagaan koperasi pada tahun 2012 hingga 2013 iaitu dari RM517.4 juta ke RM451.3
juta. Namun, jumlah syarikat Islam yang layak mengeluarkan zakat adalah lebih banyak berbanding
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syarikat yang mengeluarkan zakat perniagaan. Hal ini dapat dilihat dengan membandingkan jumlah
syarikat Islam yang berdaftar dan jumlah syarikat yang mengeluarkan zakat perniagaan.

Menurut Adibah (2016), faktor yang mempengaruhi pembayaran zakat di syarikat tersenarai
awam (public listed companies) di Malaysia membuktikan bahawa faktor dalaman dan luaran
mempengaruhi pembayaran zakat perniagaan. Hasil kajian membuktikan bahawa dorongan dalaman
yang terdiri daripada kefahaman, komposisi Muslim dan kewangan syarikat mempunyai hubungan
signifikan dan secara langsung terhadap pembayaran zakat perniagaan. Malah, ia menunjukkan
dorongan dalaman merupakan mediasi kepada faktor luaran dan pembayaran zakat perniagaan.
Tambahan lagi, peranan institusi zakat dan tindakan kerajaan yang dikategorikan sebagai faktor luaran
memberi hubungan yang secara langsung terhadap pembayaran zakat.

Kebanyakan kajian lepas hanya menyelidik usahawan dan peniaga terhadap gelagat kepatuhan
zakat perniagaan. Masih tidak terdapat kajian yang mengkaji peranan akauntan syarikat dalam
menasihati pengurus atau pemilik syarikat untuk mengeluarkan zakat perniagaan. Kajian ini akan
fokus kepada akauntan syarikat bagi mengenal pasti sebab ketidakpatuhan syarikat Islam dalam
mengeluarkan zakat perniagaan. Oleh itu, kajian ini akan menyelidik faktor yang mempengaruhi
akauntan syarikat terhadap gelagat kepatuhan zakat perniagaan.

Teori Gelagat terancang (Theory of Planned Behaviour)

Teori Gelagat Terancang (Ajzen, 1991) seperti Rajah 1 di bawah membuktikan sikap, norma
subjektif dan kawalan gelagat ditanggapi mempengaruhi niat terhadap gelagat individu. Niat
merupakan mediasi kepada Sikap, norma subjektif dan kawalan ditanggapi terhadap gelagat
kepatuhan. Sikap, norma subjektif dan kawalan ditanggapi boleh di kategorikan sebagai dorongan
dalaman individu. Dorongan dalaman ini mampu mempengaruhi niat dan gelagat individu dalam
tindakan dan keputusan yang dibuat. Berdasarkan teori ini juga, kawalan gelagat ditanggapi (perceived
behavioural control) mempengaruhi secara langsung terhadap gelagat kepatuhan. Menurut Hogan
(1973), moral dan etika adalah sistem norma yang membantu dalam proses membuat keputusan. Hal
ini selari dengan ajaran Islam yang mengutamakan keperibadian dan niat individu dalam melakukan
sesuatu keputusan bagi memperoleh ganjaran pahala.

Sikap
Terhadap
Zakat
Perniagaan
(Attitude Of
Behavior)

)
Norma
Subjektif
(Subjective
Norm)

—

Gelagat
Kepatuhan
Zakat
Perniagaan

Niat Gelagat

Kawalan
Gelagat
Ditanggap
(Perceived
Behavioral
Control)

Rajah 1: Teori Gelagat Terancang (Ajzen, 1991, 2005)
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Kawalan Gelagat Ditanggapi (Perceived Behavioural Control)

Menurut Bobek & Hatfield (2003) menunjukkan bahawa asas penentu kawalan gelagat
ditanggapi dalam teori gelagat terancang adalah kepercayaan kawalan. Kawalan gelagat ditanggapi
merangkumi halangan dalaman dan luaran dalam menentukan keputusan dan gelagat individu. Niat
individu terhad kepada halangan dalaman dan luaran bagi menjalankan gelagat dan keputusan.

Kajian Ajzen (2005) mengenai teori gelagat terancang menunjukkan bahawa kawalan gelagat
ditanggapi dipengaruhi oleh faktor dalaman dan luaran. Faktor ini akan mempengaruhi secara
langsung dengan tindakan dan gelagat kepatuhan individu. Dorongan dalaman dan luaran juga adalah
dua elemen yang berbeza yang dapat mempengaruhi keputusan dan tindakan individu dalam
organisasi. Menurut teori organisasi, matlamat utama organisasi adalah untuk mencapai keuntungan
yang optima. Hal ini menunjukkan keputusan individu dan organisasi tidak dapat dipisahkan kerana ia
saling berkait rapat di dalam membuat keputusan. Individu sesebuah organisasi mesti membuat dan
menetapkan keputusan dalam mencapai matlamat yang telah ditetapkan bagi organisasi tersebut.

KERANGKA KONSEPTUAL KAJIAN

/Faktor dalaman \ / \ / \

1. Kepercayaan

agama

2. Pengetahuan zakat _Kawalan gelag_at Pembayaran zakat
» ditanggap (perceived erniagaan

Faktor luaran behaviour control) P g

1. Undang-undang
2. Pengurusan

\institusi zakat / \ / \ /

Rajah 2: Kerangka Konseptual Kajian

Kerangka konseptual di Rajah 2 direka berpandukan teori gelagat terancang dan teori rasional
terbatas. Kedua-dua teori ini digunakan kerana akauntan adalah individu yang melaksanakan tugas
yang ditetapkan bagi menasihati dan menguruskan kewangan syarikat. Tambahan lagi, syarikat
merupakan organisasi yang ditubuhkan bagi mencapai keuntungan optima.

Kerangka Konseptual Kajian ini menggunakan faktor dalaman yang terdiri daripada
kepercayaan agama dan pengetahuan zakat sebagai pemboleh ubah yang tidak bersandar. Malah,
kajian ini menggunakan faktor luaran iaitu undang-undang dan pengurusan institusi zakat sebagai
pemboleh ubah tidak bersandar. Berdasarkan teori Ajzen (1991), kajian ini hanya mengetengahkan
kawalan gelagat ditanggapi (perceived behavioural control) yang menjadi pengantara atau pencelah
kepada faktor dalaman dan faktor luaran terhadap gelagat kepatuhan zakat. Kajian ini juga melihat
kesan secara langsung antara elemen dalaman dan elemen faktor luaran terhadap pembayaran zakat
perniagaan.

Terdapat banyak kajian lepas yang membuktikan hubungan secara langsung antara factor
dalaman dan luaran terhadap pembayaran zakat. Namun, masih tiada kajian yang terperinci dengan
menggunakan kawalan gelagat ditanggapi (perceived behaviour control) sebagai mediasi antara faktor
dalaman dan luaran terhadap pembayaran zakat. Malah masih kurang kajian yang melihat dan
melibatkan gelagat akauntan syarikat dalam isu zakat perniagaan ini.
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PENUTUP

Kajian ini akan mengkaji faktor yang mempengaruhi akauntan syarikat dalam gelagat kepatuhan zakat
perniagaan. Berdasarkan kepada kerangka konseptual, kajian ini akan mengenal pasti faktor luaran dan
dalaman yang mempengaruhi gelagat kepatuhan zakat perniagaan. Malah kajian ini akan mengenal
pasti sama ada kawalan gelagat ditanggapi (perceived behavioural control) merupakan
moderasi/mediasi kepada faktor luaran dan dalaman dengan gelagat kepatuhan zakat perniagaan.
Kajian ini dijangka dapat membantu pusat zakat dalam meningkatkan kutipan zakat perniagaan di
kalangan syarikat Islam yang telah memenuhi syarat yang ditetapkan. Dengan ini, pusat zakat dapat
lebih fokus kepada faktor yang mempengaruhi kepatuhan zakat di kalangan syarikat Islam. Malah
kajian ini dapat membantu pusat zakat dalam melaksanakan strategi yang lebih berkesan dalam
menyedarkan semua pihak dalam syarikat Islam tentang kewajipan dan tanggungjawab mengeluarkan
zakat perniagaan. Kajian ini juga dijangka mampu menjadi tanda aras bagi menyedarkan akauntan
dalam tanggungjawab dan meningkatkan kemahiran mereka dalam pengiraan dan penaksiran zakat
perniagaan.
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PEMBINAAN MODEL WAKAF PENDIDIKAN TINGGI
BERORIENTASIKAN GAGASAN KEUSAHAWANAN
SOSIAL ISLAM

Noor Hisham Md Nawi

PENDAHULUAN

Wakaf pendidikan tinggi adalah satu gagasan yang berpotensi besar untuk menyelesaikan pelbagai
isu pendidikan tinggi khususnya isu kemandirian dari segi ekonomi dan intelektual. Manakala
keusahawanan sosial pula adalah satu bidang ilmu baharu yang sedang berkembang pesat di Barat dan
berpotensi besar untuk menyelesaikan permasalahan masyarakat tempatan khususnya dalam aspek
ekonomi dan kebajikan. Kedua-dua ini boleh digabungkan untuk menghasilkan impak yang berganda
kepada umat Islam dan manusia sejagat. Namun usaha untuk mengintegrasikan keduanya dalam satu
model yang relevan dengan perkembangan zaman bukanlah satu perkara mudah kerana keduanya
datang dari pandangan alam yang berbeza.

KONSEP WAKAF PENDIDIKAN TINGGI

Menurut Nor Ashikin & Nor Adha (2014), wakaf pendidikan boleh didefinisikan sebagai sesuatu
harta, barangan, aset atau tunai yang diberikan kepada sektor pendidikan atau sesebuah institusi
pendidikan sama ada secara berterusan atau tidak demi untuk kepentingan dan manfaat awam. Dalam
penulisan ini, wakaf pendidikan tinggi adalah sesuatu harta, barangan, aset atau tunai atau
perkhidmatan yang diberikan kepada sektor pendidikan tinggi sama ada secara berterusan atau tidak
untuk kepentingan dan manfaat awam bagi mencapai tujuan pendidikan yang menepati pandangan
alam Islam. Sebagaimana definisi wakaf pendidikan sebelumnya, konsep wakaf pendidikan tinggi
turut mencakupi objek abstrak dan perkhidmatan yang membawa nilai manfaat atau amalan sadagah
yang berterusan dalam bidang pendidikan tinggi (Abdul Hamid, 2016). la adalah suatu bentuk
muamalat yang melibatkan penahanan suatu harta yang boleh dimanfaatkan dengan mengekalkan
‘ainnya bagi tujuan pendidikan tinggi semata-mata untuk mendekatkan diri kepada Allah. Wakaf yang
diterima oleh sesebuah institusi pendidikan boleh digunakan untuk apa sahaja aktiviti pendidikan
(seperti urus tadbir, kos operasi, pembiayaan pelajar, pembinaan bangunan dan lain-lain) yang
bersambungan dengan tujuan pendidikan yang sah mengikut Islam dan seiring dengan tujuan asal
perwakafan iaitu mendekatkan diri kepada Allah.

Wakaf pendidikan tinggi seharusnya bersambungan dengan tujuan dan matlamat sistem
pendidikan Islam untuk merealisasikan kesejahteraan ummah dengan menghasilkan insan berkualiti
yang dapat memberi sumbangan kepada negara (Mohd Afandi et al. 2016). Walau bagaimanapun
tujuan sistem pendidikan Islam bukan hanya terhad kepada penghasilan warganegara yang baik bagi
kemajuan fizikal negara semata-mata bahkan yang lebih utama ialah melahirkan insan yang baik
untuk memajukan negara dan memakmurkan alam menurut kerangka prinsip tauhid (al-Attas, 1999).
Pada masa kini, Malaysia mempunyai beberapa institusi pengajian tinggi yang telah ditubuhkan
berasaskan wakaf seperti Universiti Islam Malaysia (UIM), Universiti Islam Sultan Azlan Shah
(USAS), Kolej Universiti Bestari (KUB), Kolej Universiti Islam Perlis (KUIP), Kolej Universiti Islam
Selangor (KUIS) dan Kolej Islam Darul Ulum (KIDU) (Mokhtar et al. 2015). Di samping itu, terdapat
beberapa universiti awam (UA) di Malaysia yang serius menjadikan konsep wakaf sebagai kaedah
penjanaan kewangan strategik universiti seperti Universiti Sains Islam Malaysia (USIM), Universiti
Teknologi Malaysia (UTM) dan Universiti Putra Malaysia (UPM).
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MODEL WAKAF PENDIDIKAN TINGGI

Amalan wakaf pendidikan tinggi tidak sama antara universiti samada dalam dan luar negara.
Kepelbagaian ini disebabkan oleh pelbagai faktor seperti latar belakang sejarah, sistem perundangan,
pengurusan dan pentadbiran, keperluan dan syarat-syarat setempat, serta budaya yang diamalkan.
Oleh sebab itu, pelaksanaan wakaf pendidikan tinggi tidak sama antara satu sama lain meskipun
berada pada lokasi yang hampir sama. Kepelbagaian amalan ini menyebabkan model wakaf
pendidikan tinggi juga berbeza kerana keperluan setiapnya adalah unik. Menurut Ackoff et al.
(1962), model dapat dilihat dari tiga jenis kata iaitu sebagai kata nama, kata sifat dan kata kerja.
Dalam penulisan ini, model adalah kata nama yang merujuk kepada gambaran atau deskripsi yang
menjelaskan suatu objek, sistem, atau konseptual yang dipermudahkan dari yang maksudnya yang
asal. Model boleh berbentuk fizikal, gambaran atau rumusan matematik. Dalam konteks wakaf
pendidikan, model adalah suatu gambaran operasi dari suatu sistem nyata secara ideal dengan tujuan
untuk menjelaskan atau menunjukkan hubungan-hubungan penting yang berkaitan antaranya. Wakaf
pendidikan tinggi mempunyai pelbagai bentuk model.

Menurut Azri et al. (2012), perbincangan yang terperinci ke atas setiap model yang ada
tidaklah memberi manfaat yang besar kerana setiap satunya berusaha untuk memenuhi maslahah
yang tersendiri dan khusus. Model-model wakaf pendidikan telah banyak dibincangkan. Sebagai
contoh, dua puluh kertas kerja telah dibentangkan di Simposium Wakaf Antarabangsa Kali ke-2 yang
bertemakan Wakaf dan Pendidikan; Model Inovatif anjuran Zayed University dengan kerjasama
Kuwait Awgaf Public Foundation dan Islamic Development Bank (Jeddah) pada 27-28 Mac 2011.
Walau bagaimanapun, perbincangan tentang wakaf pendidikan lebih banyak tertumpu kepada isu
pembiayaan atau sumber kewangan (Mashitoh & Asmak, 2015). Dalam erti kata lain, apa yang sering
ditimbulkan dalam perbincangan mengenai wakaf pendidikan ialah ‘pembiayaan’ pendidikan
menerusi amalan wakaf; bukannya ‘sistem pendidikan wakaf” itu sendiri. Dalam konteks Malaysia,
sistem pendidikan wakaf secara total masih belum wujud secara tersusun dan jelas.

Terdapat pelbagai bentuk model pelaksanaan wakaf pendidikan tinggi di pelbagai negara.
Kepelbagaian ini boleh dibahagikan kepada dua bentuk iaitu model wakaf pendidikan penuh
(MWPP) dan model wakaf pendidikan tidak penuh (MWPTP). Model wakaf pendidikan penuh
(MWPP) bermaksud suatu model yang mengaplikasikan konsep universiti wakaf secara penuh
sebagai satu sistem di mana semua aktiviti pembangunan universiti, operasi, pembiayaan dan lain-
lain datang dari sumber wakaf sepenuhnya seperti Universiti al-Azhar di Mesir dan UNIDA di Gontor
Indonesia. Manakala model wakaf pendidikan tidak penuh pula (MWPTP) merujuk kepada model
yang hanya mengaplikasi sebahagian daripada konsep wakaf seperti menjadikan wakaf sebagai
wadah untuk membiayai pendidikan pelajar khususnya yang miskin dan memerlukan. Inilah model
yang paling banyak diamalkan di IPT dalam negara. Dalam konteks antarabangsa, antara model
wakaf yang unggul dan mempunyai tradisi yang tersendiri adalah wakaf pendidikan Universiti al-
Azhar Mesir dan Universiti Fatih Sultan Mehmet Turki.

Dalam konteks Malaysia, pelaksanaan wakaf pendidikan tinggi juga boleh dibahagikan
kepada dua kategori sebagaimana sebelumnya iaitu model wakaf pendidikan penuh (MWPP) dan
model wakaf pendidikan tidak penuh (MWPTP). Merujuk kepada kategori MWPP, setakat ini
belum ada UA yang memiliki status secara rasmi sebagai universiti wakaf. Walau bagaimanapun,
terdapat beberapa IPTS yang boleh dikaitkan dengan status universiti wakaf meskipun terdapat
beberapa perdebatan mengenainya. Antara IPT terbaik yang boleh dikaitkan sebagai universiti
wakaf di Malaysia ialah Kolej Universiti BISTARI seperti model wakaf pendidikan tinggi pada Rajah
1. Ini bermakna sebahagian besar IPT di Malaysia (awam atau swasta) berada dalam kategori
MWPTP. Model ini memanfaatkan konsep wakaf sebagai sebahagian daripada operasi pengurusan
dan pentadbiran seperti wakaf digunakan untuk membiayai yuran pengajian atau wakaf fasiliti
tertentu seperti wakaf buku atau meja dan kerusi. Antara IPTA yang dianggap terkehadapan dalam
melaksanakan wakaf pendidikan tinggi ialah Universiti Putra Malaysia yang dikendalikan oleh Pusat
Pengurusan Wakaf, Zakat Dan Endowmen (WAZAN) dan Universiti Sains Islam Malaysia (USIM)
yang dikendalikan oleh Pusat Pembangunan Pembiayaan Wakaf (PPPW).
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Rajah 1: Model Kolej Universiti Kolej Universiti Bistari (Hamid & Tahir, 2016)

KONSEP KEUSAHAWANAN SOSIAL

Konsep keusahawanan sosial sudah pun lama wujud tetapi baru mendapat perhatian pada masa kini di
peringkat global. Terminologi keusahawanan sosial mula digunakan buat pertama kalinya dalam
penulisan dalam dekad 60an dan 70an dan mula diguna pakai secara meluas pada era 80an dan 90an
oleh Bill Drayton, pengasas Yayasan Ashoka. Ini bermakna konsep ini lahir dari peradaban Barat dan
kemudiannya berkembang ke Timur. Agenda keusahawanan sosial kini mula di beri perhatian oleh
pelbagai pihak sama ada dari kalangan sarjana, pengamal mahupun pihak swasta, kerajaan dan
Organisasi Bukan Kerajaan (Nicholls, 2008). Antara contoh Badan Bukan Kerajaan (NGO) terkenal
yang dikaitkan dengan konsep keusahawanan sosial ialah Grameen Bank (Bangladesh), SIX-S (Afika
Barat) dan Amanah Ikhtiar Malaysia (Malaysia). la digerakkan oleh para aktivis sosial yang inovatif
untuk membawa perubahan sosial dan impak sosial melalui penggabungan pendekatan amalan
perniagaan, kerja sosial dan kebajikan.

Secara ringkasnya, konsep keusahawanan sosial terhasil dari refleksi kepada amalan yang
berlaku dalam sektor  perniagaan yang tidak berorientasikan keuntungan untuk mengatasi
permasalahan dalam persekitaran kehidupan masyarakat. Justeru itu, ia melibatkan percampuran
antara kaedah perniagaan dan philanthropy untuk menghasilkan suatu nilai sosial yang akan
memberikan impak kepada masyarakat dalam sekala yang lebih besar (Dees & Anderson, 2006). Oleh
itu, konsep keusahawanan sosial merupakan suatu pendekatan hybrid melibatkan pendekatan
perniagaan sebagai medium dan nilai sosial sebagai objektif utama kepada sesuatu inisiatif sosial
yang dijalankan oleh institusi sosial. Pendekatan bertujuan untuk mewujudkan kelestarian kewangan
kepada organisasi dan program yang dijalankan bagi meningkatkan kualiti kehidupan dan impak
kesejahteraan kepada persekitaran kehidupan masyarakat.

Ramai pengkaji yang telah memberi definisi kepada konsep keusahawanan sosial. Skillern et
al. (2007) mendefiniskan keusahawanan sosial sebagai sesuatu yang berkaitan dengan inovasi,
aktiviti yang berupaya menghasilkan suatu nilai sosial. lanya boleh dilaksanakan sama ada oleh
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organisasi bukan berasaskan keuntungan atau organisasi perniagaan atau sektor kerajaan. Marwan
(2014) merumuskan bahawa konsep keusahawanan sosial terdiri daripada empat domain utama iaitu
mengenalpasti pelwang, inovasi sosial, perniagaan sosial dan nilai sosial. Keusahawanan sosial boleh
dilaksanakan oleh pelbagai pihak dan institusi (NGO, kerajaan serta swasta) dan pengukuran
penilaiannya adalah manfaat yang diperolehi dan dirasakan oleh masyarakat. Justeru, konsep
keusahawanan sosial lebih maju dan lebih ke hadapan berbanding dengan konsep keusahawanan
umum.

GABUNGAN KONSEP WAKAF PENDIDIKAN TINGGI DAN KEUSAHAWANAN
SOSIAL

Kedua-dua konsep tersebut datang dari dua pandangan alam yang berbeza dari aspek ontologi,
epistemologi dan aksiologi. Ringkasnya, konsep wakaf datang dari peradaban Islam sementara
gagasan keusahawanan sosial berasal dari tamadun Barat. Tidak mudah untuk menggabungkan
keduanya dalam satu adunan yang mantap dan bermakna. Dalam tradisi Islam, kesemua disiplin
ilmu pada hakikatnya adalah bersumberkan Tuhan. Namun, kesan pemetaan ilmu
(compartmentalization of knowledge) yang difahami dalam kerangka Barat sekular, pelbagai disiplin
ilmu dilihat secara terpisah antara satu sama lain terutama antara ilmu nagli dan aqgli serta tiada kaitan
antara setiapnya. Lebih malang lagi, pemetaan ilmu ini telah menghilangkan elemen ketuhanan dan
menolak faktor metafizik kerana dilihat tidak bersifat saintifik. Penulisan ini cuba untuk mendekatkan
kedua-dua konsep tersebut dengan memanfaatkan kekuatan setiapnya dengan menjadikan pandangan
alam Islam sebagai kerangka rujukan. Terdapat dua pendekatan yang sering digunakan untuk
melakukan proses gabungan tersebut iaitu konsep kesepaduan dan Islamisasi ilmu (Noor Hisham,
2015). Takrifan bagi kedua-dua konsep tersebut adalah berbeza-beza antara setiap pakar. Dalam
konteks penulisan, kedua-dua konsep tersebut diaplikasikan dan telah menghasilkan empat pendekatan
utama untuk menggabungkan konsep wakaf dan keusahawanan sosial. Empat pendekatan tersebut
adalah pendekatan simplistik, instrumental, inovatif dan turath. Setiap pendekatan tersebut
mempunyai kekuatan dan kelebihan masing-masing. Dari empat pendekatan tersebut, satu pendekatan
yang dianggap paling baik dan sesuai dalam konteks negara kita akan dipilih dan diperincikan.

OBJEKTIF DAN METODOLOGI KAJIAN

Obijektif kajian adalah sebagaimana berikut:
e Apakah pandangan pakar terhadap usaha untuk menggabungkan konsep wakaf pendidikan
tinggi dengan gagasan keusahawanan sosial?
e Apakah model wakaf pendidikan tinggi berorientasikan konsep keusahawanan sosial terbaik
menurut pandangan pakar?

Kajian ini menggunakan teknik Delphi untuk mendapatkan persetujuan sebulat suara dalam
kalangan para pakar terhadap pelbagai cadangan model wakaf pendidikan peringkat IPT yang
berorientasikan konsep keusahawanan sosial. Teknik Delphi yang digunakan dalam kajian ini ialah
teknik Delphi ubahsuai (Modified Delphi Technique) kerana soal selidik pusingan pertama yang
terbentuk adalah hasil dari kajian yang dijalankan sebelumnya. Soal selidik tersebut mengandungi tiga
bahagian utama iaitu wakaf pendidikan tinggi, keusahawanan sosial dan sinergi keusahawanan sosial
dan wakaf pendidikan tinggi. Dalam penulisan ini, fokus hanya diberikan kepada bahagian ketiga
sahaja iaitu sinergi keusahawanan sosial dan wakaf pendidikan tinggi. Untuk melaksanakan kaedah
ini, seramai 6 pakar telah dipilih (3 pakar wakaf dan 3 pakar keusahawanan sosial) dan hanya lima
daripadanya yang memberi maklumbalas sehingga tamat pusingan terakhir. Pemilihan pakar adalah
perkara yang paling penting dalam penggunaan teknik Delphi (Helmer, 1975). Menurut Turoff (1971),
jumlah lima pakar yang terlibat dalam teknik ini adalah memadai. Kriteria pemilihan tenaga pakar
adalah berdasarkan kepada kepakaran dan kemahiran masing-masing. Justeru, pemilihan sampel
dalam kajian ini berbentuk pensampelan bertujuan (purposive sampling). Untuk mendapatkan
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persetujuan pakar secara ijmak, soal selidik yang dibentuk perlu diedarkan kepada para pakar
sebanyak tiga pusingan. Pada setiap pusingan, pakar diminta untuk menandakan tahap persetujuan
bagi setiap pernyataan dalam soal selidik tersebut. Kajian ini menggunakan statistik deskriptif iaitu
median, mod dan Julat Antara Kuartil (JAK). Median digunakan untuk melihat kekuatan persetujuan
bagi setiap item dan mod pula memperlihatkan kekerapan tertinggi jawapan pakar. Tahap minimum
kekuatan persetujuan yang diterima dalam kajian ini ialah 5 (sangat setuju). Manakala JAK digunakan
untuk melihat tahap kesepakatan para pakar pada setiap item. Tahap minimum kesepakatan yang
diterima dalam kajian ini ialah < 1.5. Justeru, terdapat dua perkara yang menjadi fokus utama dalam
pemprosesan data kaedah Delphi ini iaitu susunan kekuatan persetujuan item dan tahap kesepakatan
pandangan pakar.

DAPATAN

Dapatan pusingan kedua menunjukkan bahawa majoriti pakar menyokong kuat dan sepakat bahawa
konsep wakaf pendidikan tinggi dan keusahawanan sosial mempunyai kekuatan yang tersendiri
dalam usaha untuk membantu komuniti sasaran. Mereka juga menyokong kuat dan bersepakat
bahawa usaha untuk menggabungkan antara keusahawanan sosial dan wakaf pendidikan tinggi adalah
suatu usaha wajar dan strategik. Panel pakar turut bersetuju bahawa konsep keusahawanan sosial
yang disinergikan dengan konsep wakaf pendidikan tinggi dengan cara yang tepat layak untuk
dinamakan konsep keusahawanan sosial Islam. Sebagai rumusan, kesemua panel pakar bersetuju dan
bersepakat bahawa usaha untuk membina model wakaf pendidikan tinggi berorientasikan konsep
keusahawanan sosial adalah suatu yang penting, memberi impak dan wajar didokong oleh semua
pihak. Dalam konteks mencari pendekatan terbaik untuk menggabungkan kedua-dua gagasan besar
tersebut, majoriti pakar pada pusingan kedua menunjukkan bahawa mereka bersepakat memberi
sokongan kuat kepada model pendekatan inovatif berbanding dengan tiga pendekatan lain iaitu
pendekatan simplistik, instrumental dan turath. Walau bagaimanapun, keputusan para pakar belum
lagi muktamad sepenuhnya sehinggalah berlakunya pusingan ketiga yang dijangka bakal diperoleh
dalam masa yang terdekat.

MODEL WAKAF PENDIDIKAN TINGGI BERORIENTASIKAN KEUSAHAWANAN
SOSIAL PILIHAN

Pendekatan ini menjadikan konsep keusahawanan sosial sebagai kerangka asas rujukan manakala
wakaf pula adalah komponen yang berada di dalamnya. Pendekatan ini adalah satu usaha yang berani
dan berisiko tinggi. Cabaran yang paling besar ialah usaha untuk membina kerangka KSI yang benar-
benar mematuhi prinsip syariah yang melayakkan konsep wakaf sesuai menjadi komponen kepada
KSI tersebut. Pendekatan ini cuba mengaplikasikan pendekatan al-Attas (1978) yang mencadangkan
agar proses Islamisasi ilmu kontemporari melalui dua tahap iaitu pembebasan dan pengembalian diri
kepada kejadiannya yang asal. Pembebasan bermaksud penyingkiran segala elemen dan konsep yang
mencirikan peradaban Barat dan pengembalian bermakna proses memasukkan elemen dan konsep-
konsep Islam dalam bidang ilmu tersebut. Menurut Wan Mohd Nor (1998), proses ini sebenarnya
berlaku secara serentak dan tiada rwang kosong antara kedua-duanya.

Proses pertama yang perlu dilakukan ialah membebaskan konsep keusahawanan sosial masa
kini dari pengaruh peradaban Barat. Untuk itu, konsep keusahawanan sosial perlu dimodifikasi atau
diperbaharui dengan menolak konsep neo-kapitalisme, humanisme, altruisme dan hak asasi manusia
menurut perspektif Barat yang menjadi asas kepada kewujudan bidang ilmu tersebut. Pada masa yang
sama, konsep keusahawanan sosial menerima dua konsepal-Qur’ani yang baharu iaitu ‘al-birr’ (Ali
Imran, 92) dan ‘al-qurbah’ (al-Insan, 9) dengan makna kegiatan kebajikan dalam pengertiannya yang
luas untuk mendekatkan diri kepada Allah; bukan semata-mata kerana sifat kemanusiaan yang tinggi.
Secara lebih tepat, konsep keusahawanan sosial diperbaharui atau didefinisikan semula sebagai suatu
inisiatif yang menggunakan pendekatan sistem muamalat Islam secara berinovatif berasaskan prinsip
magasid al-syari’ah untuk mempertingkatkan nilai sosial bagi mencapai kebajikan (al-birr) dengan
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tujuan mendekatkan diri kepada Allah (al-qurbah). Dengan demikian, terhasillah konsep
keusahawanan sosial Islam (KSI) yang tunduk sepenuhnya kepada kerangka akidah, syariah dan
akhlak. Konsep ini dikenali sebagai satu bidang muamalah Islam baharu yang digelar muamalah
berinovatif (muamalah ibda’iyyah). la dikatakan baharu kerana kedudukannya di antara muamalah
maliyyah dan muamalabh ijtimaiyyah. Rajah 2 menjelaskan perkara ini.

al-Din all—Isla.m
Aqidah Syariah Alchlak
|
! |
Muamalat Tbadat
|
| | | |
Al-Kaun / Alam Siasiyyah Ijtima’1yyah Iqtisadiyyah
|
| | | | | | | | |
Perundangan Kesihatan Kekeluargaan Pendidikan Infaq Wakalah Ljarah  Musyarakah Mudarabah
Rendah Hibah
Menengah Sedekah
Tinggi Zakat
Takafu
Wakaf

Muamalat Jadidah / Ibda'iyyah (lqtisadiyyah + Ljtima'iyyah)
Riadah al-A’mal al-ljtima 1yyah

Wakaf Jadid IPT

Rajah 2 : Kedudukan al-muamalat al-ibdai 'yyah dalam kerangka pandangan alam Islam

Di bawah kerangka ini, wakaf pendidikan dijadikan sebagai salah satu pendekatan atau
strategi utama untuk melestarikan agenda pembangunan dan kesejahteraan ummah melalui gagasan
baharu tersebut. Medan aplikasi gagasan baharu ini adalah institusi pendidikan tinggi. Dengan cara
ini, konsep keusahawanan sosial dan wakaf boleh disinergikan untuk memenuhi agenda pendidikan
tinggi negara. Ini bermaksud tujuan terakhir wagaf direalisasikan melalui konsep KSI dalam seting
pendidikan tinggi. Jika ditekuni dengan teliti, kedua-dua gagasan tersebut mengangkat ciri inovasi
sebagai satu elemen penting untuk menjayakan agenda pendidikan negara. Dalam konteks pengurusan
dan pembangunan harta wakaf, konsep ‘kenalpasti pelwang’ dan ‘perniagaan sosial’ dalam
keusahawanan sosial boleh digabung dan diaplikasikan dengan tetap tegas menjaga konsep
keberkekalan harta wakaf dalam pengertiannya yang kontemporari. Apa yang cuba dikongsi disini
ialah bagaimana kedua-dua gagasan tersebut boleh disinergikan berdasarkan prinsip-prinsip syariat
untuk membina IPT yang benar-benar memenuhi aspirasi ummah dan negara serta menepati falsafah
pendidikan tinggi Islam. Justeru, konsep wakaf dan konsep keusahawanan sosial boleh diintegrasikan
untuk membina satu konsep baharu yang disinergikan secara bersama dalam mendepani permasalahan
yang dihadapi dalam kehidupan masyarakat, khususnya dalam konteks pendidikan tinggi.

Gabungan kedua-dua potensi konsep ini melahirkan gagasan baharu yang dinamakan konsep
Keusahawanan Sosial Islam (KSI) yang secara asasnya bermaksud ‘“sesuatu inisiatif yang
bermatlamatkan al-qurbah dalam menyebarluaskan al-birr melalui pendekatan sistem muamalat Islam
secara berinovatif berasaskan prinsip Magasid al-Syariah untuk mempertingkatkan nilai sosial bagi
kesejahteraan kehidupan manusia dan alam persekitaran.” Konsep KSI ini dilihat mempunyai potensi
besar khasnya apabila wakaf diangkat menjadi instrumen paling penting dalam menjayakan agenda
pembangunan pendidikan tinggi. Sinergi ini dijangka akan menghasilkan pendekatan baharu yang
lebih efektif dan berdaya saing. Pendekatan ini juga mengambil kira elemen muamalat Islam yang
melibatkan perniagaan sosial, mengenalpasti pelwang, inovasi sosial dan nilai sosial berteraskan
prinsip Magasid al-Syariah dalam melaksanakan setiap fungsinya sama ada aspek keimanan, ibadah,
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akhlak, ekonomi dan sosial. Sila lihat Rajah 3 untuk melihat gambaran model wakaf pendidikan
tinggi berorientasikan keusahawanan sosial Islam berdasarkan pendekatan inovatif.
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Rajah 3 : Model wakaf pendidikan tinggi berorientasikan gagasan keusahawanan sosial Islam

Pendekatan ini tidak terlepas dari kelebihan dan kelemahan. Kelebihan yang ketara ialah
keberanian untuk mendakwa bahawa KSI adalah sebahagian daripada sistem muamalat Islam dengan
mengubah struktur dan falsafah bidang keusahawanan sosial Barat kepada kerangka pendekatan Islam.
Pendekatan ini sesungguhnya berisiko tinggi kerana ia perlu melalui proses penelitian rapi seperti
proses penfatwaan dengan segala implikasinya. Meskipun pendekatan ini pernah ditanya kepada dua
orang mufti dan respons yang di berikan adalah berbeza. Seorang daripadanya berpandangan positif
dan bakinya berpendirian neutral (tidak menyokong dan tidak menghalang). Risiko inilah yang
menjadi sebahagian daripada kelemahan pendekatan ini. Kemungkinan untuk melakukan kesalahan
adalah lebih besar berbanding dengan pendekatan-pendekatan lain. Secara ringkas, pendekatan ini
menjadikan konsep KSI sebagai induk atau kerangka rujukan manakala konsep wakaf pula sebagai
instrument atau sebahagian komponen daripadanya.

RUMUSAN DAN CADANGAN

Perlu diulangi semula bahawa model wakaf pendidikan sangat berkait rapat dengan konteks latar
belakang sejarah penubuhan, keperluan dan visi serta misi IPT berkenaan. Justeru, pihak IPT boleh
memilih mana-mana pendekatan yang dirasakan lebih sesuai. Kriteria yang lebih utama dalam
membuat pilihan adalah ketepatannya dalam mematuhi prinsip atau pandangan alam Islam, boleh
dilaksanakan (workable), realistik, selari dengan falsafah pendidikan Islam dan memberi impak
kepada masyarakat. Secara ringkasnya, bentuk pilihan terbaik adalah pendekatan yang meraikan
idealisme dan praktis. Dari sudut idealisme, pendekatan inovatif adalah pilihan yang terbaik menurut
pandangan para pakar. Meskipun begitu, dalam konteks amalan, pilihan terbaik perlu mengambil kira
tahap kesediaan IPT yang ingin melaksanakannya. Pendekatan inovatif sangat dicadangkan kepada
IPT yang belum mendapat taraf mutawalli sebagai pusat wakaf yang bertauliah. Pendekatan ini
mengajak IPT yang berminat untuk memulakan projek keusahawanan sosial (dalam pengertiannya
yang baharu) dan kemudian secara perlahan-lahan dan terancang mengaplikasikan konsep wakaf
apabila taraf mutawalli sudah diperoleh dari pihak berkuasa.
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PENUTUP

Konsep wakaf sangat berpotensi untuk digandingkan dengan gagasan keusahawanan sosial Islam
bagi menjana produktiviti yang memberi manfaat yang besar kepada masyarakat. Meskipun
pelbagai pendekatan boleh digunakan untuk menggabungkan potensi keduanya, pendekatan inovatif
dipilih sebagai pendekatan yang terbaik dalam konteks IPT tempatan khususnya bagi yang belum lagi
mendapat status mutawalli wakaf. IPT yang mengaplikasikan gagasan wakaf pendidikan tinggi
berorientasikan keusahawananan sosial dijangka akan memperolehi beberapa kelebihan dan
keistimewaan terutama dari aspek kemandirian ekonomi dan intelektual.

RUJUKAN

Abdul Hamid Mar Iman. 2016. UMK Dan Agenda Wakaf — Strategi Pelaksanaan Dan Cabaran. Kertas kerja
yang dibentangkan dalam Seminar Wakaf Pendidikan Tinggi, Universiti Malaysia Kelantan, Bachok, 21
Ogos 2016

Ackoff, et al., (1962). Scientific Method. New York, Wiley.

Alvord, Sarah H., etl. (2003). Social Entreprenurship: Leadership that Facilitates Societal Transformation-an
Exploratary Study. Center for Public Leadership Working. Working Paper Series, 03-05.

Al-Attas, Syed Muhammad Naquib. 1978. Islam and secularism. Kuala Lumpur : Muslim Youth Movement of
Malaysia (ABIM).

Al-Attas, Syed Muhammad Naquib. 1999. The concept of education in Islam. Ed. Ke-3. Kuala Lumpur: Institut
Antarabangsa Pemikiran dan Tamadun Islam (ISTAC).

Azri A., Syargawi M., and Mohd Asyran Safwan Kamaruzaman (2012). Education Development through Wagf.
3" International Conference on Islam and Higher Education (3rd ICIHE), Organized by Pahang State
Foundation at Pahang State Foundation Complex, Kuantan, 21 — 22 October.

Dees & Anderson (2006) Framing A Theory of Social Enterpreneurship : Building on Two Schools of Practice
and Thought (https://centers.fuqua/uploads/sites/7/2015/02 books chapter_Dees_framing
theoryofsocial_2006pdf).

Helmer, O. (1975). Analysis of the future; the Delphi method. DIm. Bringht, James R. (Ed), Technological
forecasting for industry and government; method and application, him:; 116-143. New Jersey: Prentice
hall. Inc.

Hulgard, Lars. (2010). Discourse of sosial entreprenuship-variation of same theme. EMES Eropean Research
Network. WP. No.10/10.

Kementerian Pendidikan Malaysia. 2001. Pemantapan pengurusan dan maklumat pendidikan swasta. Jabatan
Pendidikan Swasta. Terbitan berkala.

Magda Ismail Abdel Mohsin El Sayed Ali.2014. Corporate Waqf From Principle to Practice: A New Innovation
for Islamic Finance. Kuala Lumpur: Pearson Sdn. Bhd.

Marwan Ismail (2014). Pembangunan komuniti menerusi keusahawanan sosial : kajian kes mengenai organisasi
bukan kerajaan di Malaysia. International Conference on Social Entrepreneurship (ICSE), 7-9 Nov 2014.

Mohd Afandi Mat Rani, Ahmad Zaki Abdul Latiff, Baharuddin Sayin, Azri Bhari, Baterah Alias & Hamizan Ab.

Hamid. 2016.Wakaf Pendidikan Tinggi : Konsep Dan Kelestarian Di Malaysia. DIm. Wakaf Pendidikan
Tinggi: Urus Tadbir Kolej Islam Malaya. Huzaimah Ismail. Pnyt. 2016. Shah Alam : IkaZ UiTM

56



Mokhtar Ismail, Mohd Isa Mohd Deni, Muna Sulaiman & Hairullfazli Muhammad Som. 2015. Laporan akhir
penyelidikan dana dalaman. Melestari ekonomi institut pengajian tinggi Islam melalui wakaf. Bangi :
Pusat Pembangunan Penyelidikan KUIS.

Nicholls, A. 2008. Social Entrepreneurship : New Models Of Sustainable Social Change. Oxford : Oxford
University Press.

Noor Hisham Md Nawi. 2015. Perjwangan Pendidikan ; Dari Kesepaduan Ke Islamisasi. Kota Bharu : Universiti
Malaysia Kelantan

Nor Asyikin & Nor Adha (2014). Kelestarian wakaf dalam membangunkan institusi pendidikan: kajian awal.
Kertas kerja International Conference on Postgraduate Reasearch (ICPR 2014). 1 — 2 Disember 2014,
Kuala Lumpur Malaysia.

Siti Mashitoh Mahamood and Asmak Ab Rahman (2015). Financing Universities through Wagf, Pious
Endowment: Is It Possible?, Humanomics, 31(4): 430 — 453.

Skillern, Jane Wei., Austin, James E., Leonard, Herman & Steveson, Howard (2007). Entreprenurships in the
Social Sector. California : SAGE Publication.

Turoff, M. 1971 . Delphi + Computer + Communications ?. DIm. M.J. Cetron & C.A. Ralph (Ed.), Industrial
application of technological forecasting its utilization in R & D management, him. 243-258. U.S: John
Wiley & Sons, Inc.

Wan Mohd Nor Wan Daud. 1998. The educational philosophy and practice of Syed Muhammad Naquib Al-
Atass; an exposition of the original concept of Islamization. Kuala Lumpur: ISTAC.

57



PERANAN DAN SUMBANGAN DANA WAKAF ILMU DI UPM

Adlina Ab. Halim & Nurasyikin Azri

PENDAHULUAN

Makalah ini bertujuan membincangkan peranan dan sumbangan wakaf pendidikan atau di peringkat
Universiti Putra Malaysia (UPM) dikenali sebagai Dana Wakaf 1lmu UPM. Dana Wakaf IImu ini
ditubuhkan pada tahun 2011 dan dikoordinasikan oleh Seksyen Dana Wakaf llmu, iaitu satu seksyen
khusus bagi melancarkan operasinya. Kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif melalui kaedah
temu bual mendalam dengan seorang informan yang dipilih menggunakan teknik pensampelan
bertujuan. Data temu bual dianalisis secara manual dan dihuraikan secara deskriptif berdasarkan tema.
Kajian mendapati Dana Wakaf llmu UPM mempunyai peranan yang penting dalam meningkatkan
pembangunan pendidikan pelajar dan warga universiti. Seksyen Dana Wakaf lImu UPM disyorkan
agar mempergiatkan promosi agar para pelajar berolen manfaat wakaf yang telah diinfagkan.
Kepekaan dan keprihatinan masyarakat untuk melaksanakan amalan berwakaf dalam pendidikan
adalah penting bagi mewujudkan instrumen kewangan yang lestari untuk pembangunan jangka
panjang sesebuah universiti.

WAKAF DI UPM

Wakaf dan pendidikan bukanlah sesuatu yang asing dalam Islam. Masjid merupakan antara institusi
pendidikan wakaf terawal sebagaimana yang berlaku sejak zaman Nabi Muhammad (S.A.W). Masjid
Quba’ merupakan masjid yang diasaskan sendiri oleh Baginda sewaktu tiba di Kota Madinah pada
tahun 622M dan diikuti dengan pembinaan Masjid Nabawi serta institusi pendidikan wakaf lainnya di
zaman awal Islam (Mohd Afendi, 2011). Sejak abad ke-17, banyak aktiviti pendidikan dibiayai oleh
wakaf dan sumbangan sukarela. Konsep wakaf pendidikan ini telah melahirkan institusi-institusi
pengajian yang berkekalan serta melahirkan ribuan ulama yang terkenal dan tersohor di seluruh dunia.
Antaranya ialah Universiti Cordova di Andalus, Universiti al-Azhar di Mesir, Madrasah Nizamiyyah
di Baghdad, Universiti Islam Indonesia, Pondok Pesantren Darunnajah, Indonesia, Madrasah al-
Junied, Singapura, al-Jamiah al-Islamiah di Madinah dan lain-lainnya (Ahmad Zaki Latif et al., 2008).

Di Malaysia, pembangunan wakaf dilihat mampu menjadi sumber ekonomi utama bagi
sesebuah institusi pendidikan dan mampu mengurangkan kebergantungan sumber kewangan kepada
kerajaan sama ada di peringkat negeri mahupun negara (Raja Nor Ashikin et. al, 2014). Harta wakaf
yang dibangunkan dengan pelbagai projek boleh memberikan manfaat kepada ekonomi umat Islam
secara langsung dan tidak langsung. Antara peranan yang dimainkan oleh institusi wakaf adalah
seperti penyediaan pendidikan, penyediaan keperluan perumahan, penyediaan kemudahan kesihatan,
menggerakkan kegiatan ekonomi, menyediakan tempat peribadatan, memajukan sektor pertanian,
menangani kebajikan anak yatim dan menangani kemiskinan (Asmak, 2009). Hal ini menunjukkan
bahawa peranan wakaf itu adalah bersifat holistik dalam menjaga kebajikan dan keperluan ummah di
samping tidak terbatas hanya pada sesuatu perkara sahaja. Wakaf pendidikan merupakan satu
instrumen yang berkesan untuk mengukuhkan dana sesebuah universiti (Rahisam Ramli et. al, 2015,
Najibah Mustaffa et. al, 2014). Melalui kaedah wakaf pendidikan, universiti awam (UA) dan universiti
swasta (US) dapat memperkasa ekonominya dengan lebih mantap (Mokhtar Ismail, 2014). Penubuhan
wakaf pendidikan di universiti-universiti awam di Malaysia semakin mendapat perhatian umum.

Di peringkat Universiti Putra Malaysia, wakaf pendidikan ini dikenali dengan nama ‘Dana
Wakaf llmu dan ia telah dirasmikan oleh Sultan Selangor, Sultan Sharafuddin Idris Shah pada 19 Ogos
2011. Mengimbau latar belakang sejarahnya, usaha bagi menubuhkan Dana Wakaf llmu bermula sejak
tahun 2004, namun penubuhan rasminya adalah pada tahun 2011 dengan slogan ‘Wakaf Untuk [Imu’.
Pelancaran Dana Wakaf llmu secara besar-besaran telah disempurnakan oleh Duli Yang Maha Mulia
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Tuanku Canselor pada 19 Ogos 2015. Namun begitu dana Wakaf llmu ini telah menjalankan
operasinya lebih awal pada 2 Februari 2012, setelah termeterainya perjanjian bersama Majlis Agama
Islam Selangor (www.wazan.upm.edu.my).

Dari segi operasi dana Wakaf Ilmu diletakkan di bawah Seksyen Dana Wakaf Ilmu, Pusat
Pengurusan Wakaf, Zakat dan Endowmen UPM (WAZAN). Dana Wakaf IlImu UPM ini
mengaplikasikan konsep wakaf demi kepentingan pendidikan dan keilmuan di peringat universiti
(sumber dari temu bual). Di samping itu dana Wakaf lImu UPM merupakan satu inisiatif yang boleh
digarap oleh semua pihak tanpa mengira latar belakang, status ekonomi dan agama dalam
melaksanakan amalan berwakaf sama ada berbentuk tunai atau harta (alih/tidak alih). Secara
umumnya, hasil dana wakaf yang diterima oleh Dana Wakaf Ilmu UPM diagihkan sepenuhnya melalui
penyediaan fasiliti dan prasarana bagi aktiviti keilmuan, merangkumi program pengajaran dan
pembelajaran, aktiviti dakwah dan pengimarahan, penyelidikan dan inovasi serta khidmat komuniti
yang menjadi aktiviti teras universiti (www.wazan.upm.edu.my).

Matlamat penubuhan Dana Wakaf Ilmu adalah untuk menjadi penggerak dan penganjur utama
kepada amalan sedekah jariah dan pengimarahan ilmu melalui sumbangan wakaf dan infak. Selain itu,
menyuburkan pelwang kepada semua lapisan masyarakat untuk melaksanakan aktiviti kebajikan dan
amal jariah, serta memainkan peranan sebagai pemudahcara dan pengurus amalan kebajikan serta
dakwah. Setiap dana infak dan wakaf ilmu di UPM akan dimanfaatkan sepenuhnya melalui
penyediaan fasiliti dan prasarana bagi aktiviti keilmuan, merangkumi program pengajaran dan
pembelajaran, aktiviti dakwah dan pengimarahan, penyelidikan dan inovasi serta khidmat komuniti
yang menjadi aktiviti teras universiti (www.wazan.upm.edu.my).

Penubuhan Dana Wakaf IImu bertujuan memudahkan warga UPM serta komuniti setempat
memberi sumbangan berpandukan konsep wakaf untuk membantu pembiayaan aktiviti akademik,
penyelidikan dan pemajuan ilmu di UPM. Agihan manfaat wakaf melalui projek-projek khas seperti
Fasiliti Masjid, Ambulan Pusat Kesihatan, Hospital Wakaf Pengajar UPM, Fasiliti Pelajar
Perpustakaan Sultan Abdul Samad dan banyak lagi (www.wazan.upm.edu.my). Kesemua usaha ini
menunjukkan UPM mengambil serius tentang dana dan agihan harta wakaf pendidikan. Namun, usaha
murni ini memerlukan kefahaman yang jelas dan sokongan padu dari warga UPM serta komuniti
setempat. Justeru, makalah ini akan meneliti peranan Dana Wakaf llmu UPM terhadap komuniti
setempat.

METODOLOGI

Lokasi kajian ialah di Universiti Putra Malaysia, Serdang. UPM dipilih kerana faktor kepenarafannya
sebagai universiti penyelidikan di Malaysia dan UPM juga merupakan salah satu universiti bagi model
wakaf pendidikan. Reka bentuk penyelidikan yang dipilih dalam kajian ini adalah pendekatan
kualitatif yang menggunakan kaedah temu bual mendalam dengan seorang informan iaitu Nuruliman
Ibrahim merangkap Ketua Seksyen Dana Wakaf Ilmu UPM. Kaedah pensampelan bertujuan
digunakan dalam kajian ini. Sesi temu bual telah dirakamkan dengan kebenaran informan serta
ditrankripkan dalam bentuk penulisan. Seterusnya, analisis penganalisisan data dibuat secara
sistematik (coding, tema) dan data yang diperoleh dihuraikan secara deskriptif.

DAPATAN KAJIAN DAN PERBINCANGAN

Bahagian ini akan membincangkan dapatan kajian dan perbincangan mengenai beberapa perkara iaitu
peranan dan pelaksanaan Dana Wakaf Ilmu serta penerima wakaf hasil daripada dari tabung Dana
Wakaf llmu ini. Perlu dinyatakan di sini bahawa dapatan kajian yang dihuraikan ini merupak