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KATA PENGANTAR 

 

Menghadapi tantangan perkembangan keuangan berkelanjutan disertai dengan adanya 
perkembangan cepat inovasi teknologi dalam pandemi Covid-19 telah menimbulkan banyak 
pertanyaan tentang stabilitas dan keberlanjutan sistem keuangan konvensional. Ada panggilan 
untuk sistem alternatif yang dapat melayani kepentingan jangka panjang masyarakat sambil 
menambah nilai pada ekonomi riil. Sistem keuangan konvensional dan sistem Islam dapat 
berkolaborasi dalam memberikan memberikan kontribusi yang signifikan bagi perkembangan 
pasar keuangan global yang berkelanjutan. Prinsip keuangan Islam memiliki ikatan yang kuat 
dengan stabilitas keuangan dan tanggung jawab sosial perusahaan dalam konteks bisnis global. 
Mereka menawarkan kebersamaan, keberlanjutan, kepentingan dalam bisnis semua pihak 
terkait dan kepentingan dalam keberhasilan hasil akhir. 

Terkait dengan hal tersebut diatas maka STIE Indonesia Banking School akan 
melaksanakan National Conference & Call for Papers 2021 yang 

dilaksanakan pada 27 Oktober 2021 dengan tema “Keuangan 
Berkelanjutan pada Era Digital: Driving Innovation in Financial 

Technology and Islamic Finance Adaptation” yang dibagi atas 
4 kelompok Bidang Keilmuan yaitu Management & Financial 
Sustainability, Digital Finance & Marketing, Islamic Finance 
& Banking, dan Accounting. Kegiatan ini menyediakan media 
bagi para pendidik, peneliti, praktisi dan mahasiswa di seluruh 
Perguruan Tinggi di Indonesia untuk mempresentasikan dan 

mendiskusikan bidang keilmuan yang relevan dengan tema 
seminar. Makalah yang masuk dipilih melalui proses peer review 

dan dipresentasikan dalam sesi Call for Papers. 

Saya berterimakasih kepada seluruh pihak yang berkontribusi atas suksesnya penyelenggaraan 
National Conference & Call for Papers 2021, termasuk para penulis dan presenter, co-hosts, 
Bank Indonesia, UNDP, KNEKS, University of Aplied Sciences and Arts Northwestern 
Switzerland. Saya juga mengucapkan terima kasih kepada seluruh panitia beserta Tim 
Reviewer, dan semua pihak yang tidak dapat disebut satu per satu atas arahan, kontribusi dan 
ide-ide berharga yang membuat seminar nasional ini demikian berbobot.  

 

 

Dr. Kusumaningtuti Sandriharmy Soetiono SH, LL.M. 

Ketua STIE Indonesia Banking School. 
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Abstrak 

Karyawan milenial diduga memiliki loyalitas yang rendah terhadap perusahaan, sehingga 
menarik untuk dilakukan kajian lebih lanjut. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 
menganalisis pengaruh kompensasi, keadilan organisasi, dan kepuasan kerja terhadap turnover 

intention dengan peran komitmen organisasi sebagai mediasi. Sampel yang digunakan dalam 
penelitian ini berjumlah 45 orang dengan karakteristik generasi milenial, karyawan tetap, dan 
telah minimal satu tahun bekerja. Dalam penelitian ini, pengumpulan data dilakukan dengan 
menyebarkan kuesioner kepada karyawan tetap generasi milenial PT. XYZ dalam bentuk 
Google Forms. Penelitian ini menggunakan Structural Equation Modelling (SEM) dalam 
pengolahan data, dan diolah dengan menggunakan aplikasi SmartPLS 3.0. Hasilnya 
menunjukkan bahwa kompensasi berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja, keadilan 
organisasi berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja, kompensasi berpengaruh positif 
terhadap komitmen organisasi, keadilan organisasi berpengaruh positif terhadap komitmen 
organisasi, kepuasan kerja berpengaruh positif terhadap komitmen organisasi, dan komitmen 
organisasi berpengaruh negatif terhadap turnover intention. Komitmen organisasi juga 
memainkan peran mediasi antara kompensasi, keadilan organisasi, dan kepuasan kerja terhadap 
turnover intention. 
Kata kunci: Kompensasi; Keadilan organisasi; Kepuasan kerja; Komitmen organisasi; 

Turnover intention 
Abstract  

Millennial employees are suspected of having low loyalty to the company, so it is interesting 

to conduct further studies. The purpose of this study was to analyze the effect of compensation, 

organizational justice, and job satisfaction on the turnover intention with the role of 

organizational commitment as a mediation. The sample used in this study amounted to 45 

people with the characteristics of the millennial generation, permanent employees, and have 

worked for at least one year. In this study, data collection was carried out by distributing 

questionnaires to permanent employees of the millennial generation of PT. XYZ using google 

forms. This study uses Structural Equation Modeling (SEM) in data processing and is 

processed using the smartPLS 3.0 application. The results show that compensation has a 

positive effect on job satisfaction, organizational justice has a positive effect on job 

satisfaction, compensation has a positive effect on organizational commitment, organizational 

justice has a positive effect on organizational commitment, job satisfaction has a positive effect 

on organizational commitment, and organizational commitment has a negative effect on 

turnover intention. Organizational commitment also plays a mediating role between 

compensation, organizational justice, and job satisfaction on turnover intention. 
Keywords: Compensation; Organizational Justice; Job Satisfaction; Organizational 

Commitment; Turnover Intention  
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