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1. Membuat metode pencatatan pendapatan yang lebih terinci dengan memberi 

format kepada bendahara penerimaan, sehingga seluruh pendapatan dapat 

terekam dengan baik. Adapun pendapatan yang berasal dari KSO belum 

dipisahkan. 

Konsultan memberikan masukan agar format pencatatan 

pendapatan dibuat dengan kolom yang lebih terinci dengan 

memisahkan pendapatan tunai baik dari rawat jalan, rawat 

inap, layanan lainnya (hemodialisa, CT Scan, MRI, 

Thalasemia, dll), akrual (piutang) berupa pencatatan rinci 

dari BPJS Kesehatan/Tenaga kerja, Jamkesda, Jampersal, 

Asuransi2 swasta, defferal (pendapatan diterima dimuka) 

seperti sewa kantin dibayar di muka, sewa mesin ATM, dll. 

Pendapatan dari KSO sebaiknya dipisahkan oleh bagian 

keuangan, karena sesuai dengan ketentuan Peraturan 

Menteri Keuangan BLU.  

 

2 Temuan konsultan untuk SIM RS Isena pada bagian kasir tunai belum dapat 

mengeluarkan laporan Go live dari aplikasi Isena, sehingga kasir tunai harus 

membuat laporan segmen dari setiap poli secara manual menggunakan aplikasi 

excell. 

ISena sebaiknya segera memperbaiki kemampuan 

aplikasinya agar dapat menampilkan pendapatan baik total 

maupun terinci dari setiap segmen/poli yang ada. Hal ini 

dapat membantu pihak pimpinan RS untuk proses 

pengambilan keputusan yang tepat. Karumkit selaku pucuk 

pimpinan RS pada saat ini belum dapat melakukan 

pengambilan kebijakan secara tepat karena kelemahan 

aplikasi ISena tersebut. Pihak RS sebaiknya membuat 

target kinerja ISena untuk setiap tahapan pekerjaan yang 
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dilakukan ISena agar tidak terjadi penyimpangan MOU. 


