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Kepada Yth.

Dosen Tetap

STIE INDONESIA BANKING SCHOOL
Di Tempat

Perihal: Tugas Melakukan Kegiatan Seminar Nasional, Call For Papers &
Pengabdian kepada Masyarakat FMI 2021

Dalam rangka mendukung upaya pelaksanaan Tridharma Perguruan Tinggi, dan
menunjuk Poster dari Forum Manajemen Indonesia (FMI) Seminar Nasional, Call For
Papers, & PkM 2021, dengan ini Pusat Penelitian dan Pengabdian Masyarakat STIE IBS
memberikan tugas kepada:

Nama : Meta Andriani, S.E., M.M.
NIDN : 0301038705
Status : Dosen Tetap

Untuk mengikuti kegiatan Seminar Nasional, Call For Papers, & PkM Forum Manajemen
Indonesia (FMI) 13 di Makassar sebagai Peserta dengan uraian sebagai berikut :

Kegiatan : Dengan judul “REDEFINING MANAGAMENT IN THE POST-PANDEMIC ERA:
Issues, Challenges, and Opportunities”

Hari/tanggal : Sabtu, 27 November 2021 (Seminar Nasional, Call For Papers FMI 2021)
Minggu, 28 November 2021 (Pengabdian kepada Masyarakat)

Tempat : HOTEL CLARO, Makassar

Setelah dilaksanakan tugas ini, diwajibkan untuk melaporkan hasil kegiatan tersebut
kepada P3M paling lambat satu minggu setelah kegiatan.

Demikian Surat Tugas ini diterbitkan, harap dilaksanakan dengan penuh rasa tanggung
jawab dan yang berkepentingan menjadi maklum.

Sekolah Tinggi Imu Ekonomi
INDONESIA Bf!N NG SCHOOL

Diréktur P3M
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KOORDINATOR WILAYAH SULAWESI SELATAN

LETTER OF ACCEPTANCE

Nomor : LOA/REG-001916/EVENT-SEMNASFMI/2021

Tanggal : Makassar, 28 September 2021

Perihal : Letter of Acceptance Artikel dan Undangan Presentasi di Call For Papers
Seminar Nasional FMI 2021 Makassar

Kepada Yth.
1. FARHAN ABDURRAZAQ, STIE INDONESIA BANKING SCHOOL
2. META ANDRIANI, STIE INDONESIA BANKING SCHOOL

Dengan hormat,

Berdasarkan hasil review dari tim reviewer, bersama ini kami tim panitia Seminar
Nasional dan Call for Papers FMI 2021 Makassar, menyatakan bahwa artikel yang
di submit dengan detail berikut ini,

Judul : PENGARUH PRODUCT PLACEMENT DALAM DRAMA KOREA
(EKSPLORASI PERAN COOI DALAM MENDORONG BRAND
LOYALTY)

ID Artikel : REG-001916

Email Pendaftaran : meta@ibs.ac.id

Topik Riset : Manajemen Pemasaran

Status : DITERIMA

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mengundang Bapak/Ibu untuk

mempresentasikan Artikel Bapak/Ibu pada aktivitas Seminar Nasional dan Call For
Papers FMI 2021, di tanggal berikut,

Hari Tanggal : Sabtu - Minggu, 27 - 28 November 2021

Tempat : Claro Hotel Makassar

Demikian informasi Letter of Acceptance (LoA) dan Undangan Presentasi ini
disampaikan, atas perhatianya disampaikan Terima Kasih.

Hormat Kami :

Ketua - PENGURUS FMI KORWIL SULAWESI SELATAN

Website http://feb.umi.ac.id/fmil3makassar
Email panitia.fmi@umi.ac.id
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Sertiﬁkat Certificate TD: 0004 / Call for Papers / FMI / X1/ 2021
CERTIFICATE OF PARTICIPATION

Diberikan kepada

This is wo Certify thar VERIFIED ACTIVITY
META ANDRIANI FORUM MANAJEMEN INDONESIA

STIE INDONESIA BANKING SCHOOL

Alas partisipasinya sebagai
Has participated ax

PRESENTER Certificate Verification:
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Pada akiivitas ItMmIyMzk3MzIxY zgw
In Activity

CALL FOR PAPERS FMI 2021 MAKASSAR
27 November 2021 (Jam: 13.00 - 17.00 WITA)

Diselenggarakan oleh FMI Korwil Sulawesi Selatan

- )
Digitally signed:
Date: 26/NOV/2021 - 07.00 WIB Miokea:
SRI GUNAWAN, DBA. (Ketua FMI Pengurus Pusat) [1:;':-;'= uu-:'ﬁcm_ih mnulr:wd rr_runhuml_-j;u?taﬁu
Prof. Dr. MAHFUD NURNAJAMUDDIN (Ketua FMI Korwil Sulawesi Selatan) p————
Dr. SURIYANTI MANGKONA (Ketua Panitia Seminar Nasional FMI 2021 Makasar) {3) Mo signature required.
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FORUM MANAJEMEN INDONESIA 13
SEMINAR NASIONAL, CALL for PAPERS & PENGABDIAN kepada MASYARAKAT (PkM)

Redefining Management in the Post-Pandemic Era;
Issues, Challenges, and Opportunities

Claro Hotel, Makassar, Indonesial 27-28 November 2021

Host
Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muslim Indonesia
Forum Manajemen Indonesia, Korwil Sulawesi Selatan

Editor
Muhammad Ashoer
Jafar Basalamah

s FORUM
F MANAJEMEN
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UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
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PROSIDING NASIONAL

FORUM MANAJEMEN INDONESIA 13
SEMINAR NASIONAL, CALL for PAPERS & PENGABDIAN kepada MASYARAKAT (PkM)
Claro Hotel, Makassar, Indonesial 27-28 November 2021

Tema:
Redefining Management in the Post-Pandemic Era; Issues, Challenges, and Opportunities

Penanggung Jawab:
Prof. Dr. Mahfud Nurnajamuddin, SE., MM

Panitia Pelaksana:

Ketua : Dr. Suriyanti, SE., MM

Bendahara : Dr. Serlin Serang, MSi

Sekretaris : Ajmal As’ad, SE., MM

Wakil Sekretaris : Fyrdha Faradyba Hamzah, SE., MM

Editor:

Muhammad Ashoer, SE., MM Universitas Muslim Indonesia
Jafar Basalamah , SE., MM Universitas Muslim Indonesia
Layout:

Munawir Nasir, SE., MM
Andi Faisal Bahari, SE., MM

Sampul:
Aditya Ferryan Sugiarto

Penerbit:

Laboratorium Komputer, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muslim Indonesia
Alamat : JI. Urip Sumoharjo, Km.5, Makassar, 90231

e-mail : panitia.fmi@umi.ac.id;

Website : www.fmil3.makassar.umi.ac.id; www.fmi.or.id

© FMI Korwil Sul-Sel dan FEB Universitas Muslim Indosnesia (2021)
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KATA PENGANTAR

KETUA PANITIA FMI 13 MAKASSAR 2021

Assalamu’alaikum, Wr. Wh.

Puji dan syukur kami haturkan segala keberkahan dan
hidayah Allah Tuhan Yang Maha Esa. Pertama-tama,
kami selaku Host Forum Manajemen Indonesia (FMI) 13
Makassar, yaitu Fakultas Ekonomi dan Bisnis, FEB UMI
dan FMI Koordinator Wilayah Sulawesi Selatan,
mengucapkan selamat datang kepada seluruh peserta
Seminar Nasional, Call for Papers, dan PkM, di kota
Anging Mamiri, Makassar. Selamat bergabung juga bagi
Bapak/Ibu peserta webinar melalui ZOOM di kota
masing-masing. Kegiatan ini bertema “Redefining
Management in the Post-Pandemic Era; Issues, Challenges,
and Opportunities”, dilaksanakan selama dua hari, yaitu
tanggal 27-28 Nopember 2021. Agenda hari pertama
ialah seminar, sesi CfP, pengumuman dan penutupan,
sedangkan hari kedua akan diisi dengan kegiatan pengabdian kepada masyarakat dan
city tour.

Kedua, secara umum, ijinkan saya melaporkan total jumlah peserta baik itu online dan
offline yang telah jauh melampaui target awal kami yaitu sebanyak 1052. Angka ini
terdiri dari 141 universitas, dan tersebar di 63 kota/kabupaten di seluruh Indonesia.
Selain itu, jumlah Co-Host yang bergabung sebanyak 44 universitas, dan ini betul-betul
mengagetkan sekaligus membanggakan. Mengacu pada kedua data di atas, ini tentu
menjadi rekor pencapaian tersendiri dalam sejarah pelaksanaan tahunan FMI dan ini
fenomenal. Oleh karena itu, saya haturkan rasa terima kasih yang terdalam kepada
seluruh Co-Host dan peserta FMI 13 atas kepercayaannya.

Terakhir, dan yang tidak kalah penting, ini semua tentu tidak dapat kami raih tanpa
kerja keras panitia FMI 13 Makassar dan dukungan tim FMI Pusat yang tanpa lelah
mempersiapkan semua hal terbaik yang Bapak/Ibu dapat nikmati saat ini. Terima kasih
juga kepada seluruh pihak yang saya tidak dapat sebutkan satu per satu. Semoga FMI 13
ini dapat memberikan manfaat dan jika ada kekurangan, kami mohon maatf.

Salam Hormat,

Dr. Suriyanti

Ketua Panitia FMI 13 Makassar
Pengurus FMI KorWil Sulsel
Prodi Manajemen FEB UMI Makassar

Redifining Management in the Post-Pandemic Era: Issues, Challenges, And Opportunities vi
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KETUA UMUM FORUM MANAJEMEN INDONESIA
Assalamu'alaikum, Wr. Wb

Seminar Nasional dan Call for Paper FMI 2021 ini
merupakan penegasan atas komitmen FMI dalam
memfasilitasi pertukaran ide serta kolaborasi antara
akademisi dan peneliti manajemen, untuk bekerjasama
mendekonstruksi tantangan-tangangan manajemen.
Pada tahun 2021 ini, seminar FMI diselenggarakan di
Makassar dan bertindak sebagai penyelenggara adalah
Koordinator Wilayah FMI Sulawesi Selatan, bersama
dengan Tim dari FEB Universitas Muslim Indonesia
(UMI) Makassar, dan afiliasi Kerjasama Co-Host antar
Universitas.

Panitia telah menerima beragam karya ilmiah dari perwakilan universitas-universitas di
seluruh Indonesia, untuk dapat dipresentasikan pada sesi Call for paper, yang terbagi
pada beberapa konsentrasi riset manajemen yaitu: Manajemen Pemasaran, Manajemen
Keuangan, Manajemen Sumber Daya Manusia, Manajemen Operasional dan Manajemen
Umum. Apresiasi dan terima kasih saya sampaikan kepada Tim Panitia dari FMI Korwil
Sumatera Selatan, dan Tim FEB Universitas Muslim Indonesia (UMI) Makassar, serta
afiliasi kerjasama Co-Host antar Universitas, yang telah mempersiapkan segala
sesuatunya dengan baik sehingga aktivitas Seminar Nasional dan Call for Papers FMI
2021 ini bisa berjalan sukses, secara Hybrid dengan Oflline dan Online.

Akhir kata, saya ucapkan selamat datang di acara Seminar Nasional dan Call for Paper
FMI 2021 di Makassar, Sulawesi Selatan. Harapan saya semoga kekompakan kita dalam
mengembangkan keilmuan dan praktik manajemen akan semakin menguat di masa
mendatang, sehingga bisa beradaptasi menghadapi beragam gelombang perubahan
pasca Pandemi Covid-19.

Salam,
Sri Gunawan, DBA.

Ketua - Pengurus Pusat
Forum Manajemen Indonesia

Redifining Management in the Post-Pandemic Era: Issues, Challenges, And Opportunities vii
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KETUA FMI KOORDINATOR WILAYAH SUL-SEL

Assalamu'alaikum, Wr. Wb

Puji syukur untuk kita semua, perlu kita mengucapkan
rasa syukur kita dimana Tuhan telah memberikan
limpahan rahmat, dan kasih sayangnya sehingga kita
dapat menjalankan aktivitas kita sekarang ini dengan
hikmat. Kita ketahui Bersama bahwa pandemik Covid-
19 ini belum lah menjadi endemik. Forum Manajemen
Indonesia (FMI) menjadi forum pertemuan dan
komunikasi dosen maupun praktisi Manajemen di
Perguruan Tinggi se-Indonesia, baik negeri maupun
swasta dan beberapa perwakilan institusi negara.

Kami mengucapkan terima kasih pada pihak-pihak yang
telah mendukung kegiatan ini, sehingga dapat
terselenggara dengan baik. Ucapan terimakasih ini,
secara khusus, kami sampaikan kepada bapak Dr. Sri Gunawan, DBA sebagai Ketua FMI
Pusat, Dr. Suryanti, SE, MM selaku Ketua Panitia FMI 13, serta 43 perwakilan Perguruan
Tinggi yang tergabung dalam Koordinator Wilayah Forum Manajemen Indonesia, dari
sabang sampai Merauke. Saya juga haturkan terima kasih atas antusiasmenya semua,
kami menyadari betul di era Covid ini sebagian aktifitas sangat dibatasi, dan jujur, kami
tidak menyangka bahwa FMI kali ini sangat diminati.

Perlu saya sampaikan juga di forum ini bahwa jumlah peserta melebihi dari target awal
kami, peserta yang mengikuti kegiatan ini secara daring maupun luring melebihi 1000
(seribu) orang, dan jumlah Co-Host yang berpartisipasi dalam acara kali ini sebanyak 43
universitas. Tentu jumlah ini menjadi rekor dari seluruh kegiatan FMI yang telah
diadakan di kota-kota sebelumnya. Maka dari itu, tidak lupa pula saya sampaikan rasa
terima kasih saya kepada seluruh panitia FMI 13 atas kerja keras dan semangat yang
membara untuk kesuksesan acara ini.

Semoga kegiatan ini dapat membangun bangsa dan Negara kita tercinta, terutama
berkaitan dengan pengembangan [lmu Manajemen di Indonesia di era post-pandemic.

Salam,

Prof. Mahfud Nurnajamuddin

Penanggung Jawab FMI 13 Makassar
Ketua Pengurus FMI Korwil Sulsel
Dekan FEB UMI Makassar

Redifining Management in the Post-Pandemic Era: Issues, Challenges, And Opportunities viii
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SEKILAS FORUM MANAJEMEN INDONESIA (FMI)

Semakin banyaknya Pendidikan Tinggi baik negeri ataupun swasta yang membuka jurusan
Manajemen, mencerminkan betapa masyarakat memberikan respon yang sangat baik terhadap
perkembangan bisnis di masa depan. Di sisi yang lain, hal ini merupakan tantangan yang berat
bagi kalangan akademisi pada Pendidikan Tinggi supaya bisa lebih membekali dan memperkaya
diri dengan ilmu yang lebih baik. Menyikapi fenomena tersebut, Pendidikan Tinggi baik negeri
maupun swasta yang tersebar di seluruh Indonesia, berinisiatif secara berkala bertemu dan
berdiskusi demi saling menyamakan visi dalam rangka pengembangan ilmu manajemen.

Adapun pernyataan pernyataan yang berhasil dirumuskan antara lain :

1. Bahwa penyelenggaraan pendidikan bidang ilmu manajemen pada Pendidikan Tinggi harus
berpegang teguh pada penyelenggaraan pendidikan yang bermartabat, terhormat, serta
sesuai dengan etika dan norma-norma akademik yang berlaku.

2. Bahwa penyelenggaraan pendidikan ilmu manajemen yang ada di Pendidikan Tinggi harus
mampu menciptakan lulusan yang excellent serta memiliki integritas akademik yang tinggi,
berwawasan luas, dan yang terpenting sesuai dengan yang dibutuhkan oleh dunia bisnis.

3. Bahwa demi terwujudnya hal tersebut di atas, maka dibutuhkan komitmen yang tinggi
berupa batas minimal mutu penyelenggaraan pendidikan ilmu manajemen pada Pendidikan
Tinggi dapat terpenuhi.

4. Bahwa diperlukan sebuah Forum agar kegiatan pembinaan para akademisi bidang ilmu
manajemen dapat lebih terkoordinasi.

5. Bahwa Forum tersebut dipergunakan guna mewadahi Penyelenggara Program Studi
Manajemen, akademisi, dan non akademisi untuk sharing mengenai isu yang berkembang
dan dipergunakan untuk mengembangkan ilmu manajemen demi meningkatkan mutu
penyelenggaraan Pendidikan Tinggi.

Demi mewujudkan semua harapan yang tertuang dalam pernyataan-pernyataan di atas, maka
dideklarasikan pendirian Asosiasi Forum Manajemen Indonesia (FMI) pada 10 November 2008
di Surabaya.
— Akta Pendirian, Notaris Widio Raharjo, SH, Notaris di Surabaya, 10 Nopember 2010. SK
Menteri Hukum dan HAM RI, Nomor AHU-0000043.AH.01.07, Tahun 2015, tentang
Pengesahan Pendirian Badan Hukum Perkumpulan Forum Manajemen Indonesia,

Berikut aktivitas Seminar Nasional dan International Conference terselenggara rutin sejak 2008:

FMI Seminar Nasional dan Call for Papers ICOI-FMI International Conference and Call for Papers
Tahun Penyelenggara Lokasi Aktivitas Year Location Host University

2020 |FMIPengurus Pusat Webinar Online 2020|Bangkok, Thailand  |Krirk University

2019 |FMIKorwil Kalimantan Timur & Utara {Hotel Bumi Senyiur, Samarinda | {2019 |Ulsan, South Korea  Ulsan University

2018 |FMIKorwil Sumatera Selatan Hotel Horison, Palembang 2018|Fukuoka, Japan Fukuoka University

2017 |FMIKorwil Jawa Tengah Hotel Patra, Semarang 2017|Weihai, China Harbin Insfitute of Tech.

2016 |Univ Tadulako / FMI Korwil Sul-Teng  [Hotel Mercure, Palu 2016|Beijing, China Beijing Univ of Chemical Tech.
2015 |FMIKorwil Jakarta Hotel Discovery, Jakarta 2015 |Jogjakarta, Indonesia | Universitas Airlangga

2014 |FMIKorwil Sumatra Utara Hotel Grand Aston, Medan 2014|Manila, Philipines  |De La Salle University

2013 |FMIKorwil Kalimantan Hotel Mercure, Pontianak 2013|Hua Hin, Thailand  |Suan Sunandha Rajabhat Univ.
2012 |FMIKorwil Jogjakarta Hotel Inna Garuda, Jogja 2012|Surabaya, Indonesia |Universitas Airflangga

2011 |FMIKorwil Jawa Barat Hotel Savoy Homan, Bandung

2010 |FMI Korwil Jawa Timur Hotel Sheraton, Surabaya

2008 |Univ Airlangga, FEB Dept Manajemen |FEB-Univ Airlangga, Surabaya

Redifining Management in the Post-Pandemic Era: Issues, Challenges, And Opportunities ix
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Information regarding collaboration of FMI Indonesia and IA0OI USA

International Association of

Organizational Innovation
THE INTERNATIONAL ASSOCIATION OF ORGANIZATIONAL INNOVATION (IAOI) was
founded in 2005 in USA, as a Non-Profit International Organization devoted to interaction
among innovators from all disciplines from around the world. IAOI contributes to a better
understanding, practice and acceptance of creativity and innovation internationally. The [AOI
achieves this by organizing Annual International Conference of Organizational Innovation
(ICOD); building a network of interested persons in the subjects of creativity and innovation;
stimulating research and distributing research publications through The International Journal of

Organizational Innovation (IJOI). For more information on the International Association of
Organizational Innovation, go to: http://www.iaoiusa.org/iaoi/

THE INTERNATIONAL JOURNAL OF ORGANIZATIONAL INNOVATION (IJOI), with ISSN 1943-
1813, is an international, interdisciplinary, open-access, double - blind, peer - reviewed journal.
There are no print versions of this journal; however, the journal pdf file may be downloaded and
printed. The Innovation related topics include management & organizational development
themes, as well as engineering & IT application within organization. IJOI is listed in the DOA]
(started from July 2018 issue), ProQuest and is internationally distributed by EBSCOhost. For
more information: http://www.ijoi-online.org/

The INTERNATIONAL CONFERENCE ON ORGANIZATIONAL INNOVATION (ICOI), join
program with FMI Indonesia, is to serve as a primary channel of knowledge sharing and the
promotion of innovation internationally. Academic will be provided with an opportunity to
present and discuss their papers in the area of: Marketing Management, Finance Management,
Human Resource Management, Strategic Management, Entrepreneurship, Supply Chain
Management, and Management Information System. All papers accepted will be Published in
Conference Proceeding and will be submitted for further indexing to CPCI (Conference
Proceedings Citation Index - Thomson Reuter), and Google Scholar. Award for “Outstanding
Paper” will be made, and authors of selected excellent paper will be recommended by The
Committee to re-submit extended version of their conference paper, to the editor of IE/Scopus
Journal. Here are the locations of ICOI annual conferences:

— [ICOI 2020 - Bangkok, Thailand

— 1C0I'2019 - Ulsan, South Korea

— 1COI 2018 - Fukuoka, Japan

— 1C0I2017 - Weihai, China

— [ICOI 2016 - Beijing, China

— [ICOI 2015 - Jogjakarta, Indonesia

— ICOI 2014 - Manila, Philippines

— ICOI 2013 - Hua Hin, Thailand

— ICOI 2012 - Surabaya, Indonesia

— 1COI 2011 - Kuala Lumpur, Malaysia

— 1COI 2010 - Bangkok, Thailand

— ICOI 2009 - Xian, China

— ICOI 2008 - Nanjing, China

— ICOI 2007 - Shanghai, China

Redifining Management in the Post-Pandemic Era: Issues, Challenges, And Opportunities X
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No | Universitas Kota

1 Universitas Airlangga Surabaya

2 Universitas Katolik Indonesia Atmajaya Jakarta

3 Universitas Negeri Makassar Makassar
4 Universitas International Semen Indonesia Gresik

5 School of Business Makassar (Universitas Ciputra) Makassar
6 Universitas Negeri Yogyakarta Yogyakarta
7 STIE Indonesia Banking School Jakarta

8 Universitas Islam Lamongan Lamongan
9 Universitas Siliwangi Tasikmalaya
10 | Universitas Kristen Indonesia Toraja Toraja

11 | STIE Bank BPD Jawa Tengah Semarang
12 | Universitas Lamappoleonro Soppeng
13 | Universitas Stikubank Semarang
14 | Universitas Wirajaja Sumenep
15 | Universitas Mercubuana Jakarta
16 | Universitas Jenderal Soedirman Medan
17 | Universitas Katolik Soegijapranata Semarang
18 | Universitas Wijaya Putra Surabaya
19 | Universitas Pendidikan Indonesia Bandung
20 | Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Surabaya
21 | Unversitas Galuh Ciamis

22 | Universitas Pakuan Bogor

23 | Universitas Pertamina Jakarta
24 | Universitas Muhammadiyah Luwuk Banggai Luwu Banggai
25 | Universitas Andi Djemma Palopo
26 | Universitas Sintuwu Maroso Poso

27 | Universitas Methodist Indonesia Medan
28 | Universitas Lambung Mangkurat Banjarmasin
29 | Universitas Bangka Belitung Bangka Belitung

Redifining Management in the Post-Pandemic Era: Issues, Challenges, And Opportunities
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